
A FIDELIDADE ÍMPAR 

Com mais de 200 anos de experiência no mundo e 30 em
Moçambique, a Fidelidade Ímpar é a marca da Seguradora
de referência em Moçambique, com uma vasta oferta
de produtos nos ramos Vida e Não vida.

Orienta-se por valores como a Experiência, a Inovação,
a Superação e o Valor Humano, dispondo de soluções
ajustadas às diferentes necessidades das famílias e das
empresas moçambicanas.

Com mais de 330 mil clientes em todo o país, a Fidelidade
Moçambique está presente em oito províncias , contando com 
mais de 230 colaboradores, mais de 120 mediadores e, uma rede 
de prestadores de saúde com mais de 250 locais de atendimento.

MAIS SEGUROS
MAIS SAÚDE

COMO SUBSCREVER?

Fidelidade Moçambique – Companhia de Seguros, S.A. 
Nuit: 400005834 · NUEL: 101880559 · Capital Social: 295.000.000,00 MZN 
Sede: Rua de Kassuende, n.º 210, piso 19, Bairro Polana Cimento A, Maputo, Moçambique
Contactos: Linha de Apoio ao Cliente: 800 800 088 · E-mail: apoioacliente@fidelidadeimpar.co.mz 

800 800 088 (linha grátis)

geral@fidelidadeimpar.co.mz

Promotores, Agentes ou Corretores

Agências Fidelidade Ímpar

A.M BEST
2023

Great Place
To Work
2023

Esta informação não dispensa a consulta da informação contratual e pré-contratual legal-
mente exigida.

Exclusões: As coberturas associadas ao Seguro de Saúde não estão isentas
de exclusões, significando que as mesmas coberturas não são conferidas em todas
as circunstâncias.

      Cobertura Incluída 
- Cobertura Não Incluída
(1) O Cliente paga as despesas a preços convencionados e é reembolsado posteriormente.
(2) Inclui despesas realizadas fora da rede em Portugal (apenas para as coberturas de Medicamentos e Próteses e Ortóteses não Oftalmológicas) e na África do Sul.
(3) Verificar as Condições Aplicáveis.
*Sublimite – 350.000,00 MZN 
**Sublimite – 700.000,00 MZN

PLANOS DISPONÍVEIS

CAPITAIS PARA OPÇÕES DO SEGURO DE SAÚDE

COBERTURAS
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Ambulatório (Consultas,
Exames, Tratamentos)

Próteses e Ortóteses 
(Inclui Ortóteses 
Oftalmológicas)

Medicina Física e 
de Reabilitação
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Medicamentos

Medicina Preventiva 
(Check-up) (3) 

Emergências Médicas 
em Moçambique

Extensão à Rede na 
África do Sul e Índia

Rede Multicare (Portugal) (1) 

Vacinas, Vitaminas e 
Cremes Dermatológicos

Internamento Covid 
(15 Dias)

HIV, Hemodiálise, 
Transplante e Hepatites

Assistência Domiciliária

Internamento Psiquiátrico 
até ao limite de 30 dias

6 Consultas de Psiquiatria 
e Psicologia

Extensão ao Estrangeiro 
em Reembolso (Excepto 
EUA e Canadá) (2)
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* * ** ***

REDE DE PRESTADORES

Moçambique Portugal África do Sul Índia

Link
directo
à rede

website: 

O SEGURO DE SAÚDE FIDELIDADE ÍMPAR
RAZÕES PARA ESCOLHER 

Acesso directo e utilização simples na nossa Rede 
de Prestadores de Saúde

Acesso a unidades hospitalares de referência, 
em Moçambique, África do Sul, Portugal e Índia

Várias opções para as necessidades das empresas 
e das famílias

Emergências médicas em Moçambique

Atendimento telefónico - 24h por dia, 365 dias 
por ano

24H

Sem franquias e/ou co-pagamentos na Rede 
de Prestadores da Fidelidade Ímpar em Moçambique, 
África do Sul, Portugal e Índia

Acesso à linha “Olá Saúde” para 
aconselhamento médico por telefone

Seguro de Saúde para menores de idade,
sem necessidade do Tomador do Seguro
ser beneficiário da apólice


