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MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O ano de 2022 é marcado de forma indelével, pelo lancamento da reforcada marca comercial,
Fidelidade Impar, bem como da nova designacao social da Seguradora, Fidelidade Mocambique —
Companhia de Seguros, SA.

Os marcos anunciados resultam do bem-sucedido processo de aquisicao de 70% do capital social da
Seguradora Internacional de Mogambique, SA., concluida e comunicada ao mercado a 31 de dezembro
de 2021. Dando assim inicio a um amplo processo de transformacao, repleto de grandes desafios, e
gue foram assegurados, ao longo do exercicio que reportamos, por uma ininterrupta e sélida ac¢ao de
grande dimensao, levada a cabo por uma equipa de Colaboradores experimentados e extremamente
motivados e, ainda, por uma rigorosa e prudente gestdo da actividade.

No percurso do exercicio econdmico de 2022 desafiamo-nos a ir mais longe, dando corpo ao nosso
compromisso no sector segurador em Mogambique. Logramos uma oportunidade do mercado, de
ampliar a nossa carteira, através da aquisicdo e incorporacdo das carteiras da Tranquilidade
Mogambique.

E inevitavel, fazer referéncia ao trigésimo aniversario de actividade da impar, daquela que é a primeira
seguradora privada no Pais pds-independéncia, marcadas por uma trajectdria de afirmacao, prestigio,
crescimento e sustentabilidade, escritos pelos seus colaboradores e marcados pelos excelentes
resultados econdédmico-financeiros e pelo reconhecimento obtido dentro e além fronteiras,
consubstanciado pela atribuicdo de rating pela AMBest, sendo uma situacdo Unica no mercado
segurador em Mocambique.

Na sua marcante trajectdria, que agora agrega uma experiéncia secular, pretende ser o catalisador do
sector segurador em Mocambique, para uma nova e vigorante era que ja se iniciou, da inovacao, do
dinamismo e do crescimento da actividade e, da mudanca do paradigma na cultura de seguros junto
dos cidaddos pois, a marca Fidelidade impar, aporta o patriménio histérico de “30 anos em
Mogambique e mais de 200 no Mundo”.

A Fidelidade Mogcambique registou, no exercicio econdmico findo a 31 de dezembro de 2022, uma
solida e continua robustez econdmico-financeira, com uma receita processada de cerca 2.943 milhGes
de Meticais, um resultado liquido fixado em 583 milhdes de Meticais e, um elevado racio de solvéncia
de 746%. A nossa performance positiva encontra expressdo maior, quando compreendemos o
contexto adverso em que se desenvolveu a nossa actividade, no sector de seguros e em todos os outros
sectores da economia, contrariando desta forma a tendéncia de retracdo da economia registada nos
ultimos anos, logrando um assinalavel crescimento.

A imprevisibilidade dos comportamentos das economias globais, regionais e nacional , que ainda se
ressentem dos efeitos pandémicos da COVID 19, acentuou-se com o as crescentes tensdes
geopoliticas e econdmicas que tém contribuido para o incremento dos niveis de inflagdo mundial
sendo Mocambique, por si sé, uma economia fragil, acaba por ressentir naturalmente e de forma
impactante desses fendmenos, que é agravado pelo conflito armado, de acgao terrorista, em algumas
zonas da provincia de Cabo Delgado mas, com um elevado efeito transversal em toda a economia
nacional.

Apesar deste critico cendrio e, beneficiando do alivio das restri¢des do fendmeno pandémico, registou-
se uma recuperagdo das economias, impulsionada pela livre circulagdo de pessoas e bens.

E nossa convicgdo, de que as sinergias geradas com esta nova alianga, alicercada na maturidade,
experiéncia e know-how congregada na marca Fidelidade Impar, as perspetivas sdo de confianca no
futuro, baseados num crescimento sustentado pela nova dinamica comercial que privilegia uma cada
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vez maior proximidade com os nossos clientes e parceiros de negdcio e assente num portfélio de
produtos e servigos inovadores e, sustentados por uma equipa de excelentes profissionais, movidos
pela ambicdo da construcdo de uma seguradora de referéncia nacional e internacional.

Aos nossos clientes e parceiros, a nossa expressao de um profundo agradecimento pela preferéncia e
confianca manifestadas ao longo dos anos, reafirmando que tudo faremos para continuar a merecé-
las pois, a Fidelidade Mocambique pretende, continuar a responder as vossas necessidades cada vez
mais exigentes, fortalecer a sua robustez econdmica e financeira e a sua posicdo no mercado,
primando pela qualidade e eficiéncia do servigo, garantindo o melhor nivel de cobertura dos seus
produtos, sempre com a ambicdo de continuar a merecer a vossa distincdo de melhor Seguradora a
operar em Mogambique.

Expressamos, igualmente, o nosso respeito e o maior apreco aos Colaboradores, por todas as
conquistas que a Seguradora vem registando ano apés ano, que sé foram possiveis, devido ao seu
profissionalismo, compromisso e dedica¢do, que estou certo serdo redobrados, com o objectivo de
uma superacdo dos desafios que a marca Fidelidade impar ird continuar a enfrentar agora e no futuro.

Manifestamos o nosso agradecimento e aprego aos Accionistas, pela sempre presente orientagdo e
renovada confianca, bem como pela valiosa colaboragdo que tém prestado no acompanhamento da
actividade e que em muito tem contribuido para o éxito da Seguradora, Aos Orgdos Sociais pelo seu
permanente acompanhamento da gestdo da Seguradora. As Entidades Governativas e ao Orgdo de
Supervisdo, pela grande colaboracdo e habitual diligéncia para melhor orientagdo em prol do
desenvolvimento deste sector econémico nacional.

Todos unidos, estamos mais juntos, com a Fidelidade impar!

Manuel Gamito
Presidente do Conselho de Administragdo

Carlos Leitao
Presidente da Comissao Executiva
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PRINCIPAIS INDICADORES

PREMIOS BRUTOS EMITIDOS
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Total . Vida . Ndo Vida
SEGUROS DESDE 1808 - [MPARES DESDE 1992 2.943 M Mzn 350 M Mzn 2.593 M Mzn
59,6% YoY 40,7% YoY i 62,5%YoY
. ~ < 2 RENTABILIDADE DOS CAPITAIS
RACIO DE SOLVENCIA . .
RACIO COMBINADO NAO VIDA . ~ PROPRIOS MEDIOS
Racio Despesas W Racio Sinistralidade
2022 1139.90%  786% Raciode solvencia  14,9% roe

2021 32,80% 47,30%

CAPITAIS PROPRIOS ACTIVOS RESULTADO LIQUIDO

3.903MMzn  7.989MMzn 583 M Mzn

2 18 Colaboradores

MobDELO DE CRIAGCAO DE VALOR

O modelo de negdcio da Fidelidade Mogcambique — Companhia de Seguros, S.A. estd assente em quatro
grandes eixos de actuagdo:

v" Qualidade de Servico — garantir, aos clientes e parceiros, exceléncia na qualidade dos
Servigos;

v" Oferta Diversificada de Produtos — disponibilizar ao mercado uma gama diversificada e
abrangente de produtos e solugGes ajustadas as necessidades e caracteristicas do mercado
mogambicano;

v Valorizagio e Desenvolvimento dos Recursos Humanos — recrutar colaboradores segundo
critérios de competéncia e rigor, e promover a sua formagdo permanente como
profissionais;

v Valorizag3o de Sinergias — valorizar as sinergias com as operacdes da Fidelidade no mundo,
como também as parcerias com stakeholders locais.
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MISSAO E VALORES

A nossa missdo é apoiar o desenvolvimento e a construgdo de uma sociedade sustentavel. Estamos
comprometidos em acompanhar e cuidar das pessoas, ao longo das suas vidas, com produtos e
servigos inovadores que efetivamente as protejam.

Os nossos valores resultam da simbiose entre as licGes e sucessos que fomos absorvendo ao longo do
nosso percurso histdrico institucional, com o continuo foco na satisfacdo das necessidades dos nossos
clientes.

SEGUROS

INSURERS BiRGRR,
DESDE 1808

SINCE 1808 9T 1808

1 1 1
: EXPERIENCIA : EXPERIENCE : gégﬁ
I Orgulhamo-nos do nosso passado ! Be proud of our past and inspireour | BR{INEX FHERBIFHE BExRK
! & nele buscamos inspiracio para : future. : EREEHE
futuro.

o ! INNOVATION RET

INOVACAO 1 Sat ; iy A =
: ; Beinnovative, chase the progress. i BRANSEAFH - UHAREBR
. Ambicionamos o progresso, por i |

isso inovamos continuamente.
:SUPERA P | SUPERATION | i8S
: ¢ : Be outstanding, overcome your : BRINRBEIR -~ HEERTE RIEHE
1 Quebramos barreiras para oferecer 1 limits. 1| BLERE
1 um servico excepcional. 1 1 4
1 1 HUMAN VALUE 1 L:LAj\jzk
: VALOR HUMANO : Be people driven, be there. : BRI RSB AES
1 Estamos sempre presentes.
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A NOssA HISTORIA

No ano 2022, a Fidelidade impar, celebrou trés décadas de histdria marcadas pelo foco continuo na
inovacao e, consequentemente, a permanente melhoria dos seus produtos e servicos, dando o seu
contributo para o bem-estar das familias e para o desenvolvimento e crescimento das empresas em

Mogcambique.

O impacto da nossa accdo foi em crescendo e culminou quando, no dia 01 de janeiro de 2022,

passamos a fazer parte do grupo Fidelidade.

1990

I m a r 1992: criacso da IMPAR, a
I? primeira Seguradora privada

a operar em Mogcambique

1996 Criacdo da SIM,
5’4 Seguradora  detida na

| 1
totalidade pelo BIM.

2000

FIDELIDADE impar

SEGUROS DESDE 1808 - IMPARES DESDE 1972

2001: Fusdo do BCM com o BIM e IMPAR e
SIM, dando lugar a Seguradora Internacional
de Mogambique, S.A.

2017: celebracio dos 25 anos da IMPAR, um
marco histérico na existéncia da Seguradora;

2018: distingdo como Melhor Empresa de
Mogambique” no ranking da KPMG, edi¢do
2017.

2021 Aquisicdo de 70% do capital da SIM
pela Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A.

2022:

* Atribuicdo da Certificagdo com o Financial
Strenght Rating “B” e Long-Term Issuer
Credit Rating “bb” a escala global, pela
Agéncia Internacional AM — Best;

* Celebracdo dos 30 anos da Fidelidade
Impar;

* Alteragdo da designagdo social da SIM para
Fidelidade Mocgambique — Companhia de
Seguros, S.A..

Ha 30 anos em Mogambique e ha 200 no mundo, transportamos o nosso conhecimento e experiéncia
para responder da melhor forma as necessidades das familias e das empresas em Mogambique.
Inspirados pela confianga, desenvolvemos servigos que nos permitem estar perto dos nossos clientes
e parceiros e prestar-lhes a assisténcia quando mais precisam. Comprometemo-nos a criar solugdes
inovadoras que facam a diferenga na vida das pessoas e das empresas, para que a vida ndo pare.
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ESTRUTURA ACCIONISTA

A Fidelidade Mogcambique — Companhia de Seguros, S.A. é detida em 70% pela Fidelidade — Companhia
de Seguros, S.A. que é a sociedade que encabeca o Grupo Fidelidade, e em 22% pelo Banco

Internacional de Mogambique, S.A.

O Grupo Fidelidade encontra-se presente em quatro continentes e onze paises, com varias unidades

de negdcio, sejam elas sucursais,
escritérios de representacdo ou

participadas. 5,84%

O Millennium bim é um Banco
mog¢ambicano que nasce a 25 de o
outubro de 1995, fruto de uma
parceria estratégica entre o Banco
Comercial Portugués, atualmente
Millennium bcp, e o Estado
Mocambicano. E, atualmente, um
dos maiores e melhores bancos em

Mogambique.

ORGAOS SOCIAIS

2,08%

0,09%

M Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A.
W BIM - Banco Internacional de Mogambique, S.A.
m PT Participagdes, SGPS, S.A.

M FDC - Fundagdo para o Desenvolvimento da
Comunidade

70,00%

Os membros dos 6rgdos sociais da Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. a 31 de

dezembro de 2022 sdo os seguintes:

Mesa da Assembleia Geral

Presidente

Fabricia Viana Fernandes de Almeida Henriques
Vice-Presidente

Tiago Arouca Mendes

Secretdrio

Horacio de Barros Chimene

Conselho Fiscal

Presidente

Esperanga Alfredo Samuel Machavela
Vogais

Daniel Filipe Gabriel Tembe

Aurélio Valente Chiziane

Vogal Suplente

Umeid Calu

Auditores

EY Ernst & Young — Sociedade de Contabilistas e
Auditores Certificados, Limitada

Conselho de Administracao

Presidente

Manuel Alfredo de Brito Gamito
Vice-Presidentes

Carlos Manuel Nunes Leitdo

Rui Manuel Teles Raposo Pinho de Oliveira
Vogais

Curratilaine Issufo Abdul Remane

Jodo Manuel Rodrigues T. da Cunha Martins
Maria Isabel Toucedo Lage

Armando Jorge Aleixo Ferreira Mota

Comissao Executiva

Presidente

Carlos Manuel Nunes Leitdo

Vogais

Rui Manuel Teles Raposo Pinho de Oliveira
Curratilaine Issufo Abdul Remane
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RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Concluido o exercicio de 2022, vem o Conselho de Administracdo da Fidelidade Mogcambique —
Companhia de Seguros, S.A. apresentar aos Senhores Accionistas, o Relatdrio e Contas para o exercicio
do ano findo em 31 de Dezembro de 2022, tendo as Contas sido auditadas pela EY Ernst & Young —
Sociedade de Contabilistas e Auditores Certificados, Limitada.
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DESTAQUES DE 2022

Temas Corporativos
e Rating

A Fidelidade Mogcambique — Companhia de Seguros, S.A. foi certificada com a classificacdo no rating
Financial Strenght Rating “B” (Bom) e Long-Term Issuer Credit “bb” com a perspetiva atribuida de
ratings de crédito “Estdvel”, pela agéncia britanica de notac¢do financeira AM BEST. A Fidelidade
Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. é a Unica seguradora em Mogambique com rating
internacional, atribuido pela AM Best, empresa fundada em 1899, considerada uma das maiores e mais
prestigiadas do ramo de seguros.

e 30 Anos

No més de outubro de 2022 celebramos os 30 anos da Fidelidade impar no mercado mogambicano,
um momento em que aproveitdmos para festejar o nosso legado, mas também para projetar o nosso
futuro dentro de um novo contexto e evolugdo societaria.

A comemorac¢do dos 30 anos, uma ocasido especial realizada em trés grandes momentos, o Jantar de
Gala que contou com a presenca de representantes do Grupo Fidelidade, do Primeiro-Ministro de
Mocambique, varios membros do Governo, clientes, parceiros, empresarios, e outras personalidades.

e Alteracao da Designacao Social

No dia 14 de novembro de 2022, realizou-se a 392 Assembleia Geral Extraordinaria da Seguradora
Internacional de Mogambique, S.A. onde dentre outras matérias, foi deliberada e aprovada a alteracado
da designacdo da sociedade para Fidelidade Mo¢ambique — Companhia de Seguros, S.A., uma nova
identidade carregada de muita histéria e simbolismo.

e Operacao Kassuende

No més de novembro de 2022, em cumprimento da resolucdo da 392 Assembleia Geral Extraordinaria
da Seguradora Internacional de Mogambique, S.A. realizou-se com sucesso a operacgdo Kassuende, que
consistiu na mudanca de instalagGes centrais da Fidelidade Mogcambique — Companhia de Seguros, S.A.
para o numero 210 do Edificio Platinum Corporate, Rua do Kassuende, Cidade de Maputo.

e Tranquilidade

Durante o quarto trimestre de 2022, decorreu o processo de incorporagdo da carteira da
Tranquilidade, resultando num importante crescimento global da receita da companhia.

Publicidade e Marketing

No contexto da publicitacao e promocao da nova imagem e marca, produtos e servigos da
companhia, durante o ano 2022 foram realizadas diversas ac¢Oes, dentre as quais destacamos as
seguintes:

e Adopcio da marca “Fidelidade impar”

Em resultado da operac¢do de aquisicao da Seguradora Internacional de Mogambique pela Fidelidade
Portugal, procedeu-se a reestruturacao e integracao das equipas, da tecnologia e, capitalizaram-se as
experiéncias e o conhecimento vindo de duas realidades ricas e distintas e criada a nova marca.
Alicercada num principio de que "juntos somos mais seguros", a marca “Fidelidade impar” significa
uma trajectéria de compromisso, trabalho e resultados com e para os mogcambicanos.
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Com esta marca, pretende-se também contribuir para o desenvolvimento da cultura de Seguros.
A marca Fidelidade impar, aporta todo o patriménio histérico que agrega “30 anos em Mocambique e
mais de 200 no Mundo”.

FIDELIDADE impar

SEGUROS DESDE 1808 - IMPARES DESDE 1992

e Langamento novo website

Lancamento do website Fidelidade impar: www.fidelidadeimpar.co.mz
Trata-se dum projecto que estarda continuamente em desenvolvimento, para incorporar as
actualizacdes inerentes a evolucdo da actividade.

e Acolhimento de cortesia aos atletas da Federagdo de Natagao de Angola —iniciativa conjunta
Angola — Mog¢ambique

A Fidelidade impar, teve a honra de acolher em Maputo, uma equipa de 23 jovens atletas, da
Associacdo Provincial de Natacdo de Luanda (APNL), no ambito duma prova internacional que teve
lugar em Maputo. Tratou-se duma iniciativa inédita e de uma articulagdo bem-sucedida entre a
Fidelidade Mocambique e Angola.

e Organizagao e realizagao de encontros com Parceiros de Mediagao

No més de junho realizaram-se dois eventos dedicados aos nossos Mediadores, o primeiro com os
Agentes Exclusivos e Promotores e, o segundo, com os Agentes Multimarca e Corretores.

Estes momentos serviram para uma maior aproximacao e refor¢o da relagdo com os parceiros e, uma
oportunidade para apresentacado dos “novos modelos de dindmicas comerciais”.

e Patrocinio 12 Edicdo “Open House Maputo”

Apoio a 12 edicao da iniciativa da “Open House Maputo”, um evento Internacional de prestigio
reconhecido, no desenvolvimento da Cultura e Arquitectura.

Com esta participacdo, a Fidelidade impar, pretende associar-se a iniciativas que promovam o
patrimdnio histérico e arquitecténico de Mogambique.

e Sessado de esclarecimento sobre Seguros e Sinistros a Policia de Transito — iniciativa conjunta
com a GEP

A empresa do Grupo Fidelidade — GEP, especializada em peritagens e gestdo de sinistros, entrou no
mercado mog¢ambicano em 2022, com iniciativas de caracter “informativo e formativo”, junto das
equipas da Fidelidade impar e, da Policia de Transito.
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e Formagao online para Promotores de Seguros

Em parceria com a Universidade Aberta - Instituto Superior de Ciéncias e Educacdo a Distancia
(UnISCED), a Fidelidade impar langou 12 curso para Promotores de seguros. Tratou-se de uma acgdo
inédita no mercado mogambicano, pois, contou com a plataforma de ensino online, disponibilizada
pela UnISCED. Desta forma, foi possivel realizar uma acg¢do de formacdo, com candidatos de varias
provincias, abrindo uma janela de oportunidades para o futuro daqueles que querem criar o seu
proprio negécio no mundo dos seguros.

PoLiTicA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

No ambito da Responsabilidade Social:
e Apoio a Associagdo “Girl Move”

A Girl Move Academy é um projecto baseado em Nampula que tem como missdo apostar em jovens
mulheres, investir na sua formacdo e prepara-las para contribuirem para o desenvolvimento de
Mocambique. A Fidelidade impar tem vindo, desde o inicio do projecto, a apoiar de diferentes formas
o desenvolvimento desta associacdo, mais recentemente através do patrocinio anual de um estagio
de vida internacional para uma das raparigas do Programa e ainda atribuicdo de 42 Seguros de Viagem
para todas as participantes.

e Apoio as For¢as Armadas de Mo¢ambique em Parceria com a EUTM-MOZ

O Grupo Fidelidade disponibilizou computadores completos, ao contingente militar da Unido Europeia,
em Mogcambique (EUTM-MOZ). No ambito da sua ac¢do local, a EUTM-MOZ, fez a entrega dos
equipamentos as Forcas Armadas e de Defesa de Mogambique, 16 de Agosto de 2022, numa ceriménia
que teve lugar no Comando da Marinha de Guerra em Maputo.

e Participagdao no “Mozambique Fashion Week — Challenge”

No ambito da responsabilidade social da Fidelidade impar, foi estabelecida uma parceria com o
Mozambique Fashion Week (MFW), com o objectivo de contribuir para a formagado de novos
estilistas e promover e estimular o talento, reforcando o posicionamento da marca, na valorizacdo da
cultura criativa mogcambicana.

e Accdo de recolha de lixo na praia da Katembe

A Fidelidade impar apoiou a Miss3o de Formag3o Militar da Unido Europeia em Mogambique (EUTM-
MOZ) na acgdo de limpeza de praia, na Katembe.

e Patrocinio ao Minibasquete

Mantendo a tradi¢cdao, mais uma vez associamo-nos ao Millennium bim, dando o nosso apoio para a
realizacdo da 152 edi¢cdo do torneio de Minibasquete. Uma iniciativa que nos ultimos 15 anos tem
contribuido para o surgimento de novos talentos no desporto mogambicano, e tem impulsionado a
pratica desportiva, formacdo e o bem-estar entre os jovens e criangas.
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O Nosso MoDELoO DE NEGOCIO

A Nossa Marca

A Fidelidade Mog¢ambique — Companhia de Seguros, S.A. actua no mercado nacional disponibilizando
uma gama variada de produtos de todos ramos de seguros comercializados em Mocambique. A
nossa oferta de produtos de seguros chega ao mercado através da nossa marca:

FIDELIDADE ”impar

Canais de Distribuicao

SEGUROS DESDE 1808 - IMPARES DESDE 1992

A nossa estratégia de distribuicdo compreende quatro grandes canais de venda, que sao:

+»+ Rede proépria de balcGes - cobre os principais polos de desenvolvimento do pais;

7
0.0

+» Corretores - Posi¢do bastante forte no mercado de seguros, representam um elevado
numero de grandes empresas que operam em Mocambique;

Promotores e Agentes Multimarca - disponibilizam uma oferta completa para os segmentos

de Empresas e Particulares onde se destaca o Automovel, Incéndio, Acidentes de Trabalho,
Responsabilidade Civil, Engenharia, Transportes, Vida e Acidentes Pessoais.

7
0.0

Produtos e Servigos

ACIDENTES DE TRABALHO

Cobre encargos resultantes de um acidente de trabalho das
Pessoas Seguras, ao servico da empresa durante as horas de
servigo e durante o trajecto habitual de e para casa.

MOTOR

Garante o pagamento das indemnizagBes, que possam ser
exigidos por prejuizos ou danos causados a terceiros em
consequéncia de acidente de viagdo.

Canal Bancario — disponibiliza todos produtos dos ramos Vida e Nao Vida através dos bancos
com os quais estabelecemos parceria.

SEGURO DE SAUDE
Assegura a gestdo dos cuidados de sadde e assisténcia hospitalar aos
beneficiarios.

SEGURO EM PAZ
Garante o capital subscrito para o pagamento das despesas de funeral
por risco de morte da pessoa segura.

MARITIMO, AEREO E TRANSPORTES

Assegura os objectos efou interesses patrimoniais, durante o
seu transporte quer este se efectue por via maritima, fluvial ou
lacustre, terrestre ou aérea.

RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL
Garante o pagamento das indemniza¢8es emergentes da
responsabilidade civil.

INCENDIO OS OUTROS DANOS
Garante a cobertura dos danos directamente causados aos bens
seguros, pela ocorréncia de incéndio, acgdo mecénica de queda
de raio e explos8o, Fenémenos da Natureza, Terramotos e
Maremotos, Queda de AviBes e outros tipos de danos
acordados

ENGENHARIA

Cobre os riscos de construgdo paratodos ostipos de Edificios,
Estradas e Pontes, Barragens, Transformadores, etc.

VIDA

E um Seguro concebido para garantir a protecgdo dos
Beneficidrios do Cliente cobrindo os riscos de Morte ou
Invalidez Total e Permanente, em caso de acidente ou doenca.
Este seguro oferece a possibilidade a todos os Clientes de se
precaverem e assegurarem o futuro da suafamilia, face a
situagdes inesperadas.

FUNDO DE PENSOES
Assegura o recebimento de pensdo no momento da reforma.
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As NOssAS PESSOAS

A Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. concluiu o ano 2022 com um total de 218
colaboradores, o que representa um aumento de 43,4% face ao ano anterior. Este incremento é
resultado da integracdo dos colaboradores da antiga Fidelidade Sucursal no corolario do processo de
“fusdo” das duas companhias e pelas reestruturagdes efectuadas com a criacdo de equipas mais
especializadas para corresponder as necessidades dos stakeholders da companhia.

Colaboradores por Género 2022 2021
Mulheres 104 67
Homens 114 85

Total 218 152

Concluimos o ano 2022 com uma antiguidade média fixada em 8,8 anos comparativamente aos 10,8
anos de 2021.

Antiguidade 2022 2021
Até 10 anos 65% 55%
11-20 anos 22% 25%
21-30anos 13% 20%
Total 100% 100%
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GESTAO DE Risco

O sistema de gestao de risco da Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. é assegurado pelos
mecanismos e organismos que constituem o sistema de controlo interno, cuja missao é garantir a adequacao
dos processos de gestdo de riscos da companhia tendo em vista o cumprimento da politica de riscos
implementada pelo Grupo Fidelidade.

Com vista a reforgar a estratégia de gestao de risco, em setembro de 2022, foi criado o Gabinete de Gestado
de Risco, que tem como missdo a definicdo, implementacdo e manutencdo de um sistema de risco que
permita identificar, mensurar, monitorizar e comunicar os riscos, de forma individual e agregada, incluindo
os riscos ndo considerados no requisito de capital de solvéncia, permitindo a Comissao Executiva e as varias
Dire¢Oes envolvidas incorporar este conhecimento na sua tomada de decisao.

O exercicio das funcdes-chave da Gestdo de Risco estd atribuido aos seguintes drgaos de estrutura:

Gabinete de Gestaode Gabinete de Auditoria Gabinete de
Risco Compliance
* Funcgdode gestdo de riscos + Funcgdo de Auditoria * Fungdo de Compliance
Relatdrio e Contas 2022 Pagina 14
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EnQuUADRAMENTO EcONOMICO

Economia Internacional

Durante o ano 2022, a actividade econdmica mundial apresentou uma desaceleragdo ampla e mais
acentuada do que o esperado, com uma inflacdo mais elevada do que a observada em varias décadas. A crise
do custo de vida, a deterioracao das condi¢des financeiras na maioria das regides do globo, as ondas de calor
intensas e secas na Europa, assim como no centro e no sul da Asia, a invasdo da Ucrania pela Russia e a
persistente pandemia da COVID-19 pesam muito sobre as perspetivas dos especialistas, estimando-se um
crescimento do PIB global em cerca de 2,7%.

0O ano 2022 apresentou um dos cendrios mais recessivos desde 2001, com excepcao da crise financeira global
e aguda fase da pandemia COVID-19, refletindo abrandamentos significativos para as maiores economias
com destaque para a contracdao do PIB dos EUA no primeiro semestre de 2022; a contra¢do da zona euro no
segundo semestre de 2022; e prolongados surtos e bloqueios da COVID-19 na China com uma crescente crise
no sector imobilidrio.

Evolugdo do PIB

2021 2022E 2023E
6,0
5.2 4,7
3,2 2,7 24 3,6 3,7
' 1
Mundo Economias Avancgadas Africa Sub-Sahariana

Fonte: IMF World Economic Outlook, 2022

As hostilidades na Europa contribuiram para um aumento acentuado nos prémios de risco e grandes quedas
nos precos dos activos nas economias avangadas, incluindo das instituicdes financeiras sistemicamente
importantes, com impacto no resto do mundo. As economias de mercado emergentes, particularmente as
da América Latina e Europa Oriental, que apresentam grandes défices fiscais e forte dependéncia de
financiamento externo, continuam vulnerdaveis a saida de capital, como resultado do aumento das taxas de
juro nas economias avangadas.

Dados provisdrios indicam que a taxa de Inflagdo global que se situou nos 4,7% em 2021, fixou-se nos 8,8%
em 2022 com perspetivas de redugdo para niveis proximos de 6,5% em 2023.

Para 2023, em razdo da persisténcia dos riscos observados em 2022 como é o caso da guerra na Ucrania e a
emergéncia da COVID-19, projeta-se um periodo ainda mais desafiante onde os bancos centrais enfrentam
decisdes dificeis sobre o aumento das taxas de juros para conter a alta da inflacdo.

Economia Nacional

Apesar dos choques externos que conduziram a recessdao da economia mundial, as previsées do Fundo
Monetdrio Internacional para Mo¢ambique, apontam um crescimento do PIB em cerca de 3,7% em 2022,
uma evolugao face aos 2,3% registados em 2021. Este desempenho positivo, reflete a melhoria da procura,
a recuperagao dos sectores mais afetados pela COVID-19, em resposta ao alivio das medidas restritivas a
nivel interno e externo, a retoma dos apoios ao Orgamento de Estado e o inicio da exploragdo de Gas Natural
Liquefeito na bacia do Rovuma.

No entanto, este desempenho positivo foi atenuado pelas vulnerabilidades internas, com destaque para a
persisténcia da instabilidade militar em Cabo Delgado que prolonga a incerteza quanto ao reinicio das
atividades de exploracdo dos recursos energéticos na bacia do Rovuma, por outro lado a instabilidade militar
condicionou a atividade econdmica e incrementou os gastos do Governo em logistica militar e assisténcia
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humanitaria, além de ter limitado a inclusdo financeira; fatores climaticos adversos, nomeadamente o ciclone
Gombe e a depressao tropical Ana, o endividamento do sector publico e a confianca do pais no mercado
internacional.

A inflacdo atingiu 10,9% em 2022, a maior variacdo anual nos ultimos 6 anos. A média anual situou-se em
10,3%, um incremento de 3,9 pp face ao ano anterior. A divisdo de Alimentacao e bebidas ndo alcodlicas e
de Transportes, foram os que mais contribuiram para este desempenho com variagdes acumuladas de 6,56
pp e 2,77 pp, respetivamente.

Inflacdo
10,91
e Homologa
15 e |\édia Anual
4,21
—
=1)Z0 1[6-9 T)07 1,35
2019 2020 2021 2022

O mercado cambial manteve-se estavel ao longo do ano, favorecido pela dindmica positiva das exportacoes,
gue contribuiu para equilibrar a oferta e procura de moeda externa. No fecho de Dez-22, o Metical depreciou
0,1% face o Délar Americano, cifrando-se em 63,87. Relativamente ao Euro e Rand, observou-se apreciacdes
homoélogas de 5,7% e 6,2%, respetivamente.

Grdfico 5. Taxas de Cadmbio
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ENQUADRAMENTO DO SECTOR SEGURADOR EM MOCAMBIQUE EM 2022

O relatdrio de mercado segurador disponivel e mais recente é o do terceiro trimestre de 2022, e
naquele periodo, o volume de prémios de seguro directo do sector segurador foi de 17.461,9 milhdes
de Meticais, o que representou um aumento de 5,5%, face a igual periodo de 2021. Este crescimento
da producdo global, foi consideravelmente influenciado pelo desempenho dos ramos Nao Vida, cuja
producdo foi de 14.994,9 milhdes de Meticais, representando um aumento de 1,6% face ao ano
anterior, tendo este incremento sido sustentado pela evolu¢cdo dos ramos Incéndio e Elementos da
Natureza que cresceu 22,3%, Responsabilidade Civil Geral 22,3% e, Automdvel 2,2%. O ramo Vida, com
menor peso, registou um volume de 2.467,0 milhdes de Meticais, representando um crescimento em
cerca de 37,6% face ao periodo homologo de 2021.

Prémios Brutos Emitidos no Mercado 3T-2022 3T-2021 Var. % 22/21
Vida 2.467,0 1.793,3 37,6%
Nao Vida 14.994,9 14.756,3 1,6%
Acidentes Trabalho 901,1 929,9 -3,1%
Acidentes Pessoais 234,4 386,8 -39,4%
Incéndio 4.137,2 3.382,2 22,3%
Automével 3.203,4 3.1333 2,2%
Maritimo 159,7 240,7 -33,7%
Aéreo 100,8 158,9 -36,6%
Transportes 58,4 61,5 -5,0%
RC Geral 757,9 619,6 22,3%
Saude 3.853,0 3.978,7 -3,2%
Diversos 1.589,0 1.864,6 -14,8%
Total 17.461,9 16.549,6 5,5%

Na analise por quotas de mercado, durante o terceiro trimestre de 2022, o segmento N3do Vida
representa uma quota de 85,9%, sendo que o Vida representa 14,1%.

A Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. durante o terceiro trimestre de 2022, detinha
uma quota de mercado global de 12,3%, sendo 12,9% no ramo Nao-Vida e 8,2% no ramo Vida.

O mercado segurador mogambicano apresentou no terceiro trimestre de 2022, uma taxa de
sinistralidade de 31,7% no ramo N&o Vida. No periodo em analise, o ramo Transportes apresentou a
taxa de sinistralidade mais alta, com 115,8%, enquanto a mais baixa foi registada no ramo Maritimo
sem registo de sinistros.
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ANALISE DA ACTIVIDADE EM 2022

PREMIOS BRUTOS EMITIDOS

FIDELIDADE impar

Total Vida Nao Vida
SEGUROS DESDE 1808 - IMPARES DESDE 1992 2_943 M Mzn 350 M Mzn 2.593 M Mzn
59,6% YoY i 40,7%YoY i 62,5%YoY
. o z a RENTABILIDADE DOS CAPITAIS
RACIO DE SOLVENCIA p .
RACIO COMBINADO NAO VIDA : ~ PROPRIOS MEDIOS
Récio Despesas M Racio Sinistralidade
2022 39,90% 746% Rracio de solvéncia 14r9% ROE

2021 32,80% 47,30%

CAPITAIS PROPRIOS ACTIVOS RESULTADO LIQUIDO

3.903MMz:n 7989 MMzn 583 M Mzn

218 Colaboradores

Dados do Instituto Nacional de Estatistica apontam para um crescimento de cerca de 3,60% da
atividade econdmica doméstica até ao fecho do terceiro trimestre de 2022, este desempenho foi
sustentado pela continua melhoria da demanda agregada e a recuperacdo dos sectores mais afetados
pela COVID-19, em resposta ao alivio das medidas restritivas. Ainda assim, a economia ressentiu-se de
algumas vulnerabilidades, com destaque para a instabilidade militar na regido norte do pais e a
ocorréncia de eventos climaticos extremos.

Beneficiando deste bom ambiente macroeconémico, a Fidelidade Mogambique — Companhia de
Seguros, S.A. alcancou um volume de prémios emitidos no valor total de 2.942,8 milhGes de Meticais,
tendo registado um aumento global de 59,6% na sua atividade, influenciado principalmente pelo ramo
Nao Vida que cresceu 62,5%, enquanto que o ramo Vida cresceu 40,7%.

O desempenho da Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. durante o exercicio de 2022,
foi consequéncia do seu forte dinamismo, resultado da implantagdo da marca Fidelidade Impar no
mercado nacional e, ainda decorrente da incorporagao das carteiras da antiga Fidelidade Sucursal e da
Tranquilidade. Deste modo, foi possivel terminar o ano com um resultado liquido de 582,8 milhdes de
Meticais, representando um crescimento de 9,4% face aos resultados registados no periodo homdlogo
e acima do orgamento em 2,9%.

Os resultados alcancados em 2022 foram na generalidade influenciados pelos seguintes fatores:

» Prémios Brutos Emitidos

Em 2022, a Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. integrando as carteiras da marca
impar, Fidelidade e Tranquilidade, atingiu um volume de prémios brutos emitidos de 2.942,8 milhdes
de Meticais, valor que representa um crescimento de 59,6% face a 2021 e 0,9% abaixo do Orgcamento.

Relatdrio e Contas 2022 Pagina 18
Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A.



FIDELIDADE impar

Prémios Brutos Emitidos 2022 2021 Var. % 22/21
Ndo Vida 2.592.890 1.595.548 62,5%
Acidentes de Trabalho 216.145 155.644 38,9%
Acidentes Pessoais e Doenga 1.020.900  302.680 237,3%
Incéndio e Elementos da Natureza 241.624 213.226 13,3%
Automdvel 782.636  647.280 20,9%
Maritimo 73.215 73.267 -0,1%
Aéreo 317 0 -
Transportes 34.996 32.038 9,2%
Responsabilidade Civil Geral 128.271 56.348 127,6%
Diversos 94.786 115.097 -17,6%

Vida 349.984  248.765 40,7%
Vida Capitalizagdo 7.897 1.471 436,6%

Vida Risco 342.087  247.293 38,3%
Total 2.942.873 1.844.312 59,6%

A andlise por segmentos aponta para um crescimento de 62,5% no negdécio Nao Vida, impulsionado
pela evolucdo favordvel dos ramos Acidentes Pessoais e Doenca, Responsabilidade Civil Geral,
Acidentes de Trabalho, Automdvel, Incendio e Elementos da Natureza e Transportes. Por outro lado,
o negocio Vida registou um crescimento de 40,7% influenciado de forma significativa pelo incremento
da receita do Vida Risco.

» Sinistralidade
(Antes de Imputagao de Custos)

A taxa de sinistralidade bruta, entendida como o racio entre os custos brutos com sinistros, antes de
imputag¢do de custos, e os respetivos prémios brutos emitidos, situou-se em 48,1%, o que representa
uma redugdo em 1,79 pp comparativamente a 2021.

Taxa de Sinistralidade N3o Vida 2022 2021 Var. % 22/21
Acidentes de Trabalho 15,6% 198,2% -182,60
Acidentes Pessoais e Doeng¢a 61,0% 43,2% 17,8 pp
Incéndio e Elementos da Natureza 526% -152,9% 205,5 pp
Automovel 38,8% 41,0% -2,18
Maritimo 85,6% 33,3% 52,32
Aéreo 4,9% - -
Transportes 99,6% 57,2% 42,49
Responsabilidade Civil Geral 26,8% 1,4% 25,37
Diversos 28,7% 324,3% -295,67
Total 48,1% 49,9% -1,79
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> Custos Administrativos

Os custos administrativos registaram um montante de 715,6 milhdes de Meticais, o que corresponde
a 24,3% dos prémios brutos emitidos. Os custos administrativos aumentaram 91,3% face a 2021 e
ficaram abaixo do orcamento em 2,2%.

O aumento dos custos administrativos esta relacionado com os custos de transicdo (TSA) e as rendas
das novas instalacdes. Por outro lado, os custos com a comunicacdo e publicidade também tiveram
um grande impacto, como alias era esperado, para fazer face a comunicac¢ao da alteracao societdria,
criacdo e adopcgao de nova imagem corporativa, divulgacdo da nova marca e comemoracao do 309
aniversdario da companhia. Adicionalmente verificamos incremento de custos pelo reforco de pessoal
decorrente da reestruturacdo da companhia e, ainda, a adequacdao dos sistemas e aplicativos
informaticos.

Milhares de Meticais

Custos Administrativos 2022 2021 Var. % 22/21
Despesas com pessoal 400.412  246.051 62,7%
Fornecimentos e servicos externos 311.833  125.685 148,1%
Outros custos administrativos 3.432 2.400 43,0%

Total 715.678 374.136 91,3%

Analise Técnica

O racio combinado Nao Vida situou-se nos 91,1%, equivalente a um aumento em 11,0 pp face ao valor
verificado no ano anterior, que resulta do aumento do racio de despesas em 7,1 pp, e do racio de
sinistralidade liquido de resseguro em 3,1 pp. Este incremento é justificado pelo crescimento de custos
administrativos e pela integracdo das carteiras de seguros da Fidelidade, composta maioritariamente
pela linha de negdcio de Saude, com maior indice de sinistralidade.

Resultado Liquido

O Resultado Liquido em 31 de dezembro de 2022 foi de 582,8 milhdes de Meticais, um aumento em
cerca de 9,4% face ao exercicio anterior, e um desvio positivo de 2,4% em relacdo ao orcamento.
Excluindo as valias potenciais de imdveis nos dois exercicios, o Resultado Liquido em 31 de dezembro
de 2022 seria de 614,5 milhGes de Meticais, uma reducdo em cerca de 4,0% em relacdo ao periodo
homélogo e um desvio orgamental positivo de 8,5%.

A rentabilidade dos capitais préprios (ROE) situou-se nos 14,9%, que compara com 14,4% de 2021.
Eliminando o efeito das valias potenciais de imdveis nos capitais préprios nos dois exercicios, o ROE
seria de 20,7%, que compara com 20,1% de 2021.

Margem de Solvéncia

Em 31 de dezembro de 2022, a Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. apresentou um
racio de solvéncia de 745,9%, extraordinariamente acima do limite minimo exigido pelo érgdo de
supervisado e que é revelador da robustez financeira da companhia, refletindo assim uma estrutura de
capitais préprios sélida e adequada as responsabilidades assumidas.

O racio de solvéncia apresentado foi calculado de acordo com os critérios definidos pelo Instituto de
Supervisdo de Seguros de Mocambique (ISSM).
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Fundo de Pensoes

Em 31 de Dezembro de 2022, o valor dos activos do fundo de pensdes BIM/SIM, gerido pela Fidelidade
Mocambique — Companhia de Seguros, S.A., correspondiam a 2.155,8 milhdes de Meticais e as
responsabilidades a 2.045,1 milhdes de Meticais.

Em 31 de Dezembro de 2021, o valor dos activos do fundo de pens&es BIM/SIM correspondia a 2.159,8
milhdes de Meticais e as responsabilidades a 2.188,5 milhdes de Meticais.

GESTAO DE INVESTIMENTOS

A 31 de Dezembro de 2022, a Carteira de Investimentos da Fidelidade Mogcambique — Companhia de
Seguros, S.A. ascendia a 5.756,2 milhGes de Meticais, representando um crescimento de 8% face ao
ano anterior.

No fecho do exercicio em andlise, a Carteira de Investimentos da companhia é composta por 54,4%
em Divida Publica, 7,1% em Depdsitos a Prazo e 34,6% em Imdveis, garantindo uma dispersdo
prudencial de activos de acordo com as regras de dispersdo prudencial e, em funcdo da oferta
disponivel no mercado de investimentos em Mogcambique.

A taxa de rentabilidade dos investimentos da SIM, excluindo as valias potenciais com imdveis, situou-

se em 9,77% em 2022, um crescimento de 0,13 p.p relativamente ao periodo homdlogo de 2021,
derivado da melhoria das taxas de juro do mercado.

Detidos até Maturidade 435.455 7,6% 1.311.852 24,5%

Divida publica longo prazo 224.104 3,9% 1.100.501 20,6%
Accles 211.351 3,7% 211.351 3,9%
Disponiveis para venda 2.920.739 50,7% 1.729.919 32,3%
Divida publica longo prazo 2.905.068 50,5% 1.718.486 32,1%
Obrigacdes 0 0,0% 0 0,0%
Acgles 15.671 0,3% 11.433 0,2%
Outros 2.400.075 41,7% 2.312.281 43,2%
Terrenos e Edificio 1.990.043 34,6% 2.037.969 38,1%
Depdsitos a Prazo 410.033 7,1% 274.313 5,1%
Total 5.756.269 100,0% 5.354.052 100,0%
Disponibilidades e Caixa 84.399 - 28.677 -
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RESSEGURO

Para 2022, a pesquisa realizada pela resseguradora Munich Re apurou perdas globais de 270 mil
milhGes de ddlares sendo que as seguradoras e resseguradoras tiveram de pagar cerca de 120 mil
milhGes de ddlares de perdas seguras. O balango de catdstrofes naturais realizado pela Munich Re
aponta as alteragBes climaticas como a principal causa das tempestades, inundagbes e outros
desastres naturais.

O Furacao lan, nos Estados Unidos, e as inundac¢des na Austrdlia, fizeram de 2022 um dos anos mais
onerosos de sempre para a indUstria seguradora. De acordo com a Munich Re, as alteracdes climaticas
estdo a tornar as tempestades mais intensas e frequentes.

Damages from natural catastrophes

Insured losses from natural catastrophes in 2022 were well above the average for the previous five
years. Losses, in billions of U.S. dollars:

@ Total losses @ Insured losses

400
300
200

100

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Note: The hurricane-ridden year of 2017 was a record for losses.
Source: Munich Re

Mogambique

A localizagdo geografica de Mogambique torna o pais exposto e vulnerdvel a eventos climaticos
adversos. Durante o primeiro semestre de 2022, as regiGes centro e norte do pais foram afetadas pelo
ciclone Gombe e pela depressao tropical Ana, confirmando o aumento da frequéncia de eventos
climaticos extremos, com impacto nas infraestruturas (vias de comunicag¢do, fabricas, campos de
cultivo, entre outros) e na estabilidade social da populagdo, gerando custos econémicos e sociais.

As catastrofes climdticas que recentemente assistimos através de ciclones e outros eventos
catastrdficos, colocam Mogambique nas estatisticas dos paises mais afectados pelas mudangas
climaticas.

Especialistas alertam que caso a tendéncia nao seja contrariada, até 2050 Mogambique podera
experimentar situagdes catastrdficas como, o aumento de ciclones, inundagdes e secas. S6 em 2021
as temperaturas do ar na regido sul do pais aumentaram para perto do limite aceitdvel, o que pode
por em causa a segurancga alimentar e persisténcia de varias doencas.
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Politica de Subscrigao

Os tratados de resseguro tém sido objecto de atencao especial pelas resseguradoras internacionais,
gue cada vez mais tém em conta a especificidade do nosso mercado que tem de forma recorrente sido
afectado pelos efeitos adversos decorrentes de fenédmenos climaticos cada vez mais extremos. Ainda
assim, procuramos garantir a melhor proteccdo, mantendo ou melhorando as capacidades de
subscricdo, por forma a garantir a continua e sdlida solvéncia da seguradora, através da partilha dos
riscos com resseguradoras de crédito internacional firmado.

Para o ano 2022, o painel de resseguradores do tratado foi o seguinte:

REINSURERS AGENCY RATING
Swiss Re S&P AA
Munich Re S&P AA
Africa Re S&P A-
Scor Re S&P AA-
Continental Re AM Best B+
ZEP Re AM Best B++
Aspen Re AM Best A
CCR Re AM Best A+
QBE S&P A+
GIC Re AM Best BB+
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PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

No exercicio findo a 31 de Dezembro de 2022, o resultado liquido de impostos da Fidelidade
Mogcambique — Companhia de Seguros, S.A. foi de 582 768 169,27 Meticais.

Nos termos do nimero 1) do artigo 362 do Decreto Lei 1/2010 que regula a atividade seguradora, o
Conselho de Administracao da Fidelidade Mocambique — Companhia de Seguros, S.A. propde, que ao
resultado liquido do exercicio de 2022, seja dada a seguinte aplicagdo:

Aplicacao de Resultados 2022 % Valor
Dividendos 50,00% 307.265.787,64
Reservas livres 50,00% 307.265.787,64
Resultado Distribuivel 614.531.575,27
Resultados Transitados -31.763.406,00
Resultado Liquido 2022 100,00% 582.768.169,27

Em 2022, como resultado da reavaliacdo dos imdveis afectos a Seguradora, foi contabilizada uma
menos-valia potencial que afecta o resultado liquido em -31.763.406,00 milhGes de Meticais, este
montante devera ser transferido para a rubrica de Resultados Transitados que contém as valias
potenciais acumuladas positivas, registadas até a data.

Manuel Alfredo de Brito Gamito — Presidente

<"—}
=

/ -

Rui Manuel Teles Raposo Pinho de Oliveira — Vice-Presidente

Curratilaine Issufo Abdul Remane — Vogal

Jodo Manuel Rodrigues T. da Cunha Martins — Vogal

l..:_ ct M Hen

Maria Isabel Toucedo Lage — Vogal

L

Armando Jorge Aleixo Ferreira Mota — Vogal
/
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 2022

Conta de Ganhos e Perdas

Exercicio Exercicio
Notas Conta de ganhos e perdas Conta técnica | Conta técnica Conta ndo anterior
ramo Vida ramos Néo-Vida técnica Total
2g);5 |Prémios adquiridos liquidos de r guro 325.105.406 | 2.022.101.177 - 2.347.206.583 | 1.432.006.036
Prémios brutos emitidos 349.983.740 2.592.889.653 - 2.942.873.392 1.844.312.403
Prémios de resseguro cedido (24.878.333) (502.256.967) - (527.135.300) (367.795.129)
Provisdo para prémios ndo adquiridos (variagéo) - (47.884.027) - (47.884.027) (52.108.500)
Proviséo para prémios ndo adquiridos, parte dos resseguradores (varia - (20.647.482) - (20.647.482) 7.597.262
Comissoes de contratos de seguro e
operagdes considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimentos - - - - -
ou como contratos de prestagdo de servigos
6 |Custos com sinistros, liquidos de r guro (38.990.884)| (1.116.262.837) - (1.155.253.721)|  (637.186.517)
Montantes pagos (39.272.243)|  (1.123.224.746) - (1.162.496.988) (585.482.951)
Montantes brutos (39.619.795)|  (1.387.798.610) - (1.427.418.405) (752.956.362)
Parte dos resseguradores 347.552 264.573.864 - 264.921.417 167.473.411
Provisdo para sinistros ( variagdo) 281.359 6.961.908 - 7.243.267 (51.703.566)
Montante bruto (15.407.514) 56.009.338 - 40.601.824 (215.874.079)
Parte dos resseguradores 15.688.873 (49.047.430) - (33.358.557) 164.170.513
7 QOutras provisdes técnicas, liquidas de resseguro - (6.168.893) - (6.168.893) -
8 Provisdo matematica do ramo Vida, liquida de r guro (77.449.868) - - (77.449.868) 47.566.306
Montante bruto (79.619.110) - - (79.619.110) 46.972.445
Parte dos resseguradores 2.169.242 - - 2.169.242 593.862
9 Participagdo nos resultados, liquida de resseguro - (3.448.491) - (3.448.491) (88.663.992)
2g); 10 |Custos de exploragao, liquidos (238.193.458) (579.548.190) - (817.741.648) (434.773.878)
Custos de aquisicéo (97.391.416) (341.350.770) - (438.742.186) (204.788.048)
Custos de aquisigdo diferidos (variagdo) 17.833.051 25.699.246 - 43.532.297 2.932.342
Custos administrativos (175.560.051) (333.980.062) - (509.540.113) (300.284.746)
Comissoes e participagdo nos resultados de resseguro 16.924.959 70.083.396 - 87.008.355 67.366.574
2¢);11 dii 0 53.424.839 465.173.551 2.003.555 520.601.946 449.099.303
De juros de activos financeiros ndo valorizados - - -
ao justo valor por via de ganhos e perdas 49.641.845 396.810.956 1.234.516 447.687.317 366.211.423
De juros de passivos financeiros ndo valorizados - - -
ao justo valor por via de ganhos e perdas - - - - -
Outros 3.782.994 68.362.595 769.039 72.914.629 82.887.880
12 |Custos financeiros (89.446) (1.628.835) - (1.718.282) (2.382.749)
De juros de activos ndo valorizados - - -
ao justo valor por via de ganhos e perdas - - - - -
De juros de passivos financeiros ndo valorizados - - -
ao justo valor por via de ganhos e perdas - - - - -
Outros (89.446) (1.628.835) - (1.718.282) (2.382.749)
Ganhos liquidos de activos e passivos financeiros
13 [ndo valorizados ao justo valor através de hos e perdas - - - - 89.569.252
De activos disponiveis para venda - - - - 89.569.252
De empréstimos e contas a receber - - - - -
De investimentos a deter até a maturidade - - - - -
De passivos financeiros valorizados a custo amortizado - - - - B
De outros - - - - -
Ganhos liquidos de activos e passivos financeiros
14 [valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas (961.065) (30.802.341) - (31.763.406) (109.587.787)
Ganhos liquidos de activos e passivos financeiros detidos para
negociagdo - - - - -
Ganhos liquidos de activos e passivos financeiros no
reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e perdas - - - - -
Outros (961.065) (30.802.341) - (31.763.406) (109.587.787)
15 [Diferenga de cambios (403.013) (513.936) 3.666.162 2.749.213 (32.949.385)
Ganhos liquidos pela venda de activos ndo que n3o estejam
classificados como activos ndo correntes detidos para a venda
16 __|e unidades operacionais descontinuad 1.231.579 - - 1.231.579 (405.501)
Perdas de imparidade (liquidas de reversdo) - - - - -
De activos _disponiveis para venda - - - - -
De emprestimos_e contas a receber valorizados a custo amortizado - - - - -
De investimentos a deter até a maturidade - - - - -
De outros 1.231.579 - - 1.231.579 (405.501)
Outros rendimentos /gastos técnicos, liquidas de resseguro - 366.536 - 366.536 666.632
17 [Outras provisdes (variacdo) (2.316.926) 19.905.726 - 17.588.800 8.536.983
Outros rendimentos/gastos - - (4.327.275) (4.327.275) 1.081.941
Godwill negativo reconhecido imediatamente em ganhos e perdas - - - - -
Ganhos e perdas de assiaciados e empreendimentos conjutos - - - - -
contabilizados pelo metodo da equivaléncia patrimonial - - - - -
Ganhos e perdas de activos ndo correntes (ou grupos para alienagdo) - - - - -
classificados como detidos para venda - - - - -
Resultado antes de imposto 21.357.164 769.173.468 1.342.442 791.873.074 722.576.643
2i);27 |Imposto sobre rendimento do exercicio - Impostos correntes (5.843.853) (207.856.501) (362.628) (214.062.981) (234.473.056)
2i); 27 |Impostos sobre rendimento do exercicio - Impostos diferidos 1.352.218 11.335.789 (7.729.930) 4.958.077 44.406.921
33 [Resultado liquido do exercicio 16.865.529 572.652.756 (6.750.116) 582.768.169 532.510.509
Para ser lido com as notas anexas as demonstragdes financeiras.
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Demonstra¢ao de Rendimento Integral

Exercicio 2022 Exercicio 2021
Notas do Demonstracao do rendimento integral Técnica Técnica
Anexo Técnica Vida - Néo Técnica Total Técnica Vida - Néo Técnica Total
Neo-Vida Néo-Vida
33 Resultado liquido do exercicio 16.865.529 572.652.756 (6.750.116)|  582.768.169 94.644.185 457.234.490 (19.368.166)|  532.510.509
Outro rendimento integral do exercicio 1.155.812 1.245.427 - 2.401.239 (1.281.549) (1.554.840) - (2.836.389)
21,33 Activos financeiros disponiveis para venda - 1.831.511 - 1.831.511 (1.884.630) (2.286.530) - (4.171.160)
31 Desvios actuariais 1.699.723 - - 1.699.723 - - - -
21,33 Impostos (543.911)) (586.083) - (1.129.995) 603.082 731.690 - 1.334.771
Outros ganhos/perdas reconhecidas directan - - - - - - - -
Totaldo r i o integral liquido de impostos| 18.021.341| 573.898.183| -6.750.116| 585.169.408 93.362.637| 455.679.649[ -19.368.166] 529.674.120

Para ser lido com as notas anexas as demonstragdes financeiras.
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Balango

| Dezembro 2022 |

| Dezembro 2021 |

Notas

ACTIVO

Activo Bruto

Amortizagdes
e Provisdes

Activo Liquido

2a);19

2b);20

2c);21

2¢);23

2c¢);22

2e);24

2f); 25
25

2g); 26

2h);27

28

21);29

30

Caixa e equivalentes de caixa e depésitos a ordem

Investimentos em filiais, associadas e
emprendimentos conjuntos

Activos financeiros detidos para negociagdo

Activos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao

justo valor através de ganhos e perdas
Activos disponiveis para venda
Empréstimos e contas a receber

Depositos junto de empresas cedentes
Outros depdsitos

Empréstimos concedidos

Contas a receber

Outros

Investimentos a deter até a maturidade

Edificios
Edificios de uso proprio
Edificios de rendimento

Outros activos tangiveis
Inventarios

Goodwill

Outros activos intangiveis

Provisdes técnicas de resseguro cedido
Provisdo para premios ndo adquiridos
Provisdo matematica do ramo vida
Provisdo para sinistros
Provisdo para participagdo nos resultados
Outras provisdes técnicas

Activos por beneficios pos emprego e outros
beneficios de longo prazo

Outros devedores por operagdes de seguros e outras
operagoes

Contas a receber por operagdes de seguro directo
Contas a receber por outras operagdes de resseguro
Contas a receber por outras operagdes

Activos por impostos

Activos por impostos correntes
Activos por impostos diferidos

Acrescimos e diferimentos

Juros a receber
Outros acréscimos e diferimentos

Outros elementos do activo

Activos ndo correntes detidos para venda e unidades
operacionais descontinuadas

Total do Activo

Exercicio anterior
Activo Liquido

323.890.914 323.890.914 243.689.885
211.350.850 211.350.850 211.350.850
0 0 0
0 0 0

2.920.739.226

2.920.739.226

1.729.918.556

170.540.180 170.540.180 59.300.000
0 0 0
170.540.180 170.540.180 59.300.000
0 0 0

0 0 0

0 0 0
224.103.952 224.103.952 1.100.501.239
1.999.707.213 9.664.398 1.990.042.815 2.037.968.683
67.655.924 9.664.398 57.991.526 59.344.647
1.932.051.290 1.932.051.290 1.978.624.036
367.468.971 137.415.501 230.053.470 73.919.243
1.293.220 1.293.220 1.293.220

0 0 0
109.332.126 91.693.720 17.638.406 19.974.242
949.793.818 949.793.818 865.873.523
93.239.272 93.239.272 80.660.637
5.723.525 5.723.525 1.969.055
850.175.309 850.175.309 783.243.831
655.712 655.712 0

0 0 0
12.731.285 12.731.285 13.159.908
756.143.742 29.863.227 726.280.516 458.066.604
511.252.838 29.863.227 481.389.612 269.741.753
95.034.549 95.034.549 145.210.030
149.856.354 149.856.354 43.114.821
103.838.134 103.838.134 105.290.670
101.331.298 101.331.298 95.053.905
2.506.836 2.506.836 10.236.765
106.513.062 106.513.062 102.104.192
105.014.555 105.014.555 101.053.171
1.498.507 1.498.507 1.051.021

0 0 0

0 0 0
8.257.446.693 268.636.846 7.988.809.847 7.022.410.815

Para ser lido com as notas anexas as demonstragdes financeiras.
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Dezembro 2022

[ Dezembro 2021 |

Passivo e Capital Proprio

Exercicio

Exercicio anterior

2h);27

2j);31

28

21);29

30

2m)

2n);33

33

33

33

33

33

PASSIVO
Provisdes técnicas

Provisdo para prémios ndo adquiridos

Provisdo matematica do ramo vida

Provisdo para sinistros
Do ramo vida
Do ramo de acidentes de trabalho e doengas profissionais
De outros ramos

Provisdo para participagdo nos resultados

Provisdo para desvios de sinistralidade

ProvisGes para riscos em curso

Outras provisdes técnicas

Passivos financeiros da componente de deposito de contratratos
de seguros e de contratos de seguro e operag8es considerados
para efeitos contabiliticos como contratos de investimento
Outros passivos financeiros

Passivos subordinados

Depositos recebidos de resseguradoras

Outros

Passivos por beneficios p6s emprego e outros beneficios
de longo prazo

Outros credores por operagcdes de seguros em outras operagoes
Contas a pagar por operagdes de seguro directo

contas a pagar por outras operagdes de resseguro

contas a pagar por outras operagoes

Passivos por impostos

Passivos por impostos correntes
Passivos por impostos diferidos

Acréscimos e diferimentos
Outras provisdes
Outros passivos
Passivos de um grupo para alienagdo classificado como detido para venda
TOTAL DO PASSIVO
CAPITAL PROPRIO
Capital
(acgdes proprias)
Outros instrumentos do capital
Reservas de reavaliagdo
Por reajustamentos no justo valor de activos financeiros
Por revalorizagdode edificios de uso proprio
Por revalorizagdo de activos intangiveis
Por revalorizagdo de outros activos tangiveis
De diferengas de cambio
Reserva por impostos diferidos
Outras reservas
Resultados transitados

Resultado do exercicio

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO

2.767.127.783

2.327.147.612

758.900.876 561.333.685
201.335.393 129.353.327
1.797.274.131 1.539.998.065
41.755.108 26.003.685
442.648.727 484,923.794
1.312.870.295 1.029.070.586
3.448.491 96.462.534

0 0

6.168.893 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0
17.720.575 16.249.480
721.735.530 337.320.306
325.871.557 188.666.678
224.764.333 141.911.048
171.099.641 6.742.579
478.252.469 523.431.365
40.625.366 74.246.250
437.627.103 449,185.115
99.727.885 114.846.727
998.667 998.667

0 0

0 0

4.085.562.909

3.319.994.156

295.000.000 295.000.000
0 0

0 0
-11.219.692 -13.051.203
-11.219.692 -13.051.203
0 0

0 0

0 0

0 0

3.590.302 4.176.385

2.138.935.864

1.881.553.966

0
894.172.295

582.768.169

0
1.002.227.002

532.510.509

3.903.246.938

3.702.416.659

TOTAL DO PASSIVO E CAPITAL PROPRIO

7.988.809.847

7.022.410.815

Para ser lido com as notas anexas as demonstragdes financeiras.
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Demonstrac¢ao de Varia¢ao de Capital Préprio

Valores em MZN
Outros Reservas de
instrumentos de | reavaliacio Outras reservas
" . Por Reserva por Fundo
Demonstragdo de variagdes do capital proprio Capital social At:.gugs Prestagdes m’"“?m"to impostzs . Resn!tados Resnltat'h_: do dotagdes TOTAL
proprias suplementa |Outros| "0 justo diferidos | Reserva legal Reserva | Prémios de Outras transitados exercicio futuras
res valo.r de emissdo
activos
financeiros

Balango a 31 de Dezembro 2020 295.000.000 - - - (10.764.673),  3.444.696 | 226.849.387 - 8.258.661 | 2.434.532.352 | 1.039.656.060 719.862.380 - 4.716.838.862
Correcgdes de erros (IAS 8) -
AlteragBes politicas contabilisticas (IAS 8) -
Balango de abertura alterado 295.000.000 b N - (10.764.673; 3.444.696 226.849.387 - 8.258.661 | 2.434.532.352 [ 1.039.656.060 719.862.380 - 4.716.838.862
/Aumento de reservas por aplicagdo de resultados 1) 68.300.722 212.894.393 (37.429.057) (243.766.058) -
Resultado liquido do periodo (2) 532.510.509 532.510.509
Outro rendimento integral do periodo 3) - - - - (2.286.530) 731.690. - - - (1.281.549) - - (2.836.389),

Ganhos liquidos por ajustamentos no justo valor de activos financeiros disponiveis

para venda (2.286.530) 731.690 (1.554.840)|

Outros ganhos/ perdas reconhecidos directamente no capital proprio - (1.281.549) (1.281.549)
Total do rendimento integral do periodo =02+ @3) - - - - (2.286.530) 731.690 - - - (1.281.549) - 532.510.509 529.674.120
Operagbes com detentores de capital (5) - - - - - - - - - (1.068.000.000) - (476.096.323)) (1.544.096.323)

Distribuigdo de reservas (1.068.000.000) - (1.068.000.000)

Distribuicdo de lucros/prejuizos (476.096.323) (476.096.323)
Transferéncias entre rubricas de capital préprio ndo incluidas noutras linhas (6) -
Total das variagdes do capital proprio (1) + (4) + (5) + (6) - - - - (2.286.530) 731.690 | 68.300.722 - - (856.387.156)|  (37.429.057)|  (187.351.872) - (1.014.422.203)
Balango a 31 de Dezembro 2021 295.000.000 - - - (13.051.203)| 4.176.385 | 295.150.109 - 8.258.661 | 1.578.145.196 | 1.002.227.002 532.510.508 3.702.416.659
Correcgdes de erros (IAS 8) -
AlteragBes politicas contabilisticas (IAS 8) -
Balango de abertura alterado 295.000.000 - - - (13.051.203)|  4.176.385| 295.150.109 - 8.258.661 | 1.578.145.196 | 1.002.227.002 532.510.508 - 3.702.416.659
/Aumento de reservas por aplicagdo de resultados 1) 256.226.086 (108.054.707) (148.171.379) -
Resultado liquido do periodo () 582.768.169 582.768.169
Outro rendimento integral do periodo 3) - - - - 1.831.511 (586.083), - - - 1.155.812 - - 2.401.239

Ganhos liquidos por ajustamentos no justo valor de activos financeiros disponiveis

para venda 1.831.511 (586.083) 1.245.427

Qutros ganhos/ perdas reconhecidos directamente no capital proprio - 1.155.812 - 1.155.812
Total do rendimento integral do periodo @=2)+@3) - - - - 1.831.511 (586.083) - - - 1.155.812 - 582.768.169 585.169.408
Operagbes com detentores de capital (5) - - - - - - - - - - - (384.339.129)) (384.339.129)|

Distribuigio de reservas ~ -

Distribuicéo de lucros/prejuizos (384.339.129) (384.339.129)
Transferéncias entre rubricas de capital préprio ndo incluidas noutras linhas (6) (150.109) 150.109 -
Total das variagdes do capital proprio (1) + (4) + (5) + (6) - - - - 1.831.511 (586.083), (150.109)) - - 257.532.007 | (108.054.707)| 50.257.661 200.830.279
Balango a 31 de Dezembro 2022 295.000.000 - - - (11.219.692)| 3.590.302 | 295.000.000 - 8.258.661 | 1.835.677.203 894.172.295 582.768.169 3.903.246.938

. \ ~ . .
Para ser lido com as notas anexas as demonstragdes financeiras.
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Demonstrac¢ao dos Fluxos de Caixa

Demonstragao dos Auxos de Caixa Notas Exercicio 2022 Exercicio 2021
Auxo de caixa de actividades operacionais
Resultado do exercicio 33 582.768.169 532.510.509
Amortizacoes 24; 25; 26 34.607.551 26.889.441
Variagdo da provisao para sinistros
de seguro directo e resseguro aceite 27 257.276.065 -824.659.187
de resseguro cedido 27 -66.931.477 1.055.520.014
Variacdo de outras provisGes técnicas
de seguro directo e resseguro aceite 27 176.535.213 -8.454.791
de resseguro cedido 27 -16.333.106 782.375
Variagdo da provisao para recibos por cobrar 28 10.348.752 -8.536.983
Variagao da provisao para outros riscos e encargos 0 998.667
(Aumento)/diminuicdo de devedores
por operacgdes de seguro directo e resseguro aceite 28 -167.508.469 132.883.042
por operagdes de resseguro 28 145.210.030 270.587.570
por outras operagdes 28 15.022.134 -4.350.442
Aumento/(diminuicdo) de credores
Credores por operagoes de seguro directo e resseguro aceite 32 82.716.737 -106.402.402
Credores por operagoes de resseguro cedido 32 -12.181.265 -1.065.160.578
Estado e outras entidades publicas 29 -43.726.361 -21.088.035
Credores diversos 32 43.022.018 -22.086.742
Variagdes em outras contas do activo 30 -4.405.163 -16.744.315
Variac0es em outras contas do passivo 30; 31 -13.651.453 -17.182.463
Juros e proveitos similares 11; 12; 15; 30 -545.690.250 -517.557.410
Efeito das diferencas de cambio 15 -352.635 17.660.297
Mais valias ndo realizadas de propriedades de investimento 16; 24 31.763.406 109.587.787
Total 508.489.897 -464.803.647
Auxo de caixa de actividades de investimento
AquisicOes de investimentos (incluindo constituicdo de depdsitos a -2.786.393.650 -4.979.280.275
prazo)
Reembolsos/alienagdes de investimentos (incluindo reembolso de 2.383.453.847 4.610.197.129
depositos a prazo)
AquisicGes de activos tangiveis e intengiveis 25; 26 -187.052.821 -37.816.591
Juros e proveitos similares 11; 12; 15; 30 545.690.250 517.557.410
Total -44.302.374 110.657.672
Auxo de caixa de actividades de financiamento
Dividendos distribuidos 33 -384.339.129 -1.544.096.323
Total -384.339.129 -1.544.096.323
Variagdo liquida em caixa e equivalentes de caixa 79.848.394 -1.898.242.298
Efeito das diferencas de cdmbio 15 352.635 -17.660.297
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 19 243.689.884 2.159.592.479
Caixa e equivalentes de caixa no fim do periodo 19 323.890.913 243.689.884
Para ser lido com as notas anexas as demonstragdes financeiras.
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Informacéo Geral

Base de apresentacdo das demonstragdes financeiras
Principais estimativas contabilisticas

Reporte por segmentos e afectacdo dos investimentos
Prémios adquiridos liquidos de resseguro

Custos com sinistros, liquidos de resseguro

Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro
Provisdo matematica do ramo Vida, liquida de resseguro
Participacdo nos resultados, liquida de resseguro
Custos de exploracgéo, liquidos

Rendimentos

Custos financeiros

Ganhos liquidos de activos e passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor

através de ganhos e perdas

Ganhos liguidos de activos e passivos financeiros valorizados ao justo valor

através de ganhos e perdas
Diferencas de cambio
Ganhos liquidos de activos nao financeiros
Outras provisdes (variagéo)
Custos por natureza a imputar
Caixa e equivalentes de caixa e depositos a ordem
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos
Activos financeiros disponiveis para venda
Investimentos a deter até a maturidade
Empréstimos e contas a receber
Edificios
Outros activos tangiveis
Outros activos intangiveis
Provisdes técnicas, liquidas de resseguro cedido
Outros devedores por operacdes de seguros e outras operacdes
Impostos correntes e impostos diferidos
Acréscimos e diferimentos
Beneficios concedidos aos empregados
Outros credores por operacdes de seguros e outras operacdes
Capital, reservas, outras reservas, resultados transitados e do exercicio
Transacc¢Oes entre partes relacionadas
Gestao de riscos de actividade
Cobertura da margem de solvéncia corrigida
Activos e passivos contingentes
Elementos Extrapatrimoniais
Acontecimentos apoés a data do balanco
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Nota 1 - Informacao Geral

A Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. € uma Companhia de Seguros constituida em
Mogambique em 3 de Setembro de 1992, tendo iniciado a sua actividade no referido ano e como
objecto social o exercicio da actividade seguradora Vida e Nao-Vida.

No ambito do processo de aquisicdo da maioria do seu capital social por parte da Fidelidade —
Companhia de Seguros, S.A., em 2022, a Companhia alterou a sua denominacgao social de Seguradora
Internacional de Mogambique, S.A. para Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A.

A Fidelidade Mog¢ambique, Companhia de Seguros, S.A. (doravante designada por Fidelidade ou
Seguradora) encontra-se registada em Mogambique, tendo a sua sede na cidade de Maputo na Rua do
Kassuende n? 210, piso 19.

Nota 2 - Bases de apresentacao das demonstracoes financeiras e principais
politicas contabilisticas adoptadas

e Bases de apresentacgdo

No ambito do disposto no “Plano de contas para as entidades habilitadas ao exercicio da actividade
seguradora”, aprovado pelo Diploma Ministerial n.2 222/2010, de 17 de Dezembro, do Ministério das
Financas, com entrada em vigor a 1 de Janeiro de 2011, a Fidelidade Mogambique — Companhia de
Seguros, S.A. adoptou na preparacao destas demonstracdes financeiras as Normas Internacionais de
Relato Financeiro (NIRF ou IFRS) em vigor naquela data.

As IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards Board
(IASB) e as interpretagOes emitidas pelo Internacional Financial Reporting Interpretation Committee
(IFRIC), e pelos respectivos 6rgdos antecessores.

As demonstragdes financeiras estdao expressas em Meticais que é a moeda funcional da Seguradora e
estdo preparadas de acordo com o principio do custo histdrico, com excep¢ao dos activos e passivos
registados ao justo valor, nomeadamente, os activos financeiros e os imdveis de rendimento.

A preparacdo de demonstra¢des financeiras requer que a Seguradora efectue julgamentos e
estimativas e utilize pressupostos que afectam a aplicagdo das politicas contabilisticas e os montantes
de rendimentos, gastos, activos e passivos. Alteragdes em tais pressupostos ou diferengas destes face
a realidade poderdo ter impacto sobre as actuais estimativas e julgamentos. As dreas que envolvem
um maior nivel de julgamento ou complexidade ou onde sdo utilizados pressupostos e estimativas
significativas na preparag¢do das demonstracgdes financeiras encontram-se analisadas na Nota 3.

e Principais politicas contabilisticas adoptadas

As principais politicas contabilisticas utilizadas na preparacdo das demonstrac¢des financeiras sdo as
descritas a seguir e foram aplicadas de forma consistente para os periodos apresentados nas
demonstracdes financeiras:

a) Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos da demonstragao dos fluxos de caixa, a rubrica de caixa e equivalentes de caixa engloba
os valores registados no balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data de relato,
prontamente conversiveis em dinheiro e com risco reduzido de alteragdo de valor, onde se incluem a
caixa e as disponibilidades em institui¢des de crédito.
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b) Activos e passivos financeiros

(i) Reconhecimento

A Seguradora reconhece inicialmente empréstimos e adiantamentos, depdsitos, titulos de divida
emitidos e passivos subordinados na data em que sdo originados. Todos os outros instrumentos
financeiros (incluindo compras e vendas regulares de activos financeiros) sdo reconhecidos na data de
negociacdo, que é a data em que a Seguradora se torna parte das disposicdes contratuais do
instrumento.

Um activo ou passivo financeiro é mensurado inicialmente pelo justo valor acrescido de custos de
transaccao que sejam directamente atribuiveis a sua aquisicdo ou emissao.

(ii) Classificagao

Activos Financeiros
A Seguradora classifica os seus activos financeiros em uma das seguintes categorias:
e Empréstimos e contas a receber;
¢ Detidos até-a-maturidade;
¢ Disponiveis-para-venda; e
¢ Ao justo valor através de lucros ou prejuizos e nesta categoria:
e detidos para negociacdo; ou
e designados ao justo valor através de lucros ou prejuizos.

Passivos financeiros
A Seguradora classifica os seus passivos financeiros que ndo sejam garantias financeiras e
compromissos de empréstimos, como mensurados pelo custo amortizado ou justo valor através de
lucros ou prejuizos.

(iii) Desreconhecimento

Activos financeiros

A Seguradora desreconhece um activo financeiro quando os direitos contratuais aos seus fluxos de
caixa expiram, ou transfere os direitos para receber os fluxos de caixa contratuais numa transac¢do
em que substancialmente todos os riscos e beneficios de propriedade do activo financeiro sdo
transferidos ou em que a Seguradora ndo transfere nem retém substancialmente todos os riscos e
vantagens da propriedade e ndo retém o controlo do activo financeiro.

No desreconhecimento de um activo financeiro, a diferenca entre a quantia escriturada do activo (ou
a quantia escriturada alocada a parte do activo desreconhecido) e a soma:

(i) da retribuicdo recebida (incluindo qualquer activo novo obtido menos qualquer passivo novo
assumido) e (ii) de qualquer ganho ou perda cumulativo que tenha sido reconhecido em outros
resultados compreensivos é reconhecido nos lucros ou prejuizos. Quaisquer juros em activos
financeiros transferidos que se qualificam para desreconhecimento que sejam criados ou retidos pela
Seguradora sao reconhecidos como um activo ou passivo separado.

A Seguradora realiza operagdes em que transfere os activos reconhecidos no balango, mas mantém
todos ou substancialmente todos os riscos e beneficios dos activos transferidos ou uma parte deles.
Nesses casos, os activos transferidos ndo sdao desreconhecidos. Exemplos de tais transac¢des sdo
empréstimos de titulos e transac¢des de venda e recompra.

Quando os activos sdo vendidos a terceiros, com uma taxa simultanea de retorno swap sobre os activos
transferidos, a transacgao serd contabilizada como uma transac¢do de financiamento com garantia
semelhante a transac¢Bes de venda e recompra porque a Seguradora mantém todos ou
substancialmente todos os riscos e beneficios de propriedade de tais activos.
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Nas operagcGes em que a Seguradora ndo retém nem transfere substancialmente todos os riscos e
vantagens da propriedade do activo financeiro e mantém o controlo sobre o activo, a Seguradora
continua a reconhecer o activo na medida do seu envolvimento continuado, determinado pela
extensao a que estd exposto e as alteragdes no valor do activo transferido.

Em certas operacdes, a Seguradora mantém a obrigacdo de gerir o activo financeiro transferido em
troca de honorarios. O activo transferido é desreconhecido caso cumpra os critérios de
desreconhecimento. Um activo ou passivo é reconhecido para o contrato de manutencao se a taxa de
manutencdo é mais que suficiente (activo) ou é menor do que adequada (passivo) para a realiza¢do da

manutencgao.

Passivos financeiros
A Seguradora desreconhece um passivo financeiro quando tem suas obrigacdes contratuais satisfeitas,
canceladas ou quando estas expiram.

(iv) Compensacgao

Os activos e passivos financeiros sdo compensados e o valor liquido apresentado no balanco quando,
e apenas quando, a Seguradora tem o direito legal de compensar os valores e tenha a intencdo de
pagar numa base liquida ou de realizar o activo e liquidar o passivo simultaneamente.

Os proveitos e despesas sdo apresentados numa base liquida apenas quando permitido pelas NIRF, ou
para ganhos e perdas provenientes de um grupo de transaccées semelhantes como na actividade
comercial da Seguradora.

(v) Mensuragao do custo amortizado

O "custo amortizado" de um activo ou passivo financeiro é o valor pelo qual o activo ou passivo
financeiro é mensurado no reconhecimento inicial, menos os reembolsos de capital, mais ou menos a
amortizacdo cumulativa usando o método de juro efectivo de qualquer diferenga entre a quantia inicial
reconhecida e a quantia na maturidade, menos qualquer perda por imparidade.

(vi) Mensuragao do justo valor

"Justo valor" é o preco que seria recebido para vender um activo ou pago para transferir um passivo
numa transac¢do normal entre participantes do mercado na data da mensuracdo inicial ou, na sua
auséncia, no mercado activo mais vantajoso ao qual a Seguradora tem acesso, a essa data. O justo
valor de um passivo reflecte o seu risco de incumprimento.

Quando disponivel, a Seguradora mensura o justo valor de um instrumento utilizando o pre¢o cotado
num mercado activo para esse instrumento. Um mercado é visto como activo caso as transacgdes para
o0 activo ou passivo ocorram com frequéncia e volume suficiente para fornecer informagdes sobre os
precos de forma continua.

Se ndo houver um prego cotado num mercado activo, a Seguradora utiliza técnicas de avaliagdo que
maximizam o uso dos dados observaveis relevantes e minimiza o uso de dados nao observdveis. A
técnica de avaliagdo escolhida incorpora todos os factores que os participantes do mercado tenham
em conta ao determinar o prego de uma transacgao.

A melhor evidéncia do justo valor de um instrumento financeiro no reconhecimento inicial é
normalmente o pre¢o da transacc¢do - ou seja, o justo valor da retribuicdao dada ou recebida. Se a
Seguradora determinar que o justo valor no reconhecimento inicial difere do prego da transac¢do e o
justo valor é evidenciado nem por um preco cotado num mercado activo para um activo ou passivo
idéntico nem com base numa técnica de avaliacdo que usa apenas dados de mercados observaveis,
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entdo o instrumento financeiro é inicialmente mensurado pelo justo valor, ajustado para ter em conta
a diferenca entre o justo valor no reconhecimento inicial e o pre¢o da operacao. Posteriormente, essa
diferenca é reconhecida em lucros ou prejuizos em uma base adequada ao longo da vida do
instrumento, mas o mais tardar quando a avaliacao é totalmente suportada por dados observaveis de
mercado ou quando a transaccao é concluida.

Se um activo ou um passivo mensurado pelo justo valor tem um preco de compra e um preco de venda,
entdo, a Seguradora mensura os activos e posicdes longas a um preco de oferta e os passivos e posicoes
curtas a um preco de venda.

As carteiras de activos e passivos financeiros que estdo expostos ao risco de mercado e risco de crédito,
que sdo geridos pela Seguradora em funcdo da exposicao liquida aos mercados ou o risco de crédito
sdo mensurados com base no preco que seria recebido para vender uma posic¢do liquida longa (ou
pago para transferir uma posicdo liquida curta) para uma exposi¢cdo de risco em particular. Esses
ajustamentos de nivel de carteira sdo atribuidos aos activos e passivos individuais com base no
ajustamento de risco relativo de cada um dos instrumentos individuais na carteira.

O justo valor de um depdsito a ordem nao é inferior do que o valor a ser pago a ordem, descontado
desde a primeira data em que o pagamento da quantia podia ser exigido.

A Seguradora reconhece as transferéncias entre os niveis da hierarquia do justo valor a partir do fim
do periodo de relato no qual ocorre a mudanca.

(vii) Imparidade
Imparidade de titulos:

A Seguradora avalia regularmente, por carteira de titulos, se existe evidéncia objectiva de que um
activo financeiro, ou grupo de activos financeiros apresentam sinais de imparidade.

Para os activos financeiros que apresentam sinais de imparidade, é determinado o respectivo valor
recuperavel, sendo as perdas por imparidade reconhecidas em ganhos ou perdas.

Um activo financeiro, ou grupo de activos financeiros, encontra-se em imparidade sempre que exista
evidéncia objectiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds o seu
reconhecimento inicial, tais como: (i) para os instrumentos de capital cotados, uma desvalorizacdo
continuada ou de valor significativo na sua cotagao, e (ii) para titulos de divida, quando esse evento
(ou eventos) tenha um impacto no valor estimado dos fluxos de caixa futuros do activo financeiro, ou
grupo de activos financeiros, que possa ser estimado com razoabilidade.

A Seguradora considera que um activo financeiro, ou grupo de activos financeiros, se encontra em
imparidade sempre que, apds o seu reconhecimento inicial, exista evidéncia objectiva de:

(i) para os titulos de rendimento varidvel cotados:

1) O seu justo valor esteja abaixo do custo de aquisicdo durante 12 meses consecutivos
(desvalorizacdo de caracter duradouro);

Ou
2) Uma desvalorizagao significativa de 25% ou mais face ao valor de aquisicdo a data de fecho das

contas;

3) Deve ser reconhecida uma perda por imparidade para todos os titulos que tenham sofrido perdas
por imparidade anteriormente, sempre que se verifigue uma quebra relativamente a sua quantia
escriturada, desde a Ultima perda por imparidade;
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4) Adicionalmente, é elaborada uma lista de analise qualitativa baseada em outros indicadores de
imparidade, com o objectivo de identificar declinios de valor que ndo sejam capturados pela
aplicacdo dos limites de imparidade referidos em 1) e 2).

(i) para os titulos de rendimento fixo e para titulos ndo cotados:

1) Existéncia de um evento (ou eventos) que tenha impacto no valor estimado dos fluxos de caixa
futuros do activo financeiro, ou grupo de activos financeiros, que possa ser estimado com
razoabilidade.

Quando existe evidéncia de imparidade nos activos financeiros disponiveis para venda, a perda
potencial acumulada em reservas, correspondente a diferenca entre o custo de aquisicdo e o justo
valor actual, deduzida de qualquer perda por imparidade no activo anteriormente reconhecida em
ganhos ou perdas, é transferida para resultados acumulados. Se num periodo subsequente o montante
da perda por imparidade diminui, a perda por imparidade anteriormente reconhecida é revertida por
contrapartida de ganhos ou perdas do exercicio até a reposi¢ao do custo de aquisicdo, se 0 aumento
for objectivamente relacionado com um evento ocorrido apdés o reconhecimento da perda por
imparidade.

No que se refere aos investimentos detidos até a maturidade, as perdas por imparidade correspondem
a diferenca entre a quantia escriturada do activo e o valor actual dos fluxos de caixa futuros estimados
(considerando o periodo de recuperagdo) descontados a taxa de juro efectiva original do activo
financeiro. Estes activos sdo apresentados no balanco, liquidos de imparidade. Caso se esteja perante
um activo com taxa de juro variavel, a taxa de juro a utilizar para a determinacao da respectiva perda
por imparidade é a taxa de juro efectiva actual, determinada com base nas regras de cada contrato.
Em relacdo aos investimentos detidos até a maturidade, se num periodo subsequente o montante de
perda por imparidade diminui, e essa diminuicdo pode ser objectivamente relacionada com um evento
gue ocorreu apos o reconhecimento da perda por imparidade, esta é revertida por contrapartida de
ganhos ou perdas.

Ajustamentos de recibos de prémios por cobrar e de créditos de cobranga duvidosa:

Os ajustamentos de recibos de prémios por cobrar tém por objectivo reduzir o montante dos prémios
em cobranca ao seu valor estimado de realizacdo. O célculo destes ajustamentos é efectuado com base
nos valores dos prémios por cobrar ha mais de 30 dias, aos quais é aplicada uma margem, calculada
produto a produto, no caso de Vida e ramo a ramo no caso de Ndo-Vida. Este ajustamento é
apresentado no balanco como deducdo aos devedores por operacdes de seguro directo.

Este ajustamento destina-se a reconhecer em ganhos ou perdas o impacto da potencial ndo cobranca
dos recibos de prémios emitidos.

Os ajustamentos de créditos de cobranga duvidosa destinam-se a reduzir o montante dos saldos a
receber resultantes de operag¢des de seguro directo, de resseguro ou outras ao seu valor provavel de
realizacdo, sendo calculados em fungao da antiguidade dos referidos saldos, tendo por base uma
analise econémica.

c) Reconhecimento de juros e dividendos

O redito referente a juros de instrumentos financeiros é reconhecido nas rubricas de juros e proveitos
similares utilizando o método da taxa de juro efectiva.

A taxa de juro efectiva é a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados

durante a vida esperada do instrumento financeiro ou, quando apropriado, um periodo mais curto,
para o valor liquido actual do activo ou passivo financeiro.
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Para o calculo da taxa de juro efectiva sdo estimados os fluxos de caixa futuros considerando todos os
termos contratuais do instrumento financeiro, ndo considerando, no entanto, eventuais perdas de
crédito futuras. O calculo inclui as comissdes que sejam parte integrante da taxa de juro efectiva,
custos de transaccao e todos os prémios e descontos directamente relacionados com a transaccgao.

No caso de activos financeiros ou grupos de activos financeiros semelhantes para os quais foram
reconhecidas perdas por imparidade, os juros reconhecidos em ganhos ou perdas sdo determinados
com base na taxa de juro utilizada na mensuracao da perda por imparidade.

Relativamente aos rendimentos de instrumentos de capital (dividendos) sdo reconhecidos quando
estabelecido o direito ao seu recebimento.

d) Propriedades de investimento
e Propriedades de investimentos

A Seguradora classifica como imdveis de rendimento os imdveis cuja recuperabilidade seja por via da
obtencdo de rendas ao invés do seu uso continuado, utilizando os critérios de mensuracdo da IAS 40.

As propriedades de investimento sdo reconhecidas inicialmente ao custo de aquisi¢do, incluindo os
custos de transac¢do directamente relacionados, e subsequentemente ao seu justo valor. VariagGes
de justo valor determinadas a cada data de relato sdo reconhecidas em ganhos ou perdas. As
propriedades de investimento ndo sdo depreciadas.

Dispéndios subsequentes relacionados sao capitalizados quando for provavel que a Seguradora venha
a obter beneficios econdmicos futuros em excesso do nivel de desempenho inicialmente estimado.

O justo valor dos imdveis de rendimento baseia-se numa valorizacdo efectuada por um avaliador
independente. Os avaliadores independentes possuem qualificacdo profissional reconhecida e
relevante para a emissao dos relatdrios de avaliagdo.

A situacdo actual dos imdveis considera a sua idade, estado de conservagao e eventuais obras de
manutencdo/remodelacdo efectuadas nos mesmos (mesmo se levadas a cabo pelos locatarios).

O justo valor das propriedades de investimento é considerado como o valor mais provavel que as
mesmas poderdo ter em transacc¢do livre de mercado, entre duas entidades prudentes, supondo um
periodo razodvel de exposicdo de mercado. Para determinacdo do justo valor o critério utilizado é o
critério de comparacdo de mercado, no qual se compara a propriedade com outras similares que
tenham sido objecto de transac¢do em tempo suficientemente recente para se considerar os valores
atingidos validos em termos de mercado.

Ver adicionalmente a Nota 24.
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e) Activos tangiveis

Estes activos estdo reconhecidos ao respectivo custo historico de aquisicdo sujeito a depreciacdo e
testes de imparidade. As suas depreciacdes foram calculadas através da aplicacdo do método das
guotas constantes, com base nas seguintes vidas Uteis estimadas dos activos:

Anos de Vida Util
Equipamento administrativo 6all
Maquinas, aparelhos e ferramentas 6a8
Equipamento informatico 6
Instalacdes Interiores 8
Material de transporte 4
Outros equipamentos 3a10

No reconhecimento inicial dos activos tangiveis, sdo capitalizados quaisquer encargos necessarios para
o funcionamento correcto de um dado activo, de acordo com o disposto na IAS 16. A Seguradora
estabelece uma vida util que seja capaz de espelhar o tempo estimado de obtencdo de beneficios
econdmicos, depreciando o activo por esse periodo. A vida Util de cada activo é revista a cada data de
relato.

Os custos subsequentes com os activos tangiveis sdo capitalizados no activo apenas se for provavel
gue deles resultardo beneficios econdmicos futuros para a Seguradora. Todas as despesas com
manutencdo e reparac¢do sdo reconhecidas como gasto.

f) Activos intangiveis

Os custos incorridos com a aquisicdo de aplicagcbes informdticas sdo capitalizados como activos
intangiveis, assim como as despesas adicionais necessdrias a sua implementacao.

Os custos directamente relacionados com o desenvolvimento de aplicacdes informaticas, sobre os
quais seja expectavel que estes venham a gerar beneficios econdmicos futuros para além de um
exercicio, sdo reconhecidos e registados como activos intangiveis.

Os activos intangiveis estdo reconhecidos ao respectivo custo histérico de aquisicdo sujeito a
amortizacdo e testes de imparidade. As suas amortiza¢Oes sdo calculadas através da aplicacdo do
método das quotas constantes, com base nas seguintes taxas anuais, as quais reflectem, de forma
razoavel, a vida util estimada dos intangiveis:

Activos Vida atil Vida Util
intangiveis finita?
gerados
internamente
[ Software N S 6 anos

Os custos com a manutenc¢do de programas informaticos sao reconhecidos como custos do exercicio
quando incorridos.

g) Contratos de seguro

A Seguradora emite contratos que incluem risco de seguro, risco financeiro ou uma combinacdo dos
riscos seguro e financeiro. Um contrato em que a Companhia aceita um risco de seguro significativo
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de outra parte, aceitando compensar o segurado no caso de um acontecimento futuro incerto
especifico que possa afectar adversamente o segurado é classificado como um contrato de seguro.

Um contrato emitido pela Seguradora cujo risco é essencialmente financeiro e em que o risco de
seguro assumido ndo é significativo, mas em que exista uma participacdo discriciondria nos resultados
atribuida aos segurados, é considerado como um contrato de investimento e reconhecido e
mensurado de acordo com as politicas contabilisticas aplicaveis aos contractos de seguro. Um contrato
emitido pela Seguradora que transfere apenas risco financeiro, sem participacdo discriciondria nos
resultados, é registado como um instrumento financeiro.

Os contratos de seguro e os contractos de investimento com participacdo nos resultados, sdo
reconhecidos e mensurados como segue:

(i) Prémios

Os prémios brutos emitidos sdo registados como rendimentos no exercicio a que respeitam,
independentemente do momento do seu pagamento ou recebimento.

Os prémios de resseguro cedido sdo registados como gastos no exercicio a que respeitam da mesma
forma que os prémios brutos emitidos.

(i) Custos de aquisicao

Os custos de aquisicdo correspondem essencialmente a remuneragao contratualmente atribuida
aos mediadores pela angariacdo de contratos de seguro e de investimento.

As comissGes contratadas sdo registadas como gastos no momento da emissdao dos respectivos
prémios ou renovacao das respectivas apélices.

(iii) Provisdo para prémios ndo adquiridos

A provisdo para prémios ndo adquiridos é baseada na avaliacdo dos prémios emitidos antes do final
do exercicio, mas com vigéncia apds essa data. A sua determinacdo é efectuada mediante a
aplicacdo do método “pro-rata temporis”, por cada contrato em vigor. Este método é aplicado
sobre os prémios brutos emitidos, deduzidos dos respectivos custos de aquisicdo.

(iv) Provisdo matematica do Ramo Vida

As provisOes matematicas para o Ramo Vida tém como objectivo registar o valor actual das
responsabilidades futuras da Seguradora, relativamente as apélices emitidas, e sdo calculadas com
base em métodos actuariais reconhecidos.

As provisdes matematicas constituidas para todos os contratos comercializados pela Seguradora
correspondem ao valor actuarial estimado do compromisso assumido para com os beneficiarios,
incluindo as participagdes nos resultados ja distribuidas e apds deducdo do valor actuarial dos
prémios futuros.

As provisGes matematicas foram calculadas individualmente para cada contrato em vigor e segundo
um método actuarial prospectivo.

(v) Provisdo para sinistros

A provisdo para sinistros corresponde ao valor previsivel dos encargos com sinistros ainda ndo
regularizados ou ja regularizados mas ainda ndo liquidados no final do exercicio.

Esta provisdo foi determinada como segue:
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e apartir da andlise dos sinistros pendentes no final do exercicio e da consequente estimativa
da responsabilidade existente nessa data; e

e pela provisdao, fundamentada em bases estatisticas, sobre o valor dos custos com sinistros
do exercicio, por forma a fazer face a responsabilidade com sinistros declarados apds o
fecho do exercicio (IBNR).

A reserva matematica do ramo acidentes de trabalho é calculada para as pensées ja homologadas
pelo Tribunal do Trabalho e para as estimativas resultantes de processos cujos sinistrados se
encontram em situagao de “cura clinica”.

(vi) Provisdo para participa¢ao nos resultados
- Provisdo para participagdo nos resultados a atribuir (shadow accounting):

De acordo com o estabelecido na IFRS 4, os ganhos e perdas ndo realizados dos activos afectos a
responsabilidades de contratos de seguro e de investimento com participacdo nos resultados
discriciondria, sdo atribuidos aos tomadores de seguro, na parte estimada da sua participacao,
tendo por base a expectativa de que estes irdo participar nesses ganhos e perdas ndo realizadas
guando se realizarem, através do reconhecimento de uma responsabilidade.

A estimativa dos montantes a atribuir aos tomadores de seguro sob a forma de participacdo nos
resultados, em cada modalidade ou conjunto de modalidades, é calculada tendo por base um plano
adequado aplicado de forma consistente, tendo em consideracdo o plano de participacdo nos
resultados, a maturidade dos compromissos, os activos afectos e ainda outras varidveis especificas
da modalidade ou modalidades em causa.

- Provisdo para participagdo nos resultados atribuida:

Corresponde aos montantes atribuidos aos tomadores de seguro ou aos beneficidrios dos
contratos, a titulo de participagdo nos resultados, e que ainda ndao tenham sido distribuidos,
nomeadamente mediante inclusdao na provisdao matematica dos contratos.

(vii) Provisdo para desvios de sinistralidade

A provisdo para desvios de sinistralidade deverad ser constituida para o seguro de crédito, seguro de
caucgdo, ramo colheitas e para o risco fenédmenos sismicos, devendo o seu calculo estar em
conformidade com os critérios estabelecidos pelo Instituto de Supervisdo de Seguros de
Mocambique (ISSM).

(viii) Provisdo para riscos em curso

A provisdo para risco em curso corresponde ao montante estimado para fazer face a provaveis
indemnizagOes e encargos a suportar apds o termo do exercicio e que excedam o valor dos prémios
ndo adquiridos, dos prémios exigiveis relativos aos contratos em vigor e dos prémios que se
renovam em Janeiro do ano seguinte, em conformidade com os critérios estabelecidos pelo ISSM.

(ix) ProvisGes técnicas de resseguro cedido
As provisGes técnicas de resseguro cedido sdo determinadas através da aplicacdo dos critérios

acima descritos para o seguro directo, tendo em atencao as percentagens de cessao, bem como
outras clausulas existentes nos tratados em vigor.
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h) Beneficios concedidos aos empregados
e Complemento de reforma (beneficios pds-emprego)

A Fidelidade Mog¢ambique — Companhia de Seguros, S.A. atribui aos seus colaboradores um
complemento de reforma para o qual mantém um seguro, gerido pela prdpria Seguradora, que cobre
as respectivas responsabilidades.

No respeitante a estes, a Seguradora criou um fundo interno para cobrir as respectivas
responsabilidades (provisGes matematicas). Os activos do fundo sdo constituidos por obrigacdes
estatais e depdsitos a ordem.

A avaliacdo actuarial da obrigacdo é efectuada pelo método de crédito da unidade projectada, com
base nos pressupostos actuariais e financeiros divulgados na nota 31 — Beneficios concedidos aos
empregados.

e Prémio de antiguidade (outros beneficios de longo prazo)

O prémio de antiguidade é atribuido aos colaboradores da Seguradora em func¢do dos anos de
servicos prestados a Seguradora, sendo pagos 1, 2 e 3 saldrios quando atingidos 15, 20 e 30 anos
de servico, respectivamente. O valor actual dos prémios de antiguidade é especializado no final
de cada exercicio.

e Bodnus de desempenho (beneficios de curto prazo)

O bénus de desempenho atribuido aos colaboradores da Seguradora, especializado em cada més,
é calculado de acordo com uma avaliacdo de desempenho, que se baseia em critérios
organizacionais, quantitativos e qualitativos.

i) Imposto sobre o rendimento

A Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. estd sujeita ao regime fiscal consagrado pelo
Cdadigo dos Impostos sobre o Rendimento, estando os lucros imputdveis a cada exercicio sujeitos a
incidéncia do Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Colectivas (IRPC — taxa actualmente em vigor:
32%).

Os impostos sobre lucros compreendem os impostos correntes e os impostos diferidos. Os impostos
sobre lucros sdo reconhecidos em resultados, excepto quando estdo relacionados com itens que sdo
reconhecidos directamente nos capitais préprios, caso em que s3o também registados por
contrapartida dos capitais préprios. Os impostos diferidos reconhecidos nos capitais préprios
decorrentes da reavaliagdo de investimentos disponiveis para venda sdo posteriormente reconhecidos
em ganhos e perdas no momento em que forem reconhecidos em ganhos e perdas os ganhos ou
perdas que lhes deram origem.

Os impostos correntes sdo os que se espera que sejam pagos com base no resultado tributdvel apurado
de acordo com as regras fiscais em vigor e utilizando a taxa de imposto aprovada ou substantivamente
aprovada no final do periodo de relato.

Os impostos diferidos sdo calculados sobre a diferenca existente entre os valores contabilisticos dos
activos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas de imposto aprovadas ou substantivamente
aprovadas a data de relato e que se espera virem a ser aplicadas quando estas diferencas se

reverterem.

Os impostos diferidos passivos sdo reconhecidos para todos os ajustamentos fiscais tributaveis.
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Os impostos diferidos activos sdo reconhecidos para todos os ajustamentos fiscais dedutiveis, apenas
na medida em que seja expectavel que existam lucros tributaveis no futuro capazes de absorver os
referidos ajustamentos.

j) Provisoes

Sao reconhecidas provisGes quando (i) a Seguradora tem uma obrigacdo presente, legal ou construtiva,
(i) seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e (iii) quando possa ser feita uma estimativa
fidvel do seu valor.

1) Capital proprio

As accOes sao classificadas como capital préprio quando ndo ha obrigacao de transferir dinheiro ou
outros activos. Os custos incrementais directamente atribuiveis a emissao de instrumentos de capital
sdo apresentados no capital préprio como uma deducado dos proveitos, liquidos de imposto.

m) Locacoes

A Seguradora classifica as operacdes de locacdo como locagdes financeiras ou locagdes operacionais,
em funcdo da sua substancia e ndo da sua forma legal cumprindo os critérios definidos na IAS 17 —
Locagdes. Sdo classificadas como locag¢es financeiras as operacées em que substancialmente todos
riscos e beneficios inerentes a propriedade de um activo sdo transferidos para o locatario. Todas as
restantes operacgdes de loca¢do sdo classificadas como loca¢des operacionais.

Locagbes operacionais
Os pagamentos efectuados a luz dos contratos de locagdo operacional sdo registados em gastos nos
periodos a que dizem respeito.

Locacbes financeiras:

Os contratos de locagdo financeira sdo reconhecidos na data do seu inicio, no activo e no passivo, pelo
justo valor do activo em locagdo ou, se for menor, o valor presente dos pagamentos minimos. As
rendas sdo constituidas (i) pelo encargo financeiro que é debitado em ganhos e perdas e (ii) pela
amortizac¢ao financeira do capital que é deduzida ao passivo. Os encargos financeiros sdo reconhecidos
como gastos ao longo do periodo da locagdo, a fim de produzirem uma taxa de juro periddica constante
sobre o saldo remanescente do passivo em cada periodo.

n) Activos ndo correntes detidos para venda

Activos ndo correntes sao classificados como detidos para venda quando o seu valor escriturado for
recuperado principalmente através de uma transac¢do de venda (incluindo os adquiridos
exclusivamente com o objectivo da sua venda) e a venda for altamente provavel.

Imediatamente antes da classificacdo inicial do activo como detido para venda, a mensurac¢do dos
activos ndo correntes é efectuada de acordo com as IFRS aplicaveis.

Subsequentemente, estes activos para alienagdao sao mensurados ao menor valor entre a quantia
escriturada e o justo valor deduzido dos custos de venda.

o) Reporte por segmentos

Um segmento de negdcio é um conjunto de activos e operagdes que estdo sujeitos a riscos e proveitos
especificos diferentes de outros segmentos de negdcio.

Um segmento geografico é um conjunto de activos e operagdes localizados num ambiente econémico
especifico, o qual estd sujeito a riscos e proveitos que sao diferentes de outros segmentos que operam
em outros ambientes econdmicos.
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p) Transaccoes em moeda estrangeira

As transac¢Ges em moeda estrangeira sdo convertidas mediante a utilizacdo da taxa de cambio em
vigor a data da transacgdo. Os activos e passivos monetarios denominados em moeda estrangeira sao
convertidos a taxa de cambio em vigor a data de relato. O ganho ou perda cambial em itens monetarios
é a diferenca entre o custo amortizado na moeda funcional no inicio do ano ajustado para juro efectivo
e pagamentos durante o ano e o custo amortizado em moeda estrangeira convertida a taxa em vigor
no fim do ano.

Os activos e passivos ndo monetdrios que sao mensurados pelo justo valor em moeda estrangeira sao
convertidos para a moeda funcional a taxa de cambio em vigor na data que foi determinado o justo
valor. Os itens ndo monetdrios que sdo mensurados com base no custo histérico em moeda estrangeira
sdo convertidos a taxa de cambio em vigor na data da transacgao.

As diferencas cambiais resultantes da conversao sao reconhecidas nos lucros ou prejuizos.

e Alteracoes politicas contabilisticas, estimativas e erros

Nao foram efectuadas quaisquer correcdes ou reexpressdes as Demonstragdes Financeiras
anteriormente divulgadas.

Nota 3 - Principais estimativas contabilisticas e julgamentos relevantes
utilizados na elaboracao das demonstracoes financeiras

As |IAS/IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho de
Administracdo faca julgamentos e determine as estimativas necessarias por forma a decidir qual o
tratamento contabilistico mais adequado. As principais estimativas contabilisticas e julgamentos
utilizados na aplicagdo dos principios contabilisticos pela Seguradora sdo divulgadas a seguir, no
sentido de melhorar o entendimento de como a sua aplicagdo afecta os resultados reportados da
Seguradora. Uma descri¢do alargada das principais politicas contabilisticas utilizadas pela Seguradora
é apresentada na Nota 2.

Dever-se-a ter em conta que, em algumas situagdes, poderao existir alternativas ao tratamento das
politicas contabilisticas adoptadas pela Seguradora, que levariam a resultados diferentes. No entanto,
a Seguradora entende que os julgamentos e as estimativas aplicadas sdao apropriados pelo que as
demonstragdes financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada a posi¢dao financeira da
Seguradora e das suas opera¢des em todos os aspectos materialmente relevantes.

Os considerandos efectuados em seguida sdo apresentados apenas para assistir o leitor no
entendimento das demonstragdes financeiras e ndo tém intencdo de sugerir que outras alternativas
ou estimativas sao mais apropriadas.

a) Justo valor das propriedades de investimento

O justo valor das propriedades de investimento é baseado em avaliagdes efectuadas por avaliadores
independentes, o qual é considerado como o valor mais provavel que as mesmas teriam em transac¢do
livre de mercado, entre duas entidades prudentes, supondo um periodo razodvel de exposi¢cdo de
mercado.

Para determinagdo do justo valor o critério utilizado é o critério de compara¢do de mercado, no qual
se compara a propriedade com outras similares que tenham sido objecto de transac¢do em tempo
suficientemente recente para se considerar os valores atingidos validos em termos de mercado.

Diferentes metodologias, poderiam determinar resultados diferentes.
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Ver adicionalmente a Nota 24.

b) Provisoes técnicas relativas a contratos de seguro

As responsabilidades futuras decorrentes de contratos de seguro com participacdo nos resultados
discriciondria sdo registadas na rubrica de provisGes técnicas. As provisdes técnicas relativas aos
produtos vida tradicionais foram determinadas tendo por base varios pressupostos nomeadamente
mortalidade, longevidade e taxa de juro, aplicaveis a cada uma das coberturas. Os pressupostos
utilizados foram baseados na experiéncia passada da Seguradora e do mercado. Estes pressupostos
poderdo ser revistos se for determinado que a experiéncia futura venha a confirmar a sua
desadequacdo. As provisdes técnicas decorrentes de contratos de seguro e de investimento com
participacdo nos resultados discriciondria (produtos de capitalizagdo) incluem (1) provisdo
matematica, (2) provisdo para participa¢do nos resultados, (3) provisdo para sinistros.

Na determinacdo das provisOes técnicas decorrentes de contratos de seguro com participacao nos
resultados, a Seguradora avalia periodicamente as suas responsabilidades utilizando metodologias
actuariais e tomando em consideracdo as coberturas de resseguro respectivas. As provisdes sdo
revistas periodicamente pelo actuario responsavel.

Relativamente as provisdes técnicas dos ramos N3do-Vida, os custos com os sinistros ocorridos e
participados a Seguradora, bem como o custo com aqueles que ainda ndo foram participados mas ja
ocorreram, constituem estimativas cuja evolucdo é acompanhada e analisada, pelo actuario
responsavel. Esta analise permite acompanhar a evolucdao dos pagamentos, reservas pendentes, custo
total e constitui a base justificativa para alteragcdes nos custos médios de abertura de processo de
sinistros.

A Seguradora calcula as provisdes técnicas com base nas notas técnicas e planos de participacdo dos
produtos. Qualquer eventual alteracdo de critérios é devidamente avaliada para quantificacdo dos
seus impactos financeiros.

Ver adicionalmente a Nota 27.

c) Justo valor dos instrumentos financeiros

O justo valor é baseado em cota¢des de mercado, quando disponiveis, e ha auséncia de cotagao é
determinado com base na utilizagdo de precos de transac¢Ges recentes, semelhantes e realizadas em
condicbes de mercado ou com base em metodologias de avaliagdo, baseadas em técnicas de fluxos de
caixa futuros descontados considerando as condi¢des de mercado, o valor temporal, a curva de
rentabilidade e factores de volatilidade. Estas metodologias podem requerer a utilizacdo de
pressupostos ou julgamentos na estimativa do justo valor.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias ou diferentes pressupostos ou
julgamentos na aplicacdo de determinado modelo, poderia originar resultados financeiros diferentes
daqueles reportados.

d) Complementos de reforma e outros beneficios concedidos a empregados

A determinacgdo das responsabilidades por pensées de reforma requer a utilizacdo de pressupostos e
estimativas, incluindo a utilizagdo de projecg¢des actuariais, rentabilidade estimada dos investimentos
e outros factores que podem ter impacto nos gastos e nas responsabilidades do plano de pensdes.
Alteragdes a estes pressupostos poderiam ter impacto nos valores determinados.

Ver adicionalmente a Nota 31.

e) Impostos sobre os lucros
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A determina¢do dos impostos sobre os lucros requer determinadas interpreta¢des e estimativas.
Outras interpretacdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os
lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no exercicio.

De acordo com a legislagao fiscal em vigor, as Autoridades Fiscais tém a possibilidade de rever o calculo
da matéria colectdvel efectuado pela Seguradora durante um periodo de cinco anos. Desta forma,
poderdo ocorrer correc¢des a matéria colectavel, resultantes de diferencas na interpretacdao da
legislacao fiscal.

Ver adicionalmente a Nota 29.

Nota 4 - Reporte por segmentos e afectacao dos investimentos e outros
activos

A Seguradora considera como segmento principal o segmento de negdcio. Dentro do segmento de
negdcio temos ainda a divisdo entre o Ramo Vida e os ramos N3o-Vida, sendo que dentro de cada um
destes a informacédo sera ainda detalhada por tipo de produtos (no caso do Ramo Vida) e por sub-ramo
(no caso dos Ramos N&o-Vida). No Ramo Vida os dados apresentados serdo divididos pelos segmentos
Rendas, Capitalizacdo e Vida Risco. Nos Ramos Nao-Vida, detalha-se a informacao pelos sub-ramos de
Acidentes de Trabalho, Acidentes Pessoais e Doenca, Incéndio e Elementos da Natureza, Automdvel,
Diversos e Outros Ramos (inclui os sub-ramos Maritimo, Aéreo, Transportes e Responsabilidade Civil).

No que concerne ao segmento geografico, a totalidade dos contratos sdo celebrados em Mogambique,
pelo que existe apenas um segmento.

¢ Reporte por segmentos

Reporte por segmentos de Negdcio — resultado técnico, em 31 de Dezembro de 2022:
MZN

Ramo Vida Ramos Nao Vida Total 2022

349 983 740
(55 027 309)
(79 619 110)

2 545 005 626
(1331 789 272)
(3 448 491)

2 894 989 365
(1 386 816 581)
(83 067 601)

Prémios Adquiridos, seguro directo
Custos com sinistros, seguro directo
QOutros Custos Técnicos

Margem Técnica, seguro directo 215 337 320 1 209 767 863 1425 105 183
Resultado Resseguro Cedido 8 460 597 (237 294 619) (228 834 021)
Margem Técnica Liquida 223 797 918 972 473 244 1196 271 162
Custos exploracao (255 118 416) (649 631 583) (904 749 999)
Resultado Exploragao (31 320 499) 322 841 661 291 521 163
Resultado de investimentos 53 335 393 463 591 641 516 927 034
Outros (3 681 004) (38 981 566) (42 662 571)
Resultado Técnico 18 333 890 747 451 736 765 785 626

Reporte por segmentos de Negdcio Vida — resultado técnico, em 31 de Dezembro de 2022:

MZN
Ramo VIDA
Rendas Capitalizagao Vida Risco Total 2022
Prémios Adquiridos, seguro directo 0 7 896 505 342 087 235 349 983 740
Custos com sinistros, seguro directo 0 (11 072) (55 016 237) (55 027 309)
Qutros Custos Técnicos 0 (7 896 550) (71 722 560) (79 619 110)
Margem Técnica, seguro directo 0 (11 118) 215 348 438 215 337 320
Resultado Resseguro Cedido 0 0 8 460 597 8 460 597
Margem Técnica Liquida 0 (11 118) 223 809 035 223 797 918
Custos exploracdo (4 759 631) 0 (250 358 785) (255 118 416)
Resultado Exploragdao (4 759 631) (11 118) (26 549 750) (31 320 499)
Resultado de investimentos 0 (19 228) 53 354 621 53 335 393
Outros 0 (584 696) (3 096 308) (3 681 004)
Resultado Técnico (4 759 631) (615 042) 23 708 563 18 333 890
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Reporte por segmentos de Negdcio Nao-Vida — resultado técnico, em 31 de Dezembro de 2022:

Ramos NAO VIDA

Reporte por segmentos de Negdcio Vida — resultado técnico, em 31 de Dezembro de 2021:

MZN
VIDA
Rendas Capitalizagao Vida Risco Total 2021
Prémios Adquiridos seguro directo 0 1471 455 247 293 276 248 764 731
Custos com sinistros seguro directo 0 (346 126) (43 415 780) (43 761 907)
Outros Custos Técnicos 0 (2 512 402) (13 465 744) (15 978 146)
Margem Técnica seguro directo 0 (1387 073) 190 411 751 189 024 678
Resultado Resseguro Cedido 0 0 (7 976 945) (7 976 945)
Margem Técnica Liquida 0 (1387 073) 182 434 806 181 047 733
Custos exploragdo (4 874 710) 0 (83 354 376) (88 229 086)
Resultado Exploragdo (4 874 710) (1 387 073) 99 080 430 92 818 647
Resultado de investimentos 0 321 504 50 444 698 50 766 202
Outros 0 945 711 (16 356 557) (15 410 846)
Resultado Técnico (4 874 710) (119 858) 133 168 571 128 174 003
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Acidentes de Aciden_tes Incéndios e ) _
Trabalho Pessoais e Elementos da Automovel Diversos Outros ramos Total 2022
Doenca Natureza
Prémios Adquiridos, seguro directo 213383380 | 959 976 919 249900 028 | 773 648 159 110 662 792 237 434 347 | 2 545 005 626
1331789
Custos com sinistros, seguro directo (43 343 944) | (646 998 445) (129 445 501) | (349 607 645) (27 827 404) | (134 566 333) ( 272)
Outros Custos Técnicos (1 369 638) (2 078 854) 0 0 0 0 (3 448 491)
Margem Técnica, seguro directo 168 669 798 | 310 899 621 120 454 527 | 424 040 514 82 835 388 102 868 014 | 1 209 767 863
Resultado Resseguro Cedido (57 742 184) | (57 017 983) (22 276 541) | (24 984 255) (43 131 433) (32 142 222) | (237 294 619)
Margem Técnica Liquida 110927 614| 253 881 638 98 177986 | 399 056 259 39 703 954 70 725 792 972 473 244
Custos exploracdo (53 461 386) | (259 334 624) (38 626 240) | (252 879 002) (14 893 720) (30436 611) | (649 631 583)
Resultado Exploragdo 57 466 228 (5 452 986) 59551746 | 146 177 258 24 810 234 40 289 182 322 841 661
Resultado de investimentos 88 646 142 | 112 494 059 49 072 940 91 351 596 75 517 870 46 509 034 463 591 641
Outros (4 862 649) | (10 525 474) (4 683 615) (9 867 198) (5376 983) (3665 647)| (38 981 566)
Resultado Técnico 141 249 721 | 96 515 598 103 941 071 | 227 661 656 94 951 121 83 132569 | 747 451 736
Reporte por segmentos de Negdcio — resultado técnico, em 31 de Dezembro de 2021:
Ramo Vida Ramos Nao Vida Total 2021

Prémios Adquiridos, seguro directo 248 764 731 1543 439 173 1792 203 904

Custos com sinistros, seguro directo (43 761 907) (925 068 534) (968 830 441)

Qutros Custos Técnicos (15 978 146) (25 713 390) (41 691 536)

Margem Técnica, seguro directo 189 024 678 592 657 249 781 681 927

Resultado Resseguro Cedido (7 976 945) 47 383 437 39 406 492

Margem Técnica Liquida 181 047 733 640 040 685 821 088 418

Custos exploragao (88 229 086) (413 911 390) (502 140 476)

Resultado Exploracao 92 818 647 226 129 295 318 947 942

Resultado de investimentos 50 766 202 478 418 063 529 184 265

Outros (15 410 846) (75 181 407) (90 592 253)

Resultado Técnico 128 174 003 629 365 951 757 539 954
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Reporte por segmentos de Negdcio Nao-Vida — resultado técnico, em 31 de Dezembro de 2021:

MZN
NAO-VIDA
Acidentes de F/;\ecsl(sj?)gitse z EIIgr(;een:tIgi ga Automovel Diversos Outros ramos Total 2021
Trabalho Doenga Natureza
Prémios Adquiridos, seguro directo 157 260 932 272 477 265 204 268 929 637 651 049 109 651 272 162 129 725 1543 439 173
Custos com sinistros, seguro directo | (311 914 802) | (133 295 618) 248 092 370 | (281 189 158) | (384 676 343) | (62 084 983) (925 068 534)
Outros Custos Técnicos (1359970) | (24333 701) 0 0 (19 720) (25 713 390)
Margem Técnica, seguro directo (156 013 840) 114 847 947 452 361 299 356 461 891 | (275025 071) 100 025 023 592 657 249
Resultado Resseguro Cedido 177 378 002 | (15 958 808) (358 778 031) (16 873 571) 306 828 263 | (45 212 418) 47 383 437
Margem Técnica Liquida 21 364 162 98 889 139 93 583 269 339 588 319 31 803 193 54 812 605 640 040 685
Custos exploragdo (61 241 537) | (21 883 850) (66 284 577) | (178 080 670) (32436 811) | (53 983 945) (413 911 390)
Resultado Exploragdo (39 877 375) 77 005 289 27 298 691 161 507 650 (633 618) 828 659 226 129 295
Resultado de investimentos 117 257 029 59 276 501 64 254 167 100 986 876 93 435 364 43 208 125 478 418 063
Outros (18 772 302) | (10230 169) (11 007 153) (12 583 793) (15 618 683) (6 969 306) (75 181 407)
Resultado Técnico 58 607 352 | 126 051 621 80 545 705 | 249 910 732 77 183 063 37 067 478 629 365 951
Reporte por segmentos de Negdcio — Balanco, em 31 de Dezembro de 2022:
MZN
Seguros dos ramos

Balanco Seguros de vida 9 ndo vida Total 2022

Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 28.453.621 295.437.293 323.890.914

Investimentos em filiais, associadas e emp conjuntos 18.567.044 192.783.806 211.350.850

Activos disponiveis para venda 256.585.174 2.664.154.052 2.920.739.226

Empréstimos e contas a receber 14.981.852 155.558.328 170.540.180

Investimentos a deter até a maturidade 19.687.397 204.416.556 224.103.952

Edificios 174.824.057 1.815.218.758 1.990.042.815

Qutros activos tangiveis e intangiveis e inventarios 21.873.190 227.111.906 248.985.096

ProvisOes técnicas de resseguro cedido 31.031.379 918.762.439 949.793.818

Outros devedores e activos por impostos 74.043.857 768.806.077 842.849.934

Acréscimos e diferimentos 9.357.108 97.155.954 106.513.062

Total activo 649.404.678 7.339.405.168 7.988.809.847

ProvisGes técnicas 243.090.502 2.524.037.282 2.767.127.783

Outros passivos financeiros 0 0 0

Passivos por benef pds emp e out benef longo prazo 0 0 0

Outros credores e passivos por impostos 105.418.220 1.094.569.780 1.199.988.000

Acréscimos e diferimentos 8.761.034 90.966.850 99.727.885

Outras provisoes 87.732 910.935 998.667

Total passivo 357.357.488 3.710.484.847 4.067.842.334
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Reporte por segmentos de Negdcio Vida — Balanco, em 31 de Dezembro de 2022:

MZN
Balanco Ramo VIDA
Rendas Capitalizagao Vida Risco Total 2022

Caixa e seus equivalentes e depdsitos a
ordem 0 6.116.577 22.337.044 28.453.621
Investimentos em filiais, associadas e
empreendimentos conjuntos 0 3.991.293 14.575.751 18.567.044
Activos disponiveis para venda 0 55.157.228 201.427.945 256.585.174
Empréstimos e contas a receber 0 3.220.597 11.761.255 14.981.852
Investimentos a deter até a maturidade 0 4.232.132 15.455.265 19.687.397
Edificios 0 37.581.324 137.242.734 174.824.057
Outros activos tangiveis e intangiveis e
inventarios 0 4.702.004 17.171.186 21.873.190
ProvisOes técnicas de resseguro cedido 0 0 31.031.379 31.031.379
Outros devedores e activos por impostos 0 15.916.952 58.126.905 74.043.857
Acréscimos e diferimentos 0 2.011.465 7.345.643 9.357.108
Total activo 0 132.929.572 516.475.106 649.404.678
ProvisOes técnicas 0 52.256.325 190.834.176 243.090.502
Outros passivos financeiros 0 0 0 0
Passivos por beneficios pds emprego e outros
beneficios de longo prazo 0 0 0 0
Outros credores e passivos por impostos 0 22.661.391 82.756.829 105.418.220
Acréscimos e diferimentos 0 1.883.329 6.877.705 8.761.034
Outras provisdes 0 18.860 68.873 87.732
Total passivo 0 76.819.905 280.537.583 357.357.488

Reporte por segmentos de Negdcio Ndo-Vida — Balanco, em 31 de Dezembro de 2022:

MZN
Ramo N&o VIDA
Balanco ' Acidentes Incéndios e
¢ Acidentes de Pessoais e Elementos da Automovel Diversos Outros ramos Total 2022
Trabalho
Doenga Natureza
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 56.367.672 71.690.130 31.392.015 58.184.913 48.126.442 29.676.121 295.437.293
Investimentos em filiais, associadas e
empreendimentos conjuntos 36.781.999 46.780.472 20.484.456 37.967.816 31.404.291 19.364.771 192.783.806
pppActivos disponiveis para venda 508.304.687 646.477.460 283.082.623 524.691.955 433.988.057 267.609.271 2.664.154.052
Empréstimos e contas a receber 29.679.600 37.747.424 16.529.022 30.636.443 25.340.298 15.625.542 155.558.328
Investimentos a deter até a maturidade 39.001.458 49.603.249 21.720.506 40.258.829 33.299.254 20.533.259 204.416.556
Edificios 346.332.901 440.476.785 192.878.068 357.498.351 295.697.338 182.335.315 1.815.218.758
Outros activos tangiveis e intangiveis e
inventarios 43.331.596 55.110.450 24.132.026 44.728.566 36.996.305 22.812.964 227.111.906
Provisdes técnicas de resseguro cedido 32.264.940 19.541.004 250.171.189 15.997.319 369.506.357 231.281.630 918.762.439
Outros devedores e activos por impostos 146.683.609 186.556.704 81.690.337 151.412.552 125.237.749 77.225.126 768.806.077
Acréscimos e diferimentos 18.536.776 23.575.639 10.323.413 19.134.384 15.826.609 9.759.133 97.155.954
Total activo 1.257.285.240 | 1.577.559.316 932.403.654 | 1.280.511.128 | 1.415.422.699 876.223.132 | 7.339.405.168
Provises técnicas 481.571.244 612.477.048 268.194.361 497.096.651 411.163.173 253.534.804 2.524.037.282
Outros passivos financeiros 0 0 0 0 0 0 0
Passivos por beneficios pds emprego e out
beneficios longo prazo 0 0 0 0 0 0 0
Outros credores e passivos por impostos 208.837.379 265.605.771 116.304.718 215.570.101 178.304.333 109.947.478 1.094.569.780
Acréscimos e diferimentos 17.355.932 22.073.806 9.665.783 17.915471 14.818.410 9.137.449 90.966.850
Outras provises 173.801 221.045 96.792 179.404 148.390 91.502 910.935
Total passivo 707.938.356 900.377.670 394.261.654 730.761.627 604.434.307 372.711.233 | 3.710.484.847
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Reporte por segmentos de Negdcio — Balango, em 31 de Dezembro de 2021:

MZN

Seguros dos
Balango Sequros de Vida ramc?s NZo-Vida Total 2021
Caixa e seus equivalentes e depositos a ordem 22 860 327 220 829 558 243 689 885
Investimentos em filiais, associadas e emp
conjuntos 19 826 631 191 524 219 211 350 850
Activos disponiveis para venda 162 282 089 1 567 636 477 1729 918 566
Empréstimos e contas a receber 5 562 879 53737121 59 300 000
Investimentos a deter até a maturidade 103 237 021 997 264 218 1100 501 239
Edificios 191 179 990 1 846 788 692 2 037 968 682
Outros activos tangiveis e intangiveis e
inventarios 8 929 378 86 257 325 95 186 703
ProvisGes técnicas de resseguro cedido 11 447 045 854 426 478 865 873 523
Outros devedores e activos por impostos 54 082 553 522 434 631 576 517 184
Acréscimos e diferimentos 9 578 301 92 525 890 102 104 192
Total activo 588 986 215 | 6 433 424 609 7 022 410 824
ProvisOes técnicas 218 307 603 2 108 840 009 2 327 147 612
Outros passivos financeiros 0 0 0
Passivos por benef pds emp e out benef longo
prazo 1 524 349 14725 131 16 249 480
Outros credores e passivos por impostos 80 746 332 780 005 339 860 751 672
Acréscimos e diferimentos 10 773 667 104 073 060 114 846 727
Outras provisoes 93 684 904 983 998 667
Total passivo 311445635 | 3008 548 521 3 319994 156

Reporte por segmentos de Negdcio Vida — Balango, em 31 de Dezembro de 2021:

MZN
Balango VIDA
Rendas Capitalizagao Vida Risco Total 2021

Caixa e seus equivalentes e depositos a ordem 0 4 643 640 18 216 687 22 860 327
Investimentos em filiais, associadas e
empreendimentos conjuntos 0 4 027 402 15799 229 19 826 631
Activos disponiveis para venda 0 32 964 515 129 317 574 162 282 089
Empréstimos e contas a receber 0 1129 993 4 432 886 5562 879
Investimentos a deter até a maturidade 0 20 970 634 82 266 387 103 237 021
Edificios 0 38 834 573 152 345 417 191 179 990
Outros activos tangiveis e intangiveis e inventarios 0 1813 833 7 115 545 8 929 378
ProvisGes técnicas de resseguro cedido 0 0 11 447 045 11 447 045
Outros devedores e activos por impostos 0 10 985 840 43 096 713 54 082 553
Acréscimos e diferimentos 0 1 945 649 7 632 652 9 578 301
Total activo 0| 117316081| 471670135| 588986 215
ProvisOes técnicas 0 44 345 031 173 962 572 218 307 603
Outros passivos financeiros 0 0 0 0
Passivos por beneficios pds emprego e outros
beneficios de longo prazo 0 309 642 1214 706 1 524 349
Outros credores e passivos por impostos 0 16 402 079 64 344 253 80 746 332
Acréscimos e diferimentos 0 2 188 465 8 585 202 10 773 667
Outras provisoes 0 19 030 74 654 93 684
Total passivo 0 63 264 248 | 248181387 | 311445635

Reporte por segmentos de Negdcio Nao-Vida — Balango, em 31 de Dezembro de 2021:
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MZN
NAO-VIDA
Balango Acidentes de E’A:slgggitse Z Ellgﬁrsgr?tlgss ga Automovel Diversos Outros ramos Total 2021
Trabalho Doenga Natureza
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a
ordem 53 994 313 27 447 451 29 724 008 46 580 735 43 104 922 19978 129 220 829 558
Investimentos em filiais, associadas e
empreendimentos conjuntos 46 828 960 23 805 018 25779 463 40 399 206 37 384 654 17 326 918 191 524 219
Activos disponiveis para venda 383 297 668 194 845 405 211 006 348 330 669 771 305 995 489 141 821 795 1 567 636 477
Empréstimos e contas a receber 13 139 088 6679 119 7 233 101 11 335 052 10 489 241 4 861 519 53737 121
Investimentos a deter até a maturidade 243 837 813 123 952 430 134 233 340 210 358 164 194 661 426 90 221 045 997 264 218
Edificios 451 552 264 229 541 922 248 580 677 389 552 810 360 484 728 167 076 291 1 846 788 692
Outros activos tangiveis e intangiveis e
inventdrios 21 090 497 10 721 136 11 610 372 18 194 709 16 837 036 7 803 575 86 257 325
Provisdes técnicas de resseguro cedido 30 499 650 6 176 545 245 673 155 8 438 367 380 422 941 183 215 820 854 426 478
Outros devedores e activos por impostos 127 738 783 64 934 689 70 320 527 110 199 872 101 976 857 47 263 902 522 434 631
Acréscimos e diferimentos 22 623 203 11 500 271 12 454 131 19 516 971 18 060 632 8 370 683 92 525 890
1469 417
Total activo 1 394 602 239 699 603 986 996 615 122 1 185 245 657 926 687 939 678 | 6 433 424 609
ProvisGes técnicas 515 625 574 262 112 927 283 853 199 444 828 666 411 635 950 190 783 693 2 108 840 009
Outros passivos financeiros 0 0 0 0 0 0 0
Passivos por beneficios pds emprego e
outros beneficios de longo prazo 3 600 394 1830 223 1982 026 3 106 049 2 874 278 1332 161 14 725 131
Qutros credores e passivos por impostos 190 716 555 96 948 788 104 989 952 164 530 611 152 253 484 70 565 950 780 005 339
Acréscimos e diferimentos 25 446 563 12 935 497 14 008 398 21 952 675 20 314 586 9415 339 104 073 060
Outras provisdes 221 274 112 483 121 812 190 893 176 649 81872 904 983
Total passivo 735 610 360 373939917 404 955 387 634 608 894 | 587 254 947 272179 015 | 3 008 548 521
o Afectacao dos investimentos e outros activos
Afectacdo dos investimentos e outros activos, em 31 de Dezembro de 2022:
MZN
) ] ] Seguros de vida | Seguros de vida Seguros dos .
Natureza dos investimentos e outros activos com participagdo | sem participagdo | rames ndo vida N3o afectos Total 2022
nos resultados nos resultados

Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 28.105.538 348.083 295.437.293 0 323.890.914
Investimentos em filiais, associadas e emp conjuntos 0 0 0 211.350.850 211.350.850
Activos disponiveis para venda 281.833.173 3.490.461 | 2.635.415.592 0 2.920.739.226
Empréstimos e contas a receber 13.142.979 162.774 67.494.248 89.740.180 170.540.180
Investimentos a deter até a maturidade 0 0 224.103.952 0 224.103.952
Edificios 75.295.838 932.527 | 1.902.395.670 11.418.780 1.990.042.815
Outros activos tangiveis e intangiveis e inventarios 0 0 0 248.985.096 248.985.096
Provisdes técnicas de resseguro cedido 30.651.762 379.617 918.762.439 0 949.793.818
Outros devedores e activos por impostos 0 0 0 842.849.934 842.849.934
Acréscimos e diferimentos 0 0 0 106.513.062 106.513.062
Total 429.029.289 5.313.462 | 6.043.609.194 | 1.510.857.901 7.988.809.847
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Afectacdo dos investimentos e outros activos, em 31 de Dezembro de 2021:

MZN
Seguros de Seguros de vida
Natureza dos investimentos e outros activos pglgii;:go Pa Nici;c;?éo nos rasn?ggrﬁ;o(-j\c/);a N&o afectos Total 2021
nos resultados resultados

Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 20 559 500 283 931 201 346 453 0 222 189 885
Investimentos em filiais, associadas e emp conjuntos 0 0 0 211 350 850 211 350 850
Activos disponiveis para venda 281 436 926 3 886 708 1 444 594 931 0 1729 918 566
Empréstimos e contas a receber 13 124 500 181 252 67 494 248 0 80 800 000
Investimentos a deter até a maturidade 0 0 1100 501 239 0 1100 501 239
Edificios 75 189 974 1038 391 1902 395 670 59 344 647 2 037 968 682
Outros activos tangiveis e intangiveis e inventarios 0 0 0 95 186 703 95 186 703
Provisdes técnicas de resseguro cedido 11291 112 155 933 854 426 478 0 865 873 523
QOutros devedores e activos por impostos 0 0 0 576 517 184 576 517 184
Acréscimos e diferimentos 0 0 0 102 104 192 102 104 192
Total 401 602 013 5546 215 | 5570759 020 | 1 044 503 576 7 022 410 824

Nota 5 - Prémios adquiridos liquidos de resseguro

Os prémios adquiridos liquidos de resseguro sdao analisados como segue:

MZN

2022

2021

Prémios brutos emitidos
Prémios resseguro cedido
Prémios liquidos resseguro

Variacdo prémios ndo adquiridos

2.942.873.392
(527.135.300)
2.415.738.092

(47.884.027)

1 844 312 403
(367 795 129)
1476 517 274

(52 108 500)

Variagdo prémios ndo adquiridos de resseguro cedido

Variagdo liquida de prémios ndo adquiridos

(20.647.482)

(68.531.509)

7 597 262

(44 511 238)

Prémios adquiridos, liquidos de resseguro

2.347.206.583

1432 006 036
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As decomposic¢des das rubricas sdo analisadas como segue:

MZN
2022 2021
Seguro dlrectq e Resseguro cedido Liquido Seguro dlrectq e Resse_guro Liquido
resseguro aceite resseguro aceite cedido
Prémios brutos emitidos: 2.942.873.392| (527.135.300)| 2.415.738.092 1844 312 403| (367 795 129)| 1476 517 274
Ramo Vida 349.983.740 (24.878.333) 325.105.406 248 764 731 (24 121 468) 224 643 263
Rendas 0 0 0 0 0 0
Capitalizagdao 7.896.505 0 7.896.505 1 471 455 0 1471 455
Vida Risco 342.087.235 (24.878.333) 317.208.902 247 293 276 (24 121 468) 223171 808
Ramo Néo Vida 2.592.889.653 (502.256.967)| 2.090.632.686 1595547672 (343673 661) 1251874011
Acidentes de trabalho 216.144.925 (7.481.577) 208.663.348 155 643 945 (2 755 983) 152 887 962
Acidentes pessoais e doenga 1.028.112.731 (79.280.859) 948.831.872 302 680 426 (17 515 282) 285 165 144
Incéndio e outros danos 241.624.357 (155.642.877) 85.981.479 213226437 | (126 820 021) 86 406 416
Automovel 775.156.085 (29.235.582) 745.920.503 647 279 908 (17 049 833) 630 230 075
Maritimo 73.214.939 (53.991.191) 19.223.748 73 267 351 (62 928 919) 10 338 432
Aéreo 316.814 0 316.814 (33 080) 0 (33 080)
Transportes 34.995.974 (26.382.270) 8.613.703 32 037 958 (22 778 430) 9 259 528
Resp. Civil 128.537.991 (86.633.850) 41.904.140 56 347 637 (35 101 509) 21246 127
Diversos 94.785.838 (63.608.760) 31.177.078 115 097 092 (58 723 685) 56 373 407
Variagdo da provisao para (47.884.027)| (20.647.482)| (68.531.509) (52 108 500) 7597262 (44511 238)
prémios nao adquiridos:
Ramo Vida 0 0 0 0 0 0
Ramo Néo Vida (47.884.027) (20.647.482) (68.531.509) (52 108 500) 7597 262 (44 511 238)
Acidentes de trabalho (2.761.545) 0 (2.761.545) 1616 987 0 1616 987
Acidentes pessoais e doenga (68.135.812) 3.213.863 (64.921.949) (30 203 160) 1 057 850 (29 145 310)
Incéndio e outros danos 8.275.671 (6.362.265) 1.913.406 (8 957 507) 3195 143 (5 762 364)
Automovel (1.507.926) (729.744) (2.237.670) (9 628 858) 166 261 (9 462 597)
Maritimo (439.032) (275.337) (714.368) 1917 637 (1243 226) 674 411
Aéreo 0 0 0 0 0 0
Transportes (1.573.894) 830.018 (743.876) (2 186 325) 1576 145 (610 180)
Resp. Civil 2.381.556 (5.659.796) (3.278.241) 778 548 (882 130) (103 582)
Diversos 15.876.954 (11.664.221) 4.212.733 (5 445 820) 3727 218 (1718 602)
Prémios adquiridos: 2.894.989.365 | (547.782.782)| 2.347.206.583 1792203 904 | (360 197 868)| 1 432006 036
Ramo Vida 349.983.740 (24.878.333) 325.105.406 248 764 731 (24 121 468) 224 643 263
Ramo Néo Vida 2.545.005.626 (522.904.449)| 2.022.101.177 1543439173 (336 076 400) 1207 362 773
Acidentes de trabalho 213.383.380 (7.481.577) 205.901.803 157 260 932 (2 755 983) 154 504 949
Acidentes pessoais e doenca 959.976.919 (76.066.996) 883.909.924 272 477 265 (16 457 432) 256 019 833
Incéndio e outros danos 249.900.028 (162.005.142) 87.894.885 204 268 929 | (123 624 878) 80 644 052
Automovel 773.648.159 (29.965.326) 743.682.833 637 651 049 (16 883 571) 620 767 478
Maritimo 72.775.907 (54.266.528) 18.509.380 75 184 988 (64 172 145) 11 012 843
Aéreo 316.814 0 316.814 (33 080) 0 (33 080)
Transportes 33.422.080 (25.552.252) 7.869.828 29 851 632 (21 202 285) 8 649 348
Resp. Civil 130.919.546 (92.293.646) 38.625.900 57 126 185 (35983 639) 21 142 545
Diversos 110.662.792 (75.272.981) 35.389.811 109 651 272 (54 996 467) 54 654 805
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Nota 6 — Custos com sinistros, liquidos de resseguro

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

MZN

2022

2021

Sinistros pagos
Montantes brutos
Parte dos resseguradores

Variagdo da provisao para sinistros
Montantes brutos
Parte dos resseguradores

Total antes de custos imputados

Custos com sinistros (imputados)

(1333 342 797)
264 890 700

40 601 824
(33 327 841)

(726 095 694)
167 473 411

(215 874 079)
164 170 513

(1061 178 113)

(94 075 608)

(610 325 849)

(26 860 668)

Total

(1155 253 721)

(637 186 517)

No exercicio de 2022, os Custos com Sinistros e Varia¢des das ProvisGes Técnicas dos Negdcios Vida e
Nao-Vida, apresentam a seguinte decomposi¢ao:

MZN
2022
Sinistros pagos Variagao s(,jiﬁi Etrrc;\élsao para Custos com
sinistros Total
Montantes brutos Parte dos Montantes Parte dos (imputados)
resseguradores brutos resseguradores

Ramo Vida (29 618 826) 347552 (15407 514) 15688 873 (10 000 969) (38 990 884)
Rendas 0 0 0 0 0 0
Capitalizagao 0 0 0 0 (11 072) (11 072)
Vida Risco (29 618 826) 347552 | (15407 514) 15 688 873 (9 989 897) (38979 812)
Ramo Néo Vida (1303723971) 264 573 864 56 009 338 (49 047 429) (84 074 639)| (1116 262 837)
Acidentes de trabalho (116 706 038) 393 414 83 049 655 (50 654 021) (9 687 561) (93 604 551)
Acidentes pessoais e doenga (546 037 343) 7028423 | (76525 809) 1322 553 (24 435 293) (638 647 469)
Incéndio e outros danos (177 887 759) 140 459 066 50 788 294 (29 909 116) (2 346 036) (18 895 551)
Automével (333 263 169) 17 500 29 285 528 382915 (45 630 004) (349 207 230)
Maritimo (69 983 199) 69 895 890 5 644 068 (7 207 982) (381 486) (2 032 709)
Aéreo 0 0 (15 391) 0 (444) (15 836)
Transportes (1 846 683) 706 635 | (33 016 260) 33036 869 (269 113) (1388 551)
Resp. Civil (2 430 143) 508 124 | (31917 062) 28 905 937 (350 621) (5 283 764)
Diversos (55 569 637) 45 564 812 28 716 316 (24 924 584) (974 083) (7 187 176)
Total Geral (1 333 342 797) 264921416 40601824 | (33358557)| (94 075608) | (1155253 721)
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No exercicio de 2021, os Custos com Sinistros e Variagdes das Provisdes Técnicas dos Negdcios Vida e
N3o-Vida, apresentam a seguinte decomposicdo:

MZN
2021
Sinistros pagos Variagao Siﬁi ;Jtrrc;\gsao para Cl;?rt](i)siri;m
Montantes brutos Parte dos Montantes Parte dos (imputados — Total
resseguradores brutos resseguradores ver nota 18)

Vida (45423 517) 4987 813 4 980 050 220 816 (3 318 440) (38 553 278)
Rendas 0 0 0 0 0 0
Capitalizagao 0 0 0 0 (346 126) (346 126)
Vida Risco (45 423 517) 4987 813 4 980 050 220 816 (2972 314) (38 207 152)

Nao-Vida (680672 177) 162 485 598 (220 854 129) 163 949 697 (23 542 228) (598 633 239)
Acidentes de trabalho (48 488 614) 0 (259 946 058) 180 133 984 (3 480 130) (131 780 818)
Acidentes pessoais e doenca (144 630 426) 575 219 13972 126 (76 595) (2 637 318) (132 796 994)
Incéndio e outros danos (76 404 901) 48 598 499 327 120 107 (315 213 598) (2 622 837) (18 522 729)
Automovel (254 673 013) 0 (11 751 243) 10 000 (14 764 903) (281 179 158)
Maritimo (63 315 274) 63 269 229 20 940 732 (19 091 753) (9 810) 1793123
Aéreo 0 0 (22 230) 0 4 (22 226)
Transportes (18 100 530) 17 844 411 (226 775) 177 874 (4 290) (309 310)
Responsabilidade Civil (434 422) 62 985 (904 853) 658 394 (7 536) (625 432)
Diversos (74 624 997) 32 135 255 (310 035 936) 317 351 392 (15 410) (35 189 696)

Total Geral (726 095 694) 167 473 411 (215 874 079) 164 170 513 (26 860 668) (637 186 517)

Nota 7 — Outras provisoes técnicas, liquidas de resseguro

A rubrica Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro considera exclusivamente a varia¢do da
provisdo para riscos em curso. Ver adicionalmente a Nota 27 no respeitante ao montante reconhecido
na conta de ganhos e perdas por Negdcio.

Nota 8 — Provisao matematica do ramo Vida, liquida de resseguro

A rubrica provisdo matematica do Negdcio Vida, liquida de resseguro, acomoda a variagdo das
responsabilidades da Seguradora com contratos de seguro e contratos de investimento com
participacdo nos resultados do Negdcio Vida. Ver adicionalmente a Nota 27 no respeitante ao
montante reconhecido na conta de ganhos e perdas por produto.

Nota 9 — Participacao nos resultados, liquida de resseguro

A rubrica de participacdo nos resultados, liquida de resseguro, respeita ao acréscimo de
responsabilidades da Seguradora relativo aos montantes estimados atribuiveis aos tomadores de
seguros em contratos de seguro e contratos de investimento com participacdao nos resultados do
Negécio Vida. Ver adicionalmente a Nota 27 no respeitante ao montante reconhecido na conta de
ganhos e perdas por produto / Negdcio.
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Nota 10 - Custos de exploracao, liquidos
Os custos de exploracao, liquidos, apresentam a seguinte decomposicao:
MZN
2022 2021

Custos de aquisicdo

Custos administrativos

Custos de aquisicdo diferidos (variagao)

ComissGes e participagdo nos resultados de resseguro

(438 742 186)

43 532 297

(509 540 110)

87 008 355

(204 788 048)

2932 318

(300 284 746)

67 366 574

Total

(817 741 645)

(434 773 902)

No exercicio de 2022, os Custos de aquisicdo, custos de aquisicdo diferidos (variagdo), custos
administrativos e comissdes e participacdo nos resultados de resseguro, apresentam a seguinte

decomposicdo:

MZN
2022
c ; I 0. liouid Custos de aquisicdo Custos de Custos administrativos Comisses e
ustos de exploragao, liquidos aquisicdo articipacdo nos
im([:)lfjsttacgos ConTeif:lsiggésode d?fe_riggs imiﬁg?os Cogézsigef de presul?agos de
(ver nota 18) (variagao) (ver nota 18) Ga0 resseguro

Ramo Vida (26 131 022)| (71 260 395) 17833051| (175 142 497) (417 554) 16 924 959
Rendas (4 759 631) 0 0 0 0 0
Capitalizagao 0 0 0 0 0 0
Vida Risco (21 371 391) (71 260 395) 17 833 051 (175 142 497) (417 554) 16 924 959
Ramo Néo Vida (137777 487) (203 573 283) 25699246 (315551 548) (18 428 511) 70 083 396
Acidentes de trabalho (13 747 414) (18 215 301) 2 190 767 (21792 713) (1896 725) 0
Acidentes pessoais e doenca (62035 109) | (77 917 870) 9791942| (121900 966) (7 272 620) 10 698 037
Incéndio e outros danos (5703729)| (20 355 384) 2506754 | (13 144 335) (1 929 546) 29 178 651
Automével (49 661 868) | (58 301 413) 10 140 168 | (150 224 889) (4 831 000) 4 580 656
Maritimo (1 266 888) (4 529 617) 541 544 (1 448 416) (777 574) 2 955 648
Aéreo (20 879) 0 0 (22 594) 0 0
Transportes (567 662) (2 403 623) 938 229 (738 212) (320 731) 6 944 573
Resp. Civil (2732257)| (13 536 194) 555 558 (3 516 272) (591 025) 4224 510
Diversos (2 041 681) (8 313 880) (965 717) (2 763 152) (809 291) 11 501 319
Total (163 908 508) | (274 833 678) 43 532 297 | (490 694 045) | (18 846 064) 87 008 355
(438 742 186) 43 532 297 (509 540 110) 87 008 355
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No exercicio de 2021, os Custos de aquisicdo, custos de aquisicdo diferidos (variacdo), custos
administrativos e comissGes e participacdo nos resultados de resseguro, apresentam a seguinte

decomposicao:

MZN
2021
Custos de aquisicdo Custos de Custos administrativos Comisses e
Custos de exploragdo, liquidos Custos o aquisicdo Custos T participacdo nos
imputados | COMissoes de diferidos imputados | COMISS0eS de | " resuiitados de
(ver nota 18) mediagao (variagao) (ver nota 18) mediagao resseguro
Ramo Vida (15 786 834) (30 551 333) 0 (41 760 694) (130 226) 10342 033
Rendas (4 874 710) 0 0 0 0 0
Capitalizagao 0 0 0 0 0 0
Vida Risco (10 912 124) (30 551 333) 0 (41 760 694) (130 226) 10 342 033
Ramo Néo Vida (65 244 145) (93 205 737) 2932318 (249 689 318) (8 704 508) 57 024 541
Acidentes de trabalho (8 131 405) (11 616 270) (460 441) (39 651 128) (1382 292) 0
Acidentes pessoais e doenca (8 561 436) (12 230 599) 3468 710 (4 406 894) (153 630) 0
Incéndio e outros danos (9 969 237) (14 241 740) 1616 344 (42 218 162) (1471 782) 31 461 946
Automovel (27 615 811) (39 451 082) (1153439)| (106 159 475) (3 700 863) 0
Maritimo (3077 442) (4 396 337) (187 787) (18 565 526) (647 219) 5470 743
Aéreo 0 0 0 0 0 0
Transportes (1 356 830) (1938 325) 172 858 (7 746 366) (270 049) 4 815 686
Resp. Civil (1 839 509) (2 627 865) (669 550) (10 469 032) (364 965) 2938 084
Diversos (4 692 473) (6 703 520) 145 623 (20 472 734) (713 707) 12 338 083
Total (81030 978) | (123 757 070) 2932 318 | (291 450 012) (8 834 734) 67 366 574
(204 788 048) 2932318 (300 284 746) 67 366 574
Nota 11 - Rendimentos
Os rendimentos por categoria dos activos financeiros sdo analisados como segue:
MZN
2022 2021
Afectos N&o afectos Total Afectos N&o afectos Total
Rendimentos 518.598.391| 2.003.555 |520.601.946 | 447 555 300 1544 003 449 099 303
Rendimentos de juros de activos financeiros
ndo valorizados ao justo valor por via de 446.452.801 1.234.516| 447.687.317 365 436 837 774 586 366 211 423
ganhos e perdas
de activos disponiveis para venda 413.749.716 689.491 | 414.439.208 344 877 310 688 811 345 566 121
ObrigagGes e outros titulos de
rendimento fixo
De emissores publicos 364.529.111 600.281 | 365.129.392 180 301 058 0 180 301 058
De outros emissores 49.220.606 89.210 49.309.816 164 576 252 688 811 165 265 062
Outros investimentos 0 0 0 0 0 0
de empréstimos concedidos e contas a
receber - Depdsitos a prazo 32.703.085 545.025 33.248.110 20 559 527 85775 20 645 302
Outros 72.145.589 769.039 72.914.629 82 118 462 769 418 82 887 880
de edificios de rendimento (rendas) 69.431.872 0 69.431.872 70 265 828 0 70 265 828
de activos disponiveis para venda - AcgGes 0 769.039 769.039 6 295 097 769 418 7 064 514
alisamento de obrigagGes de emissores
publicos 2.713.717 0 2.713.717 5557 538 0 5557 538
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Nota 12 - Custos financeiros

Os custos financeiros sao analisados como segue:

MZN
2022 2021
Néo-Vida
Alisamento de prémio pago pelo método da taxa de juro
efectiva - titulos de rendimento fixo (111.004) (698 562)
Custos imputados a fungdo investimentos (ver nota 18) (1.607.277) (1684 187)
Total (1.718.282) (2 382 749)

Nota 13 - Ganhos liquidos de activos e passivos financeiros nao
valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

O montante positivo de MZN 89.569.252, registado em 2021, respeita a ganhos realizados em activos
disponiveis para venda, concretamente na venda da participacdo da SIM no capital social do BCI.

Nota 14 - Ganhos liquidos de activos e passivos financeiros valorizados
ao justo valor através de ganhos e perdas

O montante negativo de MZN 31.763.406, registado a 31 de Dezembro de 2022, respeita a variacdo
do justo valor de imdveis afectos a carteiras sem participacdo nos resultados.

O montante negativo de MZN 109.587.787, registado a 31 de Dezembro de 2021, respeita a variacdo
do justo valor de imdveis afectos a carteiras sem participacdo nos resultados.

Nota 15 - Diferencas de cambio

Os valores do exercicio de 2022 constantes da rubrica diferencas de cdmbio, em Ganhos e Perdas, sdo
relativos a diferencgas cambiais resultantes de:

MZN

Flutuacdo cambial 2022 Nao Vida Vida N&o Técnica Total
Provisdes para sinistros de seguro directo 1.295.540 1.295.540
ProvisGes para sinistros de resseguro cedido (1.289.364) (1.289.364)
Provisdo para prémios ndo adquiridos de seguro directo (226.094) (226.094)
Custos de aquisicdo diferidos (197.465) (197.465)
Provisdo para prémios ndo adquiridos de resseguro cedido 114.142 114.142
Provisao para participagao de resultados (0) (0)
ProvisGes para sinistros de seguro directo (10.642) (10.642)
Provisdes para sinistros de resseguro cedido 10.966 10.966
ProvisOes matematica de seguro directo (21.945) (21.945)
ProvisGes matematica de resseguro cedido (411.393) (411.393)
Investimentos (210.695) 30.000 0 (180.695)
Ganho actuarial responsabilidade beneficios trabalhadores 0 0
Recibos a cobranga (301.306) (301.306)
Reembolsos de Sinistros 6 6
Estornos a pagar (151.927) (151.927)
Cobrangas Antecipadas (12.429) (12.429)
Contas correntes resseguradores 13.560 13.560
Contas correntes mediadores 1.174.088 1.174.088
Devedores e credores 1.893.615 1.893.615
Acréscimos e diferimentos 381.606 381.606
DO 352.635 352.635
Impostos 0
Contas correntes co-seguro 316.314 316.314
Inventarios 0
0,00 0,00

Acerto
Total (513.936) (403.013) 3.666.162 2.749.213
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Detalhe das variagdes por ramo:

MZN
2022
Provisdes técnicas dos ramos Nao Vida Provisdo para sinistros Provisdo para prémios ndo adquiridos
Seguro directo Resseguro cedido | Seguro directo Resseguro cedido
Ramo Néo Vida
Acidentes de trabalho 0 8.390 0 0
Acidentes pessoais e doenga 0 2.032 (942) (1.071)
Incéndio e outros danos (54.582) 34.657 (93.686) 79.210
Automovel 27.399 3.773 (1.537) 0
Maritimo 1.664.361 (1.664.361) (97.092) 13.461
Aéreo (14) 389 0 0
Transportes (10.120) 10.208 (2.816) 2.037
Resp. Civil (2.039) 1.959 (25.035) 16.897
Diversos (329.467) 313.588 (4.986) 3.610
Total 1.295.540 (1.289.364) (226.094) 114.142
MZN
2022
Provisdes técnicas do ramo Vida Provisao para sinistros Provisdo matematica
Seguro directo Resseguro Seguro directo Resseguro
cedido cedido
Ramo Vida
Rendas 0 0 0 0
Capitalizagdo (123) 0 (14.622) 0
Vida Risco (10.519) 10.966 (7.323) (411.393)
Total (10.642) 10.966 (21.945) | (411.393)

Os valores do exercicio de 2021 constantes da rubrica diferencas de cdmbio, em Ganhos e Perdas, sdo

relativos a diferengas cambiais resultantes de:

Flutuacdo cambial Nao-Vida Vida N&o Técnica Total
ProvisGes para sinistros de seguro directo 105.971.829 105.971.829
Provisdes para sinistros de resseguro cedido (105.504.823) (105.504.823)
Provisdo para prémios ndo adquiridos de seguro directo 15.263.926 15.263.926
Custos de aquisigao diferidos (692.966) (692.966)
Provisdo para prémios ndo adquiridos de resseguro cedido (8.828.159) (8.828.159)
Provisdo para participacdo de resultados 12 12
Provisdes para sinistros de seguro directo 1.525.376 1.525.376
ProvisOes para sinistros de resseguro cedido (1.633.936) (1.633.936)
Provisdes matematica de seguro directo 7.951.445 7.951.445
ProvisOes matematica de resseguro cedido (145.339) (145.339)
Investimentos 857.464 (4.972.909) 0 (4.115.445)
Ganho actuarial responsabilidade beneficios trabalhadores 0 0
Recibos a cobranca (14.611.207) (14.611.207)
Reembolsos de Sinistros (401.629) (401.629)
Estornos a pagar 638.960 638.960
Cobrangas Antecipadas (376.328) (376.328)
Contas correntes resseguradores (20.745.986) (20.745.986)
Contas correntes mediadores 1.802.813 1.802.813
Devedores e credores 1.388.829 1.388.829
Acréscimos e diferimentos 2.461.554 2.461.554
DO (17.660.297) | (17.660.297)
Impostos 0 0
Contas correntes co-seguro 4.761.985 4.761.985
Inventarios 0 0

Total 7.067.282 2.724.637 | (42.741.304) | (32.949.385)
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Detalhe das variagdes por ramo:

MZN
2021
. P N g Provisao para sinistros Proviséo para _prémios ndo
ProvisGes técnicas do Negdcio Nao-Vida adquiridos
Seguro directo Resseguro cedido | Seguro directo Resse_guro
cedido
Néo-Vida
Acidentes de trabalho 0 2 816 799 0 0
Acidentes pessoais e doenga 0 677 513 (396 705) 310 565
Incéndio e outros danos (73 394 899) 72 715 610 (3 428 749) 1 883 098
Automovel (1 206 001) 1 266 765 (465 787) 2)
Maritimo (50 974 764) 50 974 894 (1736 364) 1437 070
Aéreo 0 130 695 (224 094) 86 452
Transportes (9813) 152 026 (906 011) 711 672
Responsabilidade Civil (749 584) 718 095 (2485 710) 1576 831
Diversos (16 608 625) 14 482 369 (2996 518) 1692 470
Total (142 943 686) 143934764 | (12 639 938) 7 698 156
MZN
2021
Provisd . . Provisao para sinistros Provisdo matematica
rovisoes técnicas do Negdcio Vida
Sgguro Resse_guro Seguro directo Resse_guro
directo cedido cedido
Vida
Rendas 0 0 0 0
Capitalizagdo (41 157) 0 (8 510 608) 0
Vida Risco (925 038) 1457 677 (262 417) 13 483
Total (966 195) 1457 677 (8 773 025) 13483

Os saldos de activos/passivos monetarios denominados em moeda estrangeira sdo reavaliados para
Meticais a taxa de cdmbio média indicativa do Banco de Mogcambique no fim de cada més. No final de
cada exercicio registaram-se as seguintes taxas de cambio:

Cotacdo da moeda 31.12.2022 31.12.2021

usD 63,87 63,83

ZAR 68,18 4,07

EUR 3,77 72,27
Nota 16 —

Ganhos liquidos pela venda de activos nao que ndao estejam

classificados como activos nao correntes detidos para a venda e unidades

operacionais descontinuadas

Os montantes registados a 31 de Dezembro de 2022 e exercicio anterior respeitam as valias realizadas

pela venda de iméveis detidos para venda.
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Nota 17 —

Outras provisoes (variacao)

A rubrica Outras provisdes (variacdo) respeita a variacdo do ajustamento de recibos por cobrar. Ver

adicionalmente Nota 28.

Ramo 2022 2021
Ramo Néo Vida
Acidentes de trabalho 3544 242 1225257
Acidentes pessoais e doenga 8416 766 -64 617
Incéndio e outros danos -1395016 1555
Automoével 9 644 825 4 668 042
Maritimo 479 115 -88 759
Aéreo 22 630 -22 629
Transportes -104 545 318 769
Resp. Civil -366 990 222 496
Diversos -335301 345 836
Vida -2316 926 1931033
Grand Total 17 588 800 8536 983
Nota 18 — Custos por natureza a imputar

A analise dos gastos utilizando uma classificacdo baseada na funcdo, nomeadamente, aquisicdo de
contratos de seguro (custos de aquisicdo e custos administrativos), custos com sinistros e custos com
investimentos, é decomposta como segue:

MZN
2022 2021
Conta técnica Conta nao Total Conta técnica Conta nao Total
técnica técnica
Custos com sinistros (ver Nota 7) 94.075.608 0 94.075.608 26 860 668 0 26 860 668
Custos de aquisicao (ver Nota 6) 159.148.877 0| 159.148.877 76 156 268 0 76 156 268
Custos administrativos (ver Nota 6) 490.694.045 0| 490.694.045| 291450012 0| 291450012
Custos de gestdo de investimentos (ver Nota 8) 1.607.277 0 1.607.277 1684 187 0 1 684 187
Custos de gestdo de fundos de pensdes 4.759.631 0 4.759.631 4 874 710 0 4 874 710
Totais 750.285.439 0| 750.285.439 | 401 025 845 0| 401 025 845
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O detalhe dos custos por natureza a imputar é apresentado como segue:

MZN
Custos por natureza a imputar 2022 2021
Custos com pessoal 400.412.259 246 050 962
Remunerag0es dos 6rgdos sociais 66.375.958 53 708 612
Remuneragdes do pessoal 292.126.390 171 457 965
Encargos sobre remuneragdes 10.767.838 6 949 584
Beneficios pds emprego 3.962.441 2 858 745
Outros benficios a longo prazo dos empregados 2.511.807 1151 793
Seguros obrigatdrios 1.953.504 1532 827
Custos de accdo social 17.076.212 6 911 210
QOutros custos com o pessoal 5.638.111 1 480 226
Fornecimentos e servigcos externos 311.833.169 125 685 070
Trabalhos Especializados 177.647.144 69 100 389
Publicidade e Propaganda 23.807.204 3510971
Rendas e Alugueres 41.671.223 7 343 359
Seguros 9.369.598 8 090 230
Conservagao e Reparagdo 10.373.410 11 078 990
Custos com trabalho independente 2.684.001 5124 761
Combustiveis 5.865.326 3452 306
Comunicagdes 8.348.293 3 285 360
Seguranga e vigilancia 6.998.817 5 144 069
DeslocagGes estadas 11.067.465 2 565 027
Outros 14.000.687 6 989 607
Impostos e taxas 2.491.273 1429978
Amortizagcdes do exercicio 34.607.551 26 889 441
Activos intangiveis (ver Nota 21) 8.139.511 6 441 174
Activos tangiveis (ver Nota 20) 26.468.039 20 448 267
Outras provisbes 0 0
Juros suportados 0 0
Comissbes 941.187 970 394
Total de custos por natureza a imputar 750.285.439 401 025 845

A 31.12.2022, a Fidelidade Mogcambique — Companhia de Seguros S.A. tinha 218 trabalhadores ao seu
servico (2021: 152 trabalhadores), distribuidos pelas categorias profissionais constantes no quadro
seguinte:

Niamero médio de trabalhadores por categoria profissional 2022 2021
Dirigentes executivos 11 11
Quadros superiores 16 16
Quadros médios 15 15
Profissionais altamente qualificados 1 1
Profissionais qualificados 156 90
Profissionais semiqualificados 14 14
Outros 5 5
Total 218 152
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Nota 19 —

Caixa e equivalentes de caixa e depdsitos a ordem

A descricdo dos componentes de caixa e equivalentes de caixa e depdsitos a ordem, reconciliando as
guantias incluidas na demonstracdo de fluxos de caixa com as correspondentes verbas relatadas no
balanco é analisada como segue:

MZN
2022 2021
Caixa 0 0
Depdsitos a ordem 84.398.555 28 677 184
Depdsitos a prazo com
maturidade inferior a 90 dias 239.492.359 215012 700
Total 323.890.914 243 689 885
Nota 20 -
conjuntos

Nas demonstracbes financeiras da Fidelidade Mogcambique — Companhia de Seguros, S.A.

Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos

estao

registados os montantes de 210.700.000 Meticais e 650.850 Meticais, relativos as participacées de
20% e 22,84% na Constellation e na Beira Nave, respectivamente, encontrando-se as mesmas
registadas ao custo de aquisicdo, sujeito a testes de imparidade.

Informacao financeira resumida das associadas, incluindo as quantias agregadas de activos, passivos e

resultados:
MZN
2022
Empresa Fracgdo Valor o
Sede de Capital Empresa-Mae Ea,p |t§|s Activos Passivos RIe,SUI.tj] .
Detida roprios iquido
Participagao
Constellation Maputo 20,00% 210.700.000 | SOGEX, S.A 1.714.393.522 2.277.187.555 562.794.033 -9.138.197
Pescamar, Lda,
Beira Nave Beira 22,84% 650.850 ﬁg‘;‘;djge de 73.743.401|  305.310.057 | 231.566.656| 12.068.236
Mariscos
Total - - | 211.350.850 - 1.788.136.923 | 2.582.497.612 | 794.360.689 2.930.039
MZN
2021
Fracgao
E Val .
mpresa de alor o Capitais . . Resultado
Sede . Empresa-Mae - Activos Passivos T
Capital Particinacio Préprios liquido
Detida pag
Constellation Maputo 20,00% | 210 700 000 | SOGEX, S.A 1926 818 420 2524767 276 | 607 060 949 -9112 091
Pescamar, Lda,
Beira Nave Beira 22,84% 650 850 ﬁgg'ceadade gz 73 743 401 296 908 442 | 277 366 812 -54 201 763
Mariscos
Total - - | 211 350 850 -| 2000561821 | 2821675718 | 884 427 761 -63 313 854
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Nota 21 -

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

Activos financeiros disponiveis para venda

Participacdo nos

2022 Valor Nominal/ Reserva de Justo Valor resautlrtiiici)rs a Outras Operagdes Quantia nl:g;r:jr;:leé
Aquisigdo Positiv | Neaad Escriturada o <
Positiva Negativa OZ' v egaa v Compra Venda
Obrigages e outros titulos
de rendimento fixo
Valor
De emissores publicos 1.718.485.917 0 0 0 0| 6.942.755.483| 5.756.173.524| 2.905.067.876 | nominal —
equiparado
ao justo
De outros emissores 0 0 0 0 0 0 0 0 valor —
Nivel 1
Acgbes 11.432.649 1.831.501 0 0 0 2.407.200 0 15.671.350
Justo valor
— cotagdo
Cervejas de Mogambique 11.432.649 1.831.501 0 0 0 0 0 13.264.150 Va‘fgr'zz
Mogambiqu
e — Nivel 1
BCI 0 0 o| o 0 0 0 0| Seess
TROPIGALIA 0 0 ol o 0 2.407.200 0 2407.200 | 0 8
Valor
nominal —
Outros investimentos 0 0 0 0 0 0 0 0 equ;gajfsdtg
valor —
Nivel 1
Saldo 1.729.918.566 1.831.501 1] V] 0| 6.945.162.683 5.756.173.524 2.920.739.226
MZN
Participagdo nos Quantia Forma de
2021 . Reserva de Justo Valor resultados a Outras Operagdes - mensuraga
Valor Nominal/ atribuir Escriturada o
Aquisigdo Positv
Positiva Negativa OZ Negativa Compra Venda
Obrigaces e outros titulos
de rendimento fixo
Valor
De emissores publicos 1 284 602 700 0 0 0 0| 3952854654 3518971437 1718485917 nominal -
equiparado
ao justo
De outros emissores 0 0 0 0 0 0 0 0 valor —
Nivel 1
Acgles 19833932\ 100427983 13 145261 0 0 0 95 684 005 11 432 649
Justo valor
— cotagao
Cervejas de Mogambique 13719179 10858 731| 13 145 261 0 0 0 0 11 432 649 Va?gr'zz
Mogambiqu
e — Nivel 1
BCI 6114753 | 89569 252 0 0 0 0| 95684005 0| Sl
TROPIGALIA 0 0 0 0 0 0 0 0 acq“usitsci’ggi
Valor
nominal —
Outros investimentos 0 0 0 0 0 0 0 0 eque;za_'irl?sdtg
valor —
Nivel 1
Saldo 1304436632 | 100427983 | 13 145 261 0 0| 3952854654 3 614 655 442 1729 918 566
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Nota 22 — Investimentos a deter até a maturidade

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

Participacdo nos ~
2022 Valor Nominal/ Reserva de Justo Valor resultados a atribuir Outras Operacoes Quantia Forma de
Aquisigao Positiva Negativa Positiva | Negativa | Compra Venda Escriturada mensuragao
Obrigag0es e outros titulos de
rendimento fixo
De emissores publicos 1.100.501.239 | 2.713.718 111.004 0| 879.000.000| 224.103.952 Valor nominal —
equiparado ao justo
De outros emissores 0 0 0 0 0 0 0 valor — Nivel 1
Saldo 1.100.501.239 | 2.713.718 111.004 0 0 0| 879.000.000 | 224.103.952
Participagdo nos ~ Quantia ~
2021 Valor Nominal/ Reserva de Justo Valor resultados a atribuir Outras Operagdes Escriturada Forma de mensuragdo
Aquisigdo
Positiva Negativa Positiva Negativa Compra Venda
Obrigagbes e outros
titulos de rendimento
fixo
ubﬁfos emissores | 4 09g 483 814 | 3047 506 | 1030 081 0| 1100501 239 Valor nominal -
P equiparado ao justo
De outros valor — Nivel 1
emissores 0 0 0 0 0 0 0
Saldo 1098483814 | 3047506 1030081 0 V] 0 1100 501 239
Nota 23 - Empréstimos e contas a receber
Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:
MZN
2022 2021
Depositos a Prazo em MZN - Capital 72.200.000 59 300 000
Depositos a Prazo em USD - Capital 90.567.660 0
Depositos a Prazo em EUR - Capital 7.772.520 0
Depositos a Prazo em ZAR - Capital 0 0
Total 170.540.180 59 300 000
Nota 24 — Edificios
A Fidelidade Mo¢ambique — Companhia de Seguros, SA dispGe de imdveis de rendimento e de uso
proprio, os quais se encontram reconhecidos pelo justo valor. Em 2022, por forma a determinar-se o
justo valor dos imdveis de rendimento, a Seguradora recorreu as seguintes entidades iddneas e
especializadas em avaliagcdo de imdveis: Prime Yield e Keyvalue;
MZN
Adicoes DiminuicGes
Valor em . . Revalorizacdo por
31.12.2021 Aquisigaes Benfeitorias Amortizagaes A“enbagtoes € Contrapartida de resultados Valor em 31.12.2022
abates
Edificios 2.037.968.682 0 0 1.353.121 14.809.340 -31.763.406 1.990.042.815
De rendimento 1.978.624.036 0 0 0 14.809.340 -31.763.406 1.932.051.290
De uso proprio 59.344.647 0 1.353.121 0 0 57.991.526
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Em 2021, por forma a determinar-se o justo valor dos iméveis de rendimento, a Seguradora recorreu as
seguintes entidades iddneas e especializadas em avaliagdo de imdveis: Colliers International, Lda e REC

Consultores, Lda.

MZN
MZN
Adicdes DiminuigGes
Valor em Revalorizacao por
i 5 contrapartida de Valor em 31.12.2021
31.12.2020 AquisicBes | Benfeitorias | Amortizacbes A“ZTjigtzis € resEItados
Edificios 2 165 465 091 0 0 1353121 35 795 495 -90 347 793 2 037 968 682
De rendimento 2 104 767 323 0 0 0 35795 495 -90 347 793 1 978 624 036
De uso proprio 60 697 768 0 0 1353121 0 0 59 344 647
Os rendimentos provenientes de rendas de edificios de rendimento sdo os seguintes:
MZN
2022 2021
Vida Nao Vida Saldo Final Vida Nao Vida Saldo Final
Fff;‘das de Imoveis (ver nota 3.782.994 | 65.648.878| 69.431.872| 3783056| 66482772| 70265828
Os gastos operacionais directos de edificios de rendimento sdo os seguintes:
MZN
2022 2021
Vida N3o- Vida Saldo Final Vida N&o- Vida Saldo Final
Reparacbes, manutencoes e 0 612.361 612.361 0 1539 937 1539 937
outras despesas
Nota 25 — Outros activos tangiveis
Os outros activos tangiveis da Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. encontram-se
valorizados ao custo deduzido das respectivas depreciagdes acumuladas e perdas por imparidade.
A respectiva evolucdo foi como segue:
MZN
Saldo a 31.12.2021 Aumentos Diminuigdes Depreciagbes Saldo a 31.12.2022
Valor bruto Depreciagbes | Valor liquido AquisigGes T/:at;;izse Regulariz. Reforgo Valor bruto Depreciagbes Valor liquido
Equipamento 14.500.154 9.652.714 |  4.847.439 46.561 0 0 960.472 |  14.546.715 10.613.186 3.933.529
administrativo
Maquinas,
aparelhos e 3.923.204 3.471.868 451.336 735.404 0 0 171.507 4.658.608 3.643.375 1.015.233
ferramentas
Equipamento 33.131.543 | 19.878.454 | 13.253.089 2.945.162 0 0| 3.679.762| 36.076.705 23.558.216 |  12.518.489
informatico
Instalagbes 19.689.955 9.569.142 |  10.120.813 0 0 0| 5.267.530| 19.689.955 14.836.672 4.853.283
interiores
:ﬂ:ﬁigi'rt‘ée 94.170.564 |  56.620.960 | 37.549.604 5.366.983 | 1.453.333| (1.453.333)| 13.389.946| 98.084.214 68.557.572 |  29.526.642
?a%gf\’; iz_c“‘ms 19.482.459 |  14.560.778 |  4.921.681 609.234 0 0| 1.645.702|  20.091.693 16.206.479 3.885.213
Total Outros
activos 2.775.280 0 2.775.280 | 171.545.801 0 0 0| 174.321.081 0| 174.321.081
tangiveis
187.673.159 | 113.753.916 | 73.919.243 | 181.249.145 | 1.453.333 | (1.453.333) | 25.114.918 | 367.468.971 | 137.415.501 | 230.053.470
Inventario 1.293.220 0| 1.293.220 [} [} [} 0| 1.293.220 o| 1.293.220
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MZN
Saldo a 31.12.2020 Aumentos Diminuiges DepreciagGes Saldo a 31.12.2021
Valor bruto Depreciagbes Valor liquido Aquisigbes T/t\z;’r;igse Regulariz. Reforgo Valor bruto Depreciagbes | Valor liquido
Equipamento 14 464 028 8 809 996 5654 031 78 529 42 401 (42 081) 959500 | 14 500 156 9727415| 4772742
administrativo
Maquinas,
aparelhos e 3631943 3367 550 264 392 279 081 0 0 62173 3911023 3429723 481 300
ferramentas
Equipamento 31 750 406 17138550 | 14611856 | 1381137 0 0| 2739904| 33131543 19878454 | 13253089
informatico
f:i?et:?rioses 19 689 955 6985104 | 12704 851 0 0 0| 2584038| 196890955 9569 142 | 10 120 813
:f:ﬁigz'rt‘ie 75 188 799 59250481 | 15938318 | 33082 154 14100388 | (14100388) | 11470868 | 94 170 564 56 620 960 | 37 549 604
g‘;}zg;;“i"os 19 361 357 13 335 670 6025687 | 2995691 99 312 (98291) | 1278663 | 22257736 14516 042 | 7741 694
Total Outros
activos 164 086 487 | 108887351 | 55199138 | 37816591 | 14242101 | (14 240 760) | 19 095 146 | 187 660 978 | 113 741 736 | 73 919 242
tangiveis
Inventario 1293 220 0| 1293220 0 0 0 0| 1293220 0| 1293220
Nota 26 — Outros activos intangiveis
Os outros activos intangiveis da Fidelidade Mogcambique — Companhia de Seguros, S.A. encontram-se
valorizados ao custo deduzido das respectivas amortizacdes acumuladas e perdas de imparidade.
A respectiva evolugdo foi como segue:
MZN
Saldo a 31.12.2021 Aumentos DiminuigGes Amortizagoes Saldo a 31.12.2022
Valor bruto AmortizagBes | Valor liquido | AquisicGes T/:?)rgigse Alienagbes | Regulariz. Reforgo Valor bruto Amortizagdes | Valor liquido
Aplicagdes
! o€ 103.528.451 | 83.554.209 | 19.974.242 | 5.803.676 0 0 0| 8.139.511 109.332.126 |  91.693.720 | 17.638.406
informaticas
Total 103.528.451 | 83.554.209 | 19.974.242 | 5.803.676 0 0 0| 8.139.511| 109.332.126 | 91.693.720 | 17.638.406
MZN
Saldo a 31.12.2020 Aumentos Diminuigdes AmortizagOes Saldo a 31.12.2021
Valor bruto AmortizagOes | Valor liquido | AquisicGes T/:abr;igse Alienagdes | Regulariz. Reforgo Valor bruto Amortizagdes | Valor liquido
Aplicagoes 103528451 | 77113035| 26415 415 0 0 0 0| 6441174| 103528451| 83554209 | 19 974242
informaticas
Total 103528451 | 77 113035 | 26 415 415 0 0 0 0| 6441174 | 103528451 | 83554209 | 19 974 242
Nota 27 - Provisoes tecnicas, liquidas de resseguro cedido
Esta rubrica apresenta a seguinte decomposic¢do:
MZN
2022 2021
Provisdes técnicas, liquidas de ) ]
resseguro cedido Seguro Directo e Resseguro cedido Liquido Seguro Directo e Resseguro cedido Liquido
Resseguro Aceite Resseguro Aceite
Provisdo para prémios ndo adquiridos 758 900 876 93 239 272 665 661 603 561 333 685 80 660 637 480 673 049
Provisdo matematica do ramo vida 201 335 393 5723525 195 611 868 129 353 327 1 969 055 127 384 272
Provisdo para sinistros 1797 274 131 850 175 309 947 098 822 1 539 998 065 783 243 831 756 754 234
Do ramo vida 41 755 108 25 307 854 16 447 254 26 003 685 9 477 990 16 525 695
Do ramo ndo vida 1755 519 022 824 867 455 930 651 568 1513 994 380 773 765 841 740 228 539
Provisdo para participagao nos
resultados 3 448 491 655 712 2792779 96 462 534 0 96 462 534
Provisao para desvios de
sinistralidade 0 0 0 0
Provisdo para riscos em curso 6 168 893 0 6 168 893 0 0 0
Total 2767 127 783 949793 818 | 1817 333 965 2327 147 612 865 873 523 1 461 274 088
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As provisdes para prémios ndo adquiridos, sdo analisadas como segue:

MZN
2022 2021
Provisdo para prémios ndo Seguro Directo e Seguro Directo e
adquiridos Resseguro Resseguro cedido Liquido Resseguro Recsg,(;aigzro Liquido
Aceite Aceite
Ramo Néo Vida
Acidentes de trabalho 37.875.377 0 37.875.377 29 418 306 0 29 418 306
Acidentes pessoais e doenga 369.216.091 10.593.808 358.622.283 218 935 012 2 835784 216 099 227
Incéndio e outros danos 63.312.049 36.519.516 26.792.533 66 997 903 39 583 918 27 413 986
Automovel 221.888.376 2.659.710 219.228.666 195 353 149 2 417 698 192 935 451
Maritimo 8.886.708 3.614.751 5.271.957 4 852 870 3 876 627 976 243
Aéreo 4 7 @) 4 7 ()
Transportes 7.876.594 5.975.896 1.900.698 6 549 614 5143 842 1405 773
Resp. Civil 16.081.587 8.481.225 7.600.362 17 663 907 14 068 615 3 595 292
Diversos 33.764.090 25.394.358 8.369.732 21 562 920 12 734 146 8 828 774
Total 758.900.876 93.239.272 665.661.603 561 333 685 80 660 637 480 673 049
As provisdes matematicas do Negdcio Vida sdo analisadas como segue:
MZN
2022 2021
Provis3o matematica Seguro Directo e Seguro Directo e Resseguro
Resseguro Resseguro cedido Liquido Resseguro - Liquido
b h cedido
Aceite Aceite
Ramo Vida
Rendas 0 0 0 0 0 0
Capitalizagao 52.060.590 0 52.060.590 44 149 418 0 44 149 418
Vida Risco 149.274.803 5.723.525 143.551.278 85 203 909 1 969 055 83 234 854
Total 201.335.393 5.723.525 195.611.868 129 353 327 1969 055 127 384 272
MZN
Movimentagdo da provisdo matematica no exercicio de 2022
Aplicagdo da
Provisdo no provisdo para Variagao do
inicio do participagao nos exercicio — cf. Variagao Provisdo no final
exercicio resultados Regularizacdes Conta G&P Cambial do exercicio
Ramo Vida
Rendas 0) 0 0 (0)
Capitalizagao 44 075 420 0 0 7 889 587 14 622 51 979 629
Vida Risco 85 277 908 0 10 174 061 53 896 473 7 323 149 355 765
Total 129 353 327 0 10 174 061 61 786 060 21 945 201 335 393
MZN
Movimentagdo da provisdo matematica no exercicio de 2021
Aplicacdo da
Provisdo no provisdo para Variagao do
inicio do participagdo exercicio — cf. Variagdo Provisdo no final
exercicio nos resultados Regularizacdes Conta G&P Cambial do exercicio
Vida
Rendas (0) 0 0 0 0 (0)
Capitalizagao 50 090 453 0 0 1 665 293 (7 680 326) 44 075 420
Vida Risco 134 186 764 0 0] (48 637 738) (271 119) 85 277 908
Total 184 277 216 0 0 (46 972 445) (7 951 445) 129 353 327
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As provisdes para sinistros, sdao analisadas como segue:

MZN
2022 2021
o Seguro Directo e _ o Seguro Directo e Resseguro o
Provisao sinistros Resse_guro Resseguro cedido Liquido Resse_guro cedido Liquido
Aceite Aceite
Ramo Vida
Rendas 0 0 0 0 0 0
Capitalizagao 195.735 0 195.735 195 613 0 195613
Vida Risco 41.559.373 25.307.854 16.251.519 25 808 072 9 477 990 16 330 082
Ramo Néo Vida 1.755.519.022 824.867.455 930.651.568 | 1 513 994 380 | 773 765 841 740 228 539
Acidentes de trabalho 442.326.230 32.264.940 410.061.289 484 847 298 30 499 650 454 347 648
Acidentes pessoais e doenga 235.013.211 8.947.195 226.066.016 18 844 141 3340 761 15 503 380
Incéndio e outros danos 204.882.312 213.651.673 (8.769.361) 216 855 295 206 089 237 10 766 058
Automovel 275.208.275 13.337.609 261.870.666 249 475 517 6 020 669 243 454 848
Maritimo 136.017.349 135.573.907 443.442 142 888 018 144 446 250 (1 558 232)
Aéreo 287.746 621.553 (333.808) 272 341 621 164 (348 824)
Transportes 46.406.257 43.775.953 2.630.304 13 286 495 10 728 875 2 557 620
Resp. Civil 37.978.559 33.238.337 4.740.222 5270 445 4 330 440 940 004
Diversos 377.399.083 343.456.287 33.942.796 382 254 831 367 688 795 14 566 036
Total 1.797.274.131 850.175.309 947.098.822 | 1 539 998 065 783 243 831 756 754 234
A provisdo para participacdo nos resultados, é analisada como segue:
MZN
2022 2021
. T Seguro Directo e Seguro Directo e
rPer(s)Jllts:(?O;s)ara participagao nos gResse'guro Resseguro cedido Liquido gResse.guro Recses;ggro Liquido
Aceite Aceite
Ramo Vida
Provisdo a atribuir
Rendas 0 0 0 0 0 0
Capitalizagao 0 0 0 0 0 0
Vida Risco 0 0 0 0 0 0
Provisdo atribuida
Rendas 0 0 0 0 0 0
Capitalizagao 0 0 0 0 0 0
Vida Risco 0 0 0 62 950 590 0 62 950 590
Ramo Néo Vida
Provisdo atribuida
Acidentes de trabalho 1 369 638 0 1 369 638 1 359 970 1 359 970
Acidentes pessoais e doenca 2 078 853 655 712 1423 141 24 333 774 24 333774
Diversos 0 0 0 7 818 199 7 818 199
Total 3448 491 655 712 2792779 96 462 534 0 96 462 534

68




FIDELIDADE impar

MZN
Movimentacdo da provisdo para participacdo nos resultados no exercicio de 2022
Provisdo no Aplicacdo na Reducdo para Variacdo do Provisao no
inicio do provisao incremento das exercicio — cf. final do
exercicio Distribuicdo matematica pensbes Regularizagdes Conta G&P exercicio
Ramo Vida
Provisao a atribuir 0 0
Provisdo atribuida 62 950 590 (62 950 590) 0
Subtotal 62 950 591 (62 950 590) 0 0 0 0
Ramo Néo Vida
Provisao a atribuir 0 0
Provisdo atribuida 33511943 (31 460 104) (2 051 840) 3448 491 3448 490
Subtotal 33511943 (31 460 104) 0 (2 051 840) 3448 491 3 448 490
Total 96 462 534 (94 410 694) 0 (2 051 840) 3448 491 3448 491
MZN
Movimentacdo da provisdo para participacdo nos resultados no exercicio de 2021
Gasto com
participagao
Provisdo no Aplicagdo na Compensagao nos Provisdo no
inicio do provisdo de prémio de resultados — final do
exercicio Distribuigdo matematica pensdes Regularizacbes | cf. Conta G&P exercicio
Vida
Provisao a atribuir 0 0 0 0 0 0 0
Provisdo atribuida 40 316 618 (40 316 619) 62 950 590 62 950 590
Subtotal 40 316 619 (40 316 619) 0 0 0 62 950 590 62 950 591
Né&o-Vida
Provisao a atribuir 0 0 0 0 0 0 0
Provisdo atribuida 44 282 015 (36 483 462) 25713 390 33511943
Subtotal 44 282 015 (36 483 462) 0 0 0 25713 390 33511943
Total 84 598 634 (76 800 081) 0 0 0 88 663 981 96 462 534
Nota 28 - Outros devedores por operacoes de seguros e outras
operacgoes

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposic¢ao:

MZN
2022 2021
Contas a receber por operagOes de seguro directo
Tomadores de seguros 375.278.919 175.291.909
Mediadores de seguros 50.946.621 6.986.053
Co-seguradoras 85.027.298 106.978.266
511.252.838 289.256.228
Ajustamento de recibos de prémios por cobrar (29.863.227) (19.514.475)
481.389.612 269.741.753
Contas a receber por operagdes de resseguro
Outros resseguradores 95.034.549 145.210.030
Contas a receber por outras operagdes
Outros devedores 149.856.354 56.274.730
Total 726.280.515| 471.226.513
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Nota 29 - Impostos

O imposto sobre o rendimento é analisado como segue:
MZN
2022 2021

Imposto corrente

a taxa normal sobre o resultado fiscal 131.175.140 165 359 832
a taxa liberatoria sobre juros de divida publica 82.887.841 69 113 224
214.062.981 234 473 056

Imposto diferido
a taxa normal sobre a reavaliagdo imdveis

(10.164.290)

(35 068 092)

a taxa normal s/ valias realizadas na venda de imdveis (2.523.717) (1 608 900)

a taxa normal s/ custos com pessoal 7.729.930 (7 729 930)
(4.958.077) (44 406 921)

Total do imposto reconhecido em resultados 209.104.904 190 066 135

A taxa efectiva de imposto estimado da Seguradora Internacional de Mogambique para o exercicio é
de cerca de 27,03% (2021: 32,45) inferior a taxa nominal tedrica de 32%.

Dedugdo de rendimentos de valores mobiliarios
admitidos a negociagdo em bolsa tributados a taxa
liberatdria *

Deducdo da variacdo do justo valor de imdveis
afectos a carteiras sem participagdo nos resultados

(132.620.546)

(110 581 159)

MZN
2022 2021
Resultado Antes de Impostos 791.873.074 722 576 643
IRPC sobre o resultado antes de impostos 253.399.384 231 224 526
Ajustamentos fiscais:
Impacto dos custos ndo dedutiveis 5.438.226 3502 736

(propriedade de investimentos) 12.688.007 36 676 991
IRPC sobre rendimentos de valores mobiliarios

admitidos a negociagdo em bolsa 82.887.842 69 113 224
IRPC sobre custos com pessoal com pagamento

diferido (7.729.930) 4 536 738

Imposto sobre o rendimento do exercicio 214.062.982 234 473 056

Taxa efectiva do imposto 27,03% 32,45%

As declaragbes de autoliquidacdo da Seguradora ficam sujeitas a inspec¢ao e eventual ajustamento
pelas Autoridades Fiscais durante um periodo de cinco anos. Contudo, estamos convictos de que ndo
existirdo correcgdes significativas aos impostos sobre lucros registados nas demonstragdes financeiras.
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Os activos e passivos por impostos reconhecidos podem ser analisados como segue:

MZN
2022 2021
Imposto sobre rendimento a receber
Estimativa de imposto sobre o rendimento 95.053.905 95 053 905
Entregas por conta (131.175.140) 0
Retencgdes 116.874.000 0
Outros Impostos 20.578.533 0
Activos por impostos correntes 101.653.352 95 053 905
Bonus de antiguidade 2 506 836 2 506 836
Custos com Pessoal 0 7 729 930
Activos por impostos diferidos 2.506.836 10 236 765
Activos por impostos 104.160.188 105 290 671
Imposto sobre rendimento a pagar
Estimativa de imposto sobre o rendimento 0 165 359 832
Entregas por conta 0 (101 494 000)
Retencdes 0 (19 372 644)
Outros impostos
Imposto de selo 9.826.066 6 383 774
Taxa de supervisao 4.700.202 2 457 269
Outros 26.421.151 20912 019
Passivos por impostos correntes 40.947.420 74 246 250
Valias ndo realizadas de investimentos (capital
proprio) (3.590.302) (4 176 385)
Variagdo do justo valor de imdveis afectos a
carteiras sem participacdo nos resultados (propriedades de
investimentos) 422.207.802 434 895 809
Valias realizadas reconhecidas em resultados
transitados aquando da transicdo (imoveis e depdsitos a
prazo) 11.989.139 11989 139
Reconhecimento de desvios actuarias nas
responsabilidades com fundo pensodes da SIM 7.020.465 6 476 553
Passivos por impostos diferidos 437.627.103 449 185 116
Passivos por impostos 478.574.523 523 431 366
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O activo por imposto corrente diz respeito ao IRPC a recuperar referente ao exercicio de 2017.
A reconciliacdo do IRPC a pagar ou receber é como segue:

MZN

2022

2021

IRPC de exercicios anteriores
Saldo Inicial
Pagamento do IRPC do exercicio anterior
Recebimento de IRPC de exercicios anteriores
Saldo IRPC - Exercicios Anteriores - a receber

IRPC do exercicio
Dotagao do exercicio
Pagamentos por conta
Retengbes na fonte
Taxa Liberatdria Estimada (s/accrual do juro)
IRPC do exercicio - a pagar

(50.560.717)
(44.493.188)

(77 481 648)
(17 572 256)

0 0
(95.053.905) | (95 053 904)
131.175.140 165.359.832
(116.874.000) (101.494.000)
(20.578.533) (19.372.644)

0
(6.277.393) 44.493.188

Total do IRPC a pagar/receber

(101.331.298)

(50.560.717)

A reconciliacdo do imposto diferido passivo é como segue:
MZN
2022 2021
Reconhecido na Reconhecido na
Reconhecido nos reserva de justo | Reconhecido nos | reserva de justo
resultados valor resultados valor
Saldo Inicial do Imposto Diferido 440.660.704 8.524.411 477 940 778 9 256 101
Bonus de antiguidade
Valias ndo realizadas de investimentos (capital
proprio) 586.083 (731 690)
Variagdo do justo valor de imdveis afectos a
carteiras sem participagao nos resultados (propriedades
de investimentos) (12.688.007) (36 676 991)
Valias realizadas reconhecidas em resultados
transitados aquando da transicdo (iméveis e depdsitos a
prazo)
Reconhecimento de desvios actuarias nas
responsabilidades com fundo pensdes da SIM 543.911 (603 082)
Variagdo/Utilizacao do Imposto diferido no
exercicio (12.144.096) 586.083 (37 280 073) (731 690)
saldo Final do Imposto Diferido 428.516.609 9.110.495 440 660 704 8524 411
437.627.104 499 223 253
Nota 30 - Acréscimos e diferimentos
Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:
MZN
2022 2021
Acréscimos e diferimentos activos
Juros a receber 105 014 555 101 053 171
Outros acréscimos e diferimentos 1 498 507 1 051 021
106 513 062 102104 192
Acréscimos e diferimentos passivos
Remunerag0es e encargos a liquidar 88.864.704 87.078.398
Outros acréscimos e diferimentos 10.863.181 27.768.328
99.727.885 114.846.727

72




FIDELIDADE impar

Nota 31 - Beneficios concedidos aos empregados

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:
Milhares de MZN

2022 2021
Activos por beneficios pos emprego e
outros beneficios de longo prazo 12731 13 159
Passivos por beneficios pds emprego e
outros beneficios de longo prazo
Beneficios pos-emprego 0 0
Prémio de antiguidade 17721 16 249
4990 3090

e Beneficios pés emprego

A Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. atribui aos Colaboradores admitidos até 31
de Dezembro de 2011 um complemento de reforma no ambito da seguranga social complementar.

Contudo, para os Colaboradores admitidos antes de 01 de Novembro de 2002, o tempo de servico do
Colaborador é considerado a partir desta data, excluindo os colaboradores oriundos da ex-SIM-
Seguradora Internacional de Mogambique, S.A., que beneficiam do complemento de reforma desde a
data da sua admissdo. Esta situacdo deve-se ao facto de os colaboradores terem passado a usufruir
deste beneficio a partir de 01 de Novembro de 2002, apds a revisdo do Contrato Colectivo da
Seguradora Internacional de Mogambique.

A avaliagdo actuarial das responsabilidades com complemento de reforma é efectuada anualmente,
sendo a Ultima datada de 31 de Dezembro de 2022.

O numero de participantes abrangidos pelo plano de beneficios distribui-se como segue:

Numero de participantes 2022 2021
Activos 71 88
Reformados e Pensionistas 0 0
A analise comparativa dos pressupostos actuariais é apresentada CcoOmo segue:
2022 2021
Taxa de desconto 8,50% 8,50%
Taxa de crescimento salarial 4,00% 4,50%
Taxa de rendimento esperada do fundo 13,00% 8,50%
Taxa de crescimento das pensGes
Tabua de mortalidade:
Homens SA 85-90 SA 85-90
Mulheres SA 85-90 SA 85-90
Projected Unit Projected Unit
Método actuarial Credit Credit
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Os activos e as responsabilidades reconhecidos no balan¢o sdo como segue:

Milhares de MZ

2022 2021
Outros Outros
Planos de beneficios Planos de beneficios
Pensoes Total Pensoes Total
Responsabilidades por
beneficios* (97 933) (17 721) | (115 654) (95 112) (16 249) (111 361)
Justo valor dos activos do
fundo** 110 664 0 110 664 108 271 0 108 271
Valor liquido 12731 (17721)| (4990) 13159 (16 249) (3 090)

* Responsabilidades reconhecidas no Balango da Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. na rubrica “ProvisGes matematicas
do ramo vida”
** Activos reconhecidos no Balango da Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. na rubrica “Activos disponiveis para venda” e

“Caixa e equivalentes de caixa e depdsitos a ordem”

O acréscimo das responsabilidades é analisado como segue:
Milhares de MZN

2022 2021
Responsabilidades em 1 de Janeiro 95112 87 011
Custo do servigo corrente 5 086 4 874
Custo dos juros 7 987 7 426
Pagamentos efectuados pelo fundo ou pelo Grupo (7 391) (4 157)
(Ganhos)/ perdas actuariais (330) (219)
Rotacdes no grupo (2531) 177
Responsabilidades em 31 de Dezembro 97 933 95112

Os montantes reconhecidos como gastos/rendimentos sdo como segue:
Milhares de MZN

2022 2021
Custo do servigo corrente 5 086 4 874
Custo dos juros 7 987 7 426
Retorno esperado do fundo (9 105) (8 534)
Custos do exercicio 3967 3766

A variagdo dos activos que financiam as responsabilidades é analisada como segue:
Milhares de MZN

2022 2021
Saldo em 1 de Janeiro 108 271 100 040
Contribuigdes da Companhia 1839 5781
Pagamentos efectuados pelo fundo (7 391) (4 157)
Retorno esperado do fundo 9105 8 534
Ganhos/(Perdas) Actuariais do fundo 1370 (1 647)
TT assoc. rotacdes no grupo (2 531) (280)
Saldo em 31 de Dezembro 110 664 108 271
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Os ganhos e perdas actuariais sao analisados como segue:
Milhares de MZN

2022 2021
(Ganhos)/ perdas actuariais no inicio do exercicio 1775 3293
(Ganhos)/ perdas actuariais nas
responsabilidades (330) (219)
(Ganhos)/ perdas actuariais do fundo (1370) 1 647
(Ganhos)/ perdas actuariais no final do
exercicio 74 4721

A evolucdo dos beneficios dos Colaboradores e do justo valor dos activos sdo analisados como segue:
Milhares de MZN

2022 2021 2020 2019 2018
Responsabilidades por beneficios (97 933) (95 112) (87 011) | (72 963) (81.208)
Justo valor dos activos do fundo 110 664 108 271 100 040 89 002 103.493
Valor liquido 12731 13 159 13029 | 16040 22.286

Os activos sdo decompostos da seguinte forma:
Milhares de MZN

2022 2021
Titulos de rendimento fixo 110 287 107 903
Depdsitos a Ordem 376 368
Total 110 664 108 271

e QOutros beneficios de longo prazo — prémio de antiguidade

O prémio de antiguidade é atribuido aos Colaboradores da Seguradora Internacional de Mogambique
em func¢do dos anos de servicos prestado, sendo pagos 1, 2 e 3 saldrios quando atingidos 15, 20 e 30
anos de servico, respectivamente. O valor actual dos prémios de antiguidade é especializado no final
de cada exercicio, sendo a provisdo reconhecida em Balango, movimentada por contrapartida de
gastos com pessoal, o qual inclui o custo dos servigos correntes, o custo dos juros e os ganhos/perdas

actuariais
Milhares de MZN

2022

2021

Prémio de antiguidade

17721

16 249

Nota 32 -

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposic¢do:

MZN
2022 2021
Contas a pagar por operagdes de seguro directo
Tomadores de seguros 73.223.104 35202 423
Mediadores de seguros 137.262.356 27 215 542
Co-seguradoras 115.386.098 126 248 713
325.871.557 188 666 678
Contas a pagar por operagdes de resseguro
Outros resseguradores 224.764.333 141 911 048
224.764.333 141 911 048
Contas a pagar por outras operagoes
Outros credores 171.099.641 6 742 579
Outros credores-empresas do Grupo (BIM) 0 0
171.099.641 6 742 579
Total 721.735.530 337 320 306

Outros credores por operacgoes de seguros e outras operagoes
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Nota 33 —
resultado do exercicio

Capital, reservas, outras reservas, resultados transitados e

O Capital Social da Seguradora Internacional de Mogambique, em 31 de Dezembro de 2022, no valor
de 295.000.000 MZN, representado por 2.950.000 ac¢des de valor nominal igual a 100 MZN, encontra-
se integralmente subscrito e realizado.

2022 2021
NO acgdes em 1 de Janeiro 2.950.000 2.950.000
Aumento de capital realizado 0 0
NO acgdes em 31 de Dezembro 2.950.000 2.950.000

Em 31 de Dezembro de 2021 a Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A. concluiu o processo de

aquisicdao de 70% do capital social da SIM, anteriormente detido pelo BIM — Banco Internacional de

Mogambique, S.A.

2022 2021

N° de Acgdes % Part. Social NO de Acgbes % Part. Social
Fidelidade — Companhia de 2 065 000 70,00% 2 065 000 70,00%
Seguros, S.A.
BIM - Banco Internacional de o o
Mocambique, S.A. 648 896 22,00% 648 896 22,00%
PT Participagdes, SGPS, S.A. 172 136 5,84% 172 136 5,84%
FDC - Fundacdo para o
Desenvolvimento da 61 432 2,08% 61 432 2,08%
Comunidade
Restantes accionistas 2 536 0,09% 2 536 0,09%
Total 2 950 000 100,00% 2 950 000 100,00%

A aplicagdo do resultado liquido do exercicio de 2021 foi efetuada como segue:

MZN

Aplicacdo do Resultado Liquido Exercicio

2021

Resultado do exercicio
Aplicaggo:
Fundo Reserva Legal

Reservas Livres

Resultados Transitados

Dividendos

532.510.508,60

0

256.226.086,18
-108.054.706,86
384.339.129,28

Com base nos dividendos distribuidos, referidos acima, e considerando que o capital da Fidelidade
Mocambique — Companhia de Seguros, S.A. estava, até a data da distribuicdo dos resultados,
representado por 2.950.000 acg¢des, tal corresponde a um total de dividendos por ac¢dao de 130,28

MZN.
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No quadro abaixo encontra-se o detalhe dos dividendos pagos, em 2022 (referentes ao resultado

liguido de 2021), a cada accionista:

MZN
Dividendos Pagos em 2022 (RL 2021)
Accionistas NO de AccBes | % Part. Social Dividendos

Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A. 2 065 000 70,00% 269 037 390,50
BIM - Banco Internacional de 648 896 22,00% | 84 541 058,86
Mogambique, S.A.

PT Participagdes, SGPS, S.A. 172 136 5,84% 22 426 644,19
FDC - Fun_da(;ao para o Desenvolvimento 61 432 2,08% 8 003 634,37
da Comunidade

Restantes accionistas 2 536 0,09% 330 401,37
Total 2 950 000 100,00% 384 339 129,28

Descri¢ao da natureza e da finalidade de cada reserva do capital préprio:
Reservas de Reavaliacdo

As reservas de reavaliacdo por ajustamentos no justo valor de activos financeiros acomodam as mais
e menos valias potenciais relativas a carteira de investimentos disponiveis para venda, liquidas da
imparidade reconhecida em resultados no exercicio e/ou em exercicios anteriores. Ver adicionalmente
Notas 20 e 21.

Reservas por Impostos Diferidos

Os impostos diferidos, calculados sobre as diferengas temporarias entre os valores contabilisticos dos
activos e passivos e a sua base fiscal, sdo reconhecidos em resultados, excepto quando estdo
relacionados com itens que sdo reconhecidos directamente nos capitais proprios, caso em que sado
também registados por contrapartida dos capitais prdprios, nesta rubrica. Os impostos diferidos
reconhecidos nos capitais préprios decorrentes da reavaliagdo de investimentos disponiveis para
venda sdo posteriormente reconhecidos em resultados no momento em que forem reconhecidos em
resultados os ganhos e perdas que lhes deram origem.

Outras Reservas

Inclui as Reservas Livres, as quais resultam de resultados positivos, ndo necessarios para dotar a
reserva legal nem para cobrir prejuizos transitados e ndo distribuidos aos accionistas e,
adicionalmente, a Reserva Legal, a qual sé pode ser utilizada para cobrir prejuizos acumulados ou para
aumentar o capital. Nos termos da legislagdo Mogambicana em vigor, a reserva legal é constituida na
base das seguintes percentagens minimas dos lucros apurados em cada exercicio:

(i) 20% até que o valor acumulado da reserva represente metade dos capitais minimos
estabelecidos nos termos do artigo 15 do Regime Juridico dos Seguros;

(i) 10% a partir do momento em que tenha sido atingido o montante referido na alinea anterior,
até que aquela reserva represente um valor igual ao capital social.
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Detalhe da rubrica Outras reservas:

MZN
2022 2021
Reserva legal 295 000 000 295 150 109
Reserva livre 1835677 203 1578 145 196
Premio de emissdo 8 258 661 8 258 661
Total 2138 935 864 1 881 553 966

A variacdo da reserva livre é influenciada pelo pagamento de dividendos intermediarios por
contrapartida de reservas livres durante o exercicio de 2021, no montante de 1.068 milhdes de
Meticais.

Resultado do exercicio

O resultado por accdo de 2022 é de 197,55 Meticais, comparado com 180,51 Meticais de 2021.

Nota 34 — Transacgoes entre partes relacionadas

A empresa mae do Grupo ao qual pertencia a Seguradora Internacional de Mocambique até 31 de
Dezembro de 2021 era o BIM — Banco Internacional de Mocambique, S.A, o qual detia 92,00% do
capital da Seguradora Internacional de Mogcambique, S.A. O Banco Internacional de Mo¢ambique é
controlado pelo BCP —Banco Comercial Portugués, S.A, o qual detém 66,69% do seu capital. No dia 31
de Dezembro de 2021 a Fidelidade Companhia de Seguros concluiu o processo de aquisicao de 70% do
capital social de SIM, anteriormente detido pelo BIM.

O valor das remuneragdes do Conselho de Administracdo é analisado como segue:

MZN
2022 2021
Remuneragdes 66.375.958 53 708 612
Total 66.375.958 53 708 612
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A andlise das transacc¢Ges com partes relacionadas em 2022, é feita como segue:

MZN
Comp .
. . Multicare -
Balango Millennium BIM Ocidental Beira Constellation Portuguesa FIDELI?ADE Seguros Total
Seguros nave Resseguros, | ASSISTENCIA ,
Saude,SA
SA
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a 124 511 086 0 0 0 0 0 0 124511 086
ordem
Investlmer.1tos em f|||a|.s, associadas e 0 0 650 850 210 700 000 0 0 0 211 350 850
emprrendimentos conjuntos
Activos financeiros disponiveis para 0 0 0 0 0 0 0 0
venda
Actlvo.s financeiros detidos até a 0 0 0 0 0 0 0 0
maturidade
Outros Depositos 148 696 640 0 0 0 0 0 0 148 696 640
Edificios de Rendimento 0 0 0 0 0 0 0 0
Outros devedores 0 0 0 21 300 000 6 820 830 373 322 0 28 494 152
Juros a receber 0 0 0 7635173 0 0 0 7635173
Total do activo 273 207 726 0 650 850 239635173 6 820 830 373322 0 520 687 901
Provisdo matematica do ramo vida 0 0 0 0 0
Provisgo para sinistros - liquida (91 947 196) 0 0 o| 16776473 4191161 (70 979 562)
resseguro
Eroylsao para participagdo resultados - (3 448 491) 0 0 0 655 712 (2792 779)
liquida resseguro
CQntas a pagar por operagdes de seguro (10 096 368) 0 0 0 (10 096 368)
directo
Contas a pagar por operagGes de 0 0 0 0 o| (2362185)| (24937936) (27 300 121)
resseguro cedido
Contas a pagar por outras operagdes (57 129 992) (957 592) (58 087 584)
Total do Passivo (162 622 046) (957 592) 0| 16776473 | (1706473) (20 746 775) (169 256 413)
Dividendos distribuidos 1420514 181 0 0 1] 1] (1] 0 1420514 181
MZN
Comp Multicare -
Conta de ganhos e perdas Millennium BIM Ocidental Beira Constellation Portuguesa FIDELI?ADE Seguros Total
Seguros nave Resseguros, | ASSISTENCIA ,
Saude,SA
SA

Premios Adquiridos Liquidos de (190 653 595) 0 0 0| 58190319| 3535116 34314569 (94613591)

resseguro

Custos com sinistros, liquidos de

resseguro 117 166 499 0 0 0] (5623123) (6832664)| 104710711

Ffroylsao matematica do ramo vida, 0 0 0 0 0

liquida de resseguro

Participagdo nos resultados, liquida de 28 356 459 0 0 0 (655 712) 27 700 748

resseguro

Custos de exploragdo, liquidos 59263377 | 72398 764 (6423 666) 125 238 475

Rendimentos de investimentos (20 483 038) 0 0 (769 039) (21 252 077)

Ganhos liquidos pela venda de activos

gue ndo estejam classificados como

activos ndo correntes detidos para a 0 0 0 0 0

venda e unidades operacionais

descontinuadas

Outros Rendimentos 0 0] (516 454) 0 (516 454)

Total dos rendimentos/gastos (6350 298) | 72 398 764 | (516 454) (769 039) | 46143530 2879404 | 27481905 | 141267 812
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A andlise das transacg¢Bes com partes relacionadas em 2021 é feita como segue:

MZN
Balango Millennium BIM Ocidental Beira nave Constelation Beneficios pos Total
Seguros emprego - BIM
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a 169 784 050 0 0 0 0 169 784 050
ordem
Investlmer.mtos em f|||a|.s, associadas e 0 0 650 850 210 700 000 0 211 350 850
emprrendimentos conjuntos
Activos financeiros disponiveis para venda 0 0 0 0 0 0
Act|v0§ financeiros detidos até a 0 0 0 0 0 0
maturidade
Outros Depositos 92423731 0 0 0 0 92423731
Edificios de Rendimento 0 0 0 0 0 0
Outros devedores 12 526 298 0 0 21 300 000 0 33826298
Juros a receber 0 0 0 6 866 134 0 6 866 134
Total do activo 274 734 080 0 650 850 238 866 134 0 514 251 064
Provisdo matemdtica do ramo vida 0 0 0 0 0 0
Provisdo para sinistros (5593 681) 0 0 0 0 (5593 681)
Provisdo para participagdo nos resultados (118 321 455) 0 0 0 0 (118 321 455)
Cf)ntas a pagar por operagdes de seguro (5 037 620) 0 0 0 0 (5 037 620)
directo
Contas a pagar por outras operagdes 0 (2 283 828) 0 0 0 (2 283 828)
Total do Passivo (128 952 756) (2 283 828) 0 0 0 (131 236 584)
Dividendos distribuidos 1420514 181 0 1] 0 0 1420514 181
MZN
Conta de ganhos e perdas Millennium BIM Ocidental Beira nave Constelation Beneficios pés Total
Seguros emprego - BIM
Premios Adquiridos Liquidos de resseguro (140 472 220) 0 0 0 0 (140 472 220)
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 72 159 189 0 0 0 0 72159 189
Provisdo matematica do ramo vida, liquida de 0 0 0 0 0 0
resseguro
Participagdo nos resultados, liquida de 110 522 901 0 0 0 0 110 522 901
resseguro
Custos de exploragéo, liquidos 55 592 007 2300922 57 892 929
Rendimentos de investimentos (93 728 156) 0 0 (769 418) 0 (94 497 574)
Ganhos liquidos pela venda de activos que nio
estejam cla55|‘f|cados como activos r.1ao 0 0 0 0 0 0
correntes detidos para a venda e unidades
operacionais descontinuadas
Outros Rendimentos 0 0 (469 325) 0 0 (469 325)
Total dos rendimentos/gastos 4073721 2300922 (469 325) (769 418) 0 5135900
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Nota 35 — Gestao de riscos de actividade

Uma gestao de risco saudavel é um dos pilares de suporte a uma estratégia de crescimento rentdvel e
sustentdvel, e consequentemente uma competéncia importante na Fidelidade Mog¢ambique —
Companhia de Seguros, S.A. Como parte da sua governacao adoptou uma estrutura organizacional de
gestdo de riscos baseada na estrutura em vigor no Grupo Fidelidade. O objectivo primordial é o
desenvolvimento e implementacdo de uma estrutura de gestdo de riscos que permita assegurar e
atingir o equilibrio apropriado entre o risco e o retorno de modo a fixar e preservar a confianca dos
clientes, dos accionistas, dos reguladores e das restantes partes interessadas. A estrutura de gestdo
de riscos estd inerente a todos niveis dentro da Seguradora.

Os principais riscos sao os seguintes:

Risco especifico de seguros Risco de investimento Risco operacional

Risco especifico do Negdcio Nao-Vida Risco de crédito Risco evento

Risco especifico do Negdcio Vida Risco de mercado Risco negdcio
Risco de liquidez

Risco de cambio

1) Risco especifico de seguros

Devido a natureza particular da actividade seguradora, parte do risco de subscricdo é transferido do
segurado para a seguradora. Enquanto que ao nivel do segurado este risco pode ser aleatério e
portanto imprevisivel, uma das principais funcdes de uma seguradora é agrupar esses riscos individuais
em carteiras onde os custos com sinistros e as suas variagdes potenciais podem ser analisados e
modelizados. As Seguradoras definem prémios, reservas e requisitos de capital (solvéncia) com base
na percepcdo dos custos médios com sinistros e de como é que estes podem variar. Analisar,
monitorizar e estimar estes custos sao actividades essenciais na gestao de risco de seguro. A incerteza
inerente as despesas futuras e as taxas de resgate/anulacdo fazem também parte do risco de seguro,
dado o seu potencial impacto nos sinistros e requisitos de provisionamento.

O risco especifico de seguros abrange todos os riscos inerentes a actividade seguradora, com excep¢ao
dos que sdo abrangidos no ambito do risco de investimento ou do risco operacional.

Os seguros Ndo-Vida estdo sujeitos ao risco de seguro através da incerteza relativa aos sinistros. Em
particular, para os seguros de saude, a incerteza dos custos esta também relacionada com variagdes
nos custos médicos. As taxas de invalidez podem também ser incluidas no risco de longevidade quando
os produtos sdo vitalicios, como sejam, pensdes de acidentes de trabalho e algumas apélices de saude.

Na tabela seguinte apresentam-se as andlises de sensibilidade do justo valor dos capitais a altera¢des
de factores financeiros e ndo financeiros. Deve ser entendido como justo valor dos capitais a diferenca
entre o justo valor dos activos e das responsabilidades.

MZN
Impacto no Impacto no
Resultado antes dos | Resultado antes dos
impostos impostos
Andlises de sensibilidade 31.12.2022 31.12.2021
Custos de exploragao - 10% 81774 133 39 524 898
Custos com sinistros + 5% -57 762 653 -31 859 326
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Gestdo do risco de sequro

A Fidelidade Mogcambique — Companhia de Seguros, S.A. gere o risco especifico dos seguros através da
combinacdo de politicas de subscricdo (Underwriting), de pricing, de provisionamento e de resseguro.

O Departamento de Actuariado é responsavel por avaliar e gerir o risco especifico de seguros no
contexto das politicas e directrizes definidas a nivel do Grupo Fidelidade. A Direc¢ao analisa e aprova
regularmente a adequacao dos prémios e das provisdes técnicas. De destacar ainda que a gestdo do
risco especifico do seguro é gerida em conjunto com outros riscos, incluindo a adequacao dos activos
as responsabilidades. Neste sentido, outros departamentos, como Resseguro e Investimentos sao
também envolvidos no processo.

Politicas de subscrigdo

As politicas de subscricdo integram as politicas globais de gestdo de risco. As mesmas sao definidas e
revistas em articulacdo com o Departamento de Actuariado, atendendo os dados histéricos de perdas
registadas. Para o efeito, é usado um vasto conjunto de indicadores de desempenho e de analises
estatistica, por forma a melhorar as normas de subscricdo, melhorar a experiéncia em termos de
perdas e/ou assegurar um ajustamento adequado dos precos.

Pricing

A Fidelidade Mocambique — Companhia de Seguros, S.A. tem como objectivo definir prémios que
proporcionem lucros adequados depois de cobertos os custos com os sinistros (e outros custos) e o
custo do capital. Os precos sdo testados recorrendo a técnicas e indicadores de desempenho
adequados a carteira.

Os factores levados em consideracdo na definicdo dos precos dos contractos de seguro variam
consoante o tipo de produto e os beneficios oferecidos, mas em geral incluem o seguinte:
* Os custos estimados com sinistros e outros beneficios a pagar aos segurados e os seus
timings;
¢ O nivel de incerteza associado aos custos;
e Outros custos associados a comercializacdo de cada produto, tais como o custo com a
distribuicdo, o marketing, a gestdo de apdlice e a gestdo de sinistros;
¢ Condi¢Oes do mercado de capitais e inflagdo;
¢ Objectivos de rentabilidade;
¢ Condicbes do mercado segurador, nomeadamente o preco de produtos semelhantes
oferecidos por concorrentes.

Provisionamento

A adequagdo das responsabilidades é revista anualmente, sendo as alteragdes consideradas
necessarias imediatamente reconhecidas e registadas. O teste de adequacgao das responsabilidades, é
definido por forma a dar garantias a gestdo da Seguradora que existem activos ou provisdes suficientes
para fazer face as responsabilidades registadas.

Resseguro

Quando apropriado, a Seguradora celebra tratados de resseguro para limitar a sua exposi¢ao ao risco.
O resseguro pode ser feito apdlice a apdlice (resseguro facultativo), nomeadamente quando o nivel de
cobertura exigido pelo segurado excede os limites internos de subscricdo, ou com base na carteira
(resseguro por tratado), em que as exposi¢des individuais dos segurados estdo dentro dos limites
internos, mas em que existe um risco inaceitavel de acumulag¢do de sinistros, nomeadamente devido
a fendmenos climatéricos (desastres naturais). Os eventos mencionados anteriormente estdo
directamente relacionados com as condi¢Ges atmosféricas bem como com a prépria actividade do
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Homem. A seleccdo das resseguradoras baseia-se principalmente em critérios relacionados com o
preco e a gestao do risco de crédito da contraparte.

O principal objectivo do resseguro é mitigar o impacto de grandes terramotos/sismos, tempestades
ou inundacgdes, grandes sinistros individuais em que os limites das indemnizacdes sdo elevados e o
impacto de multiplos sinistros desencadeados por uma Unica ocorréncia.

O risco de sinistros no Negdécio Nao-Vida é relativo a incerteza das perdas efectivas decorrentes dos
ramos Nao-Vida. O tempo necessario para conhecer e liquidar os sinistros é um factor importante a
ter em conta na constituicdo de provisdes. Os sinistros de prazo curto, tais como os decorrentes do
seguro automovel/danos materiais e seguro de multirriscos, em geral sdo comunicados e liquidados
em pouco tempo. A resolucdo de sinistros de prazo longo, tais como os relativos a danos corporais,
pode levar anos a serem encerrados.

Estes sinistros, devido a natureza das perdas, tornam as informacgGes relativas a ocorréncia mais
dificeis de obter bem como os tratamentos médicos necessarios mais morosos. Para além disso, a
anadlise de perdas de prazo longo é mais dificil, obriga a um trabalho mais pormenorizado, estando as
estimativas dos pagamentos futuros mais sujeitas a incerteza.

Em geral, a Fidelidade Mogcambique — Companhia de Seguros, S.A. constitui provisdes para sinistro por
produto, cobertura e ano de ocorréncia e constitui provisao para sinistros ja ocorridos, mas ainda nao
comunicados.

O racio combinado é representado pela soma do racio de sinistros e do récio de despesas. O racio de
despesas resulta do quociente entre a divisdo das despesas gerais imputaveis ao ramo (custos
administrativos, amortizagcoes, comissdes e remuneracgdo a rede, etc.) e os prémios adquiridos liquidos
de resseguro (ver notas 5 e 10). O racio de sinistros resulta do quociente entre os custos com sinistros
liguidos de resseguro e os prémios adquiridos liquidos de resseguro (ver notas 5 e 6).

O réacio combinado é o seguinte:

Récio Sinistros Racio Despesas Réacio Combinado
2022 2021 2022 2021 2022 2021
Né&o-Vida 55% 50% 29% 30% 84% 79%
Acidentes de trabalho 45% 85% 26% 40% 71% 125%
Acidentes pessoais e doenga 72% 52% 28% 9% 100% 60%
Incéndio e outros danos 21% 23% 11% 43% 32% 66%
Automovel 47% 45% 33% 29% 80% 74%
Diversos 20% 64% 10% 37% 30% 101%
Qutros 13% -2% 24% 100% 38% 98%

Riscos de longevidade e mortalidade

O risco de longevidade ocorre quando um decréscimo inesperado das taxas de mortalidade conduz a
aumentos de sinistros superiores aos esperados em produtos como as rendas vitalicias. O risco de
longevidade é gerido através do pricing, da politica de subscri¢dao e duma revisao regular das tabelas
de mortalidade usadas para definir os prémios e constituir provisdes. Quando se chega a conclus3do de
que a longevidade estd acima do assumido nas tabelas de mortalidade, sdo criadas provisGes
suplementares e, os prémios ajustados em conformidade.

O risco de mortalidade cobre a incerteza das perdas efectivas resultantes das pessoas seguras viverem
menos do que o esperado sendo mais relevante, por exemplo, nos seguros temporarios anuais
renovaveis. Dado o aumento continuo da esperanca de vida da populagdo segura, o risco de
mortalidade ao nivel da carteira em vigor ndo é significativo nesta fase. No entanto, o risco de
mortalidade pode tornar-se significativo se manifestarem doencas epidémicas ou se ocorrer um
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grande numero de mortes na sequéncia de catdstrofes, tais como acidentes industriais ou ataques
terroristas. O risco de mortalidade é mitigado através da politica de subscricdo e da revisdo regular das
tabelas de mortalidade, mas também através de tratados de resseguro de protecgdo da retencdo.

Os principais pressupostos actuariais usados no calculo do valor das reservas matemadticas de
acidentes de trabalho sdo os seguintes:

Penstes remiveis PensGes nao remiveis

Tabua de mortalidade

Homens SA 85-90 SA 85-90
Mulheres/viliva SA 85 - 90 SA 85 - 90
Orfaos SA 85 - 90 SA 85 - 90
Taxa de desconto 6,00% 6,00%
Encargos de gestao 0% 0%

Risco de Invalidez

O risco de invalidez cobre a incerteza das perdas efectivas devidas a ocorréncia de taxas de invalidez
superiores as esperadas e pode ser mais relevante, por exemplo, nas carteiras de seguros de saude,
acidentes pessoais, acidentes de trabalho e vida risco.

A incidéncia deste risco, bem como as taxas de recuperacdo sdo influenciadas por varios factores tais
como o ambiente econdmico, a intervencao governamental, avancos da medicina, bem como os
critérios utilizados para a avaliacdo da invalidez. Este risco é gerido através duma revisao regular do
padrao histdrico de sinistros e das tendéncias futuras esperadas, assim como através do ajustamento
dos precos, provisdes e politicas de subscricao, sempre que tal se justifique. A Fidelidade Mogcambique
— Companhia de Seguros, S.A. também mitiga o risco de invalidez através da adopg¢do de questionarios
médicos adequados e ajustados e de uma cobertura apropriada de resseguro.

Desenvolvimento da Provisdo para Sinistro relativa a sinistros ocorridos em Exercicios e dos seus
Reajustamentos (Correcges).

Ainformacdo adicional por linha de negdcio é a seguinte:

MZN

Montantes pagos - Montantes pagos - Variagao da provisao
2022 restacBes custos de gestao de ara sinistros Custos com sinistros

prestag sinistros imputados P ®H=(1)+2)+(3)
(1) Q) (3)

Acidentes de trabalho (116.706.038) (9.687.561) 83.049.655 (43.343.944)
Acidentes pessoais e doenga (546.037.343) (24.435.293) (76.525.809) (646.998.445)
Incéndio e outros danos (177.887.759) (2.346.036) 50.788.294 (129.445.501)
Automovel (333.263.169) (45.630.004) 29.285.528 (349.607.645)
Maritimo (69.983.199) (381.486) 5.644.068 (64.720.617)
Aéreo 0 (444) (15.391) (15.836)
Transportes (1.846.683) (269.113) (33.016.260) (35.132.055)
Resp. Civil (2.430.143) (350.621) (31.917.062) (34.697.825)
Diversos (55.569.637) (974.083) 28.716.316 (27.827.404)
Total dos ramos Nao Vida (1.303.723.971) (84.074.639) 56.009.338 | (1.331.789.272)
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Montantes pagos - Montantes pagos - Variagdo da provisdo Custos com
2021 prestagdes Cslﬁgfoiﬁ n%iittz %gs para sinistros sinistros
1) Q) (3) (4)=(1)+(2)+(3)
Acidentes de trabalho (48 488 614) (3 480 130) (259 946 058) (311 914 802)
Acidentes pessoais e doenca (144 630 426) (2 637 318) 13972 126 (133 295 618)
Incéndio e outros danos (76 404 901) (2 622 837) 402 357 410 323 329 672
Automovel (254 673 013) (14 764 903) (10 908 874) (280 346 790)
Maritimo (63 315 274) (9 810) 38926 181 (24 398 903)
Aéreo 0 4 (22 341) (22 336)
Transportes (18 100 530) (4 290) (212 032) (18 316 852)
Resp. Civil (434 422) (7 536) (361 427) (803 384)
Diversos (74 624 997) (15 410) (298 687 285) (373 327 692)
Total dos ramos Nao Vida (680 672 177) (23 542 228) (114 882 300) (819 096 705)
A informacgao adicional por linha de negdcio é a seguinte:
MZN
2022 Prégﬂr::)i;z:tos Pre‘;]rtmjw(i]z?rit()jrgstos Custctn)srustig;stros exfb)rs::gséo Saldo resseguro
rutos
Acidentes de trabalho 216.144.925 213.383.380 (43.343.944) (53.461.386) 57.733.795
Acidentes pessoais e doenga 1.028.112.731 959.976.919 (646.998.445) |  (259.295.490) 57.017.022
Incéndio e outros danos 241.624.357 249.900.028 (129.500.082) (38.601.594) 22.162.674
Automével 775.156.085 773.648.159 (349.580.245) | (252.872.177) 24.980.482
Maritimo 73.214.939 72.775.907 (63.056.256) (7.301.318) (9.726.128)
Aéreo 316.814 316.814 (15.850) (43.473) (389)
Transportes 34.995.974 33.422.080 (35.142.175) (3.090.412) (15.148.070)
Resp. Civil 128.537.991 130.919.546 (34.699.864) (19.601.542) 58.636.219
Diversos 94.785.838 110.662.792 (28.156.871) (14.868.712) 42.814.236
Total dos ramos Nao Vida 2.592.889.653 | 2.545.005.626 | (1.330.493.732) | (649.136.106) 238.469.840
2021 Prémiqs' brutos Prémios' prutos Custos sinistros ex;carosrt:(?éo Saldo resseguro
emitidos adquiridos brutos brutos
Acidentes de trabalho 155 643 945 157 260 932 (311 914 802) (61 241 537) (175 056 188)
Acidentes pessoais e doenga 302 680 426 272 477 265 (133 295 618) (21 883 850) 17 085 713
Incéndio e outros danos 213 226 437 204 268 929 323329672 (66 284 577) 436 528 713
Automovel 647 279 908 637 651 049 (280 346 790) (178 080 670) 17917 731
Maritimo 73 267 351 75 184 988 (24 398 903) (26 874 312) 33 401 685
Aéreo (33 080) (33 080) (22 336) 0 107 729
Transportes 32 037 958 29 851 632 (18 316 852) (11 138 712) (1212 409)
Responsabilidade Civil 56 347 637 57 126 185 (803 384) (15 970 921) 35113213
Diversos 115 097 092 109 651 272 (373 327 692) (32 436 811) (296 936 641)
Total do Negdcio Nao-Vida 1595547 672 | 1543439173 | (819096 705) | (413 911 390) 66 949 546
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Requisitos de Solvéncia

O célculo da margem de solvéncia é realizado de acordo com o Dec. n2 30/2011 de 11 de Agosto, sendo
determinada com base nas demonstracdes financeiras estatutarias.

A Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. faz uma monitorizagdo mensal do seu nivel
de solvéncia, para o qual tem definido um objectivo minimo de 200% da exigéncia legal.

Na Nota 36, podemos verificar os niveis de solvéncia da Seguradora Internacional de Mogambique.

2) Risco de investimentos

O risco de investimentos é composto por trés riscos: Crédito, Mercado e Liquidez

a) Risco de crédito
O risco de crédito deve ser entendido como risco decorrente da incapacidade de um emissor cumprir os termos
contratados ou de alguma forma falhar esses termos.

No contexto da Fidelidade Mocambique — Companhia de Seguros, S.A. este risco é essencialmente
relevante nas suas carteiras de investimentos financeiros, através da sua exposi¢cdao a obrigagdes, em que
estamos investidos para beneficios quer dos segurados quer dos nossos accionistas. Este risco é gerido através
da implementagdao de uma politica de crédito que contém um conjunto de principios, normas, diretrizes e
procedimentos para efeitos de identificagdo, mensuragao e reporte.

A Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. esta igualmente exposta a risco de crédito, através
dos tratados de resseguro, mas relativamente a estes a Seguradora assegura-se que os mesmos sao colocados
em institui¢des de elevada qualidade crediticia.

O quadro seguinte indica os valores da carteira de investimentos repartida por categoria e por tipo de activo.

MZN
2022 2021
Valor % Valor %
Investimentos em filiais e associadas 211.350.850 4% 211 350 850 4%
Activos financeiros disponiveis até a maturidade 224.103.952 4% 1100 501 239 20%
ObrigacGes e outros titulos de rendimento fixo 224.103.952 4% 1100 501 239 20%
De divida publica 224.103.952 4% 1100 501 239 20%
De outros emissores 0 0% 0 0%
Titulos de rendimento variavel - Acgoes 0 0% 0 0%
Activos financeiros disponiveis para venda 2.920.739.226 50% 1729 918 566 32%
Obrigagles e outros titulos de Reembolso Iva 2.905.067.876 50% 1718 485 917 32%
De divida publica 2.905.067.876 50% 1718 485 917 32%
De outros emissores 0 0% 0 0%
Titulos de rendimento variavel - Accoes 15.671.350 0% 11 432 649 0%
Empréstimos e contas a receber 170.540.180 3% 59 300 000 1%
Depositos a prazo 170.540.180 3% 59 300 000 1%
Caixa e seus equivalentes e depositos a ordem
Depositos a prazo com maturidade inferior a 90
dias 239.492.359 4% 215012 700 4%
Edificios 1.990.042.815 34% 2 037 968 682 37%
Edificos de rendimento 1.932.051.290 33% 1978 624 036 | 36%
Edificios de uso proprio 57.991.526 1% 59344647 | 1%
Juros a receber 105.014.555 2% 101 053 171 2%
Total 5.861.283.937 100% | 5455 105 208 100%
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O quadro seguinte indica os valores da carteira de investimentos repartida por tipo de activo.

MZN
2022 2021

Valor % Valor %
Obrigag0es e outros titulos de rendimento fixo 224.103.952 4% 1100 501 239 20%
Obrigag0es e outros titulos de Reembolso Iva 2.905.067.876 50% 1718 485 917 32%
Titulos de rendimento variavel - AcgGes 227.022.200 4% 222 783 499 4%
Depositos a prazo 410.032.539 7% 274 312 700 5%
Imdveis 1.990.042.815 34% 2 037 968 682 37%
Juros a receber 105.014.555 2% 101 053 171 2%
Total 5.861.283.937 | 100% 5455105 208 | 100%

Um dos objectivos da politica de investimentos da Seguradora é mitigar o risco de crédito subjacente
através da diversificacdo da carteira, por sector, mercado e pais.
As obrigacOes da Fidelidade Mogcambique — Companhia de Seguros, S.A. podem ser decompostas por

tipo de sector:

MZN
2022 2021
Valor % Valor %
Divida publica 2.905.067.876 100% | 1718485917 100%
Instituigdes financeiras 0 0% 0 0%
Comunicagoes 0 0% 0 0%
Total 2.905.067.876 100% | 1 718 485 917 100%

As ac¢des detidas pela Fidelidade Mocambique — Companhia de Seguros, S.A. podem ser decompostas por

tipo de sector:

MZN
2022 2021

Valor % Valor %
Imobiliaria 210.700.000 93% 210 700 000 95%
Bens consumiveis 15.671.350 7% 11 432 649 5%
Financeira 0 0% 0 0%
Naval 650.850 0% 650 850 0%
Total 227.022.200 | 100% 222783 499 | 100%

O quadro seguinte mostra a qualidade crediticia (rating) dos emitentes de todas obrigaces e depdsitos
em instituicGes de crédito (com base em ratings externos):

MZN
2022 2021
Notas Valor % Valor %
i) Divida publica 2.905.067.876 100% 1718 485 917 100%
i) Obrigacdes Coporativas Nacionais 0 0% 0 0%
iii) Obrigacdes Coporativas Estrangeiras 0 0% 0 0%
Total 2.905.067.876 100% | 1718485917 | 100%
MZN
2022 2021
Valor % Valor %
Depdsitos em Instituicoes de crédito
iv) Depositos a prazo 170.540.180 15% 59 300 000 8%
Depositos a ordem e depdsitos a prazo com
iv) maturidade inferior a 90 dias 239.492.359 | 22% 215012 700 29%
Outros devedores por operagdes de seguros e
iv) outras operagoes 702.583.835 63% 471 226 513 63%
Total 1.112.616.373 | 100% 745539 214 | 100%
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Notas:

Divida publica — Segundo avaliagdo publicada em Julho de 2021, a Fitch Ratings atribuiu o rating emissdo de
moeda local e estrangeira a longo prazo em ‘CCC’ justificado pelo elevado nivel de divida publica e
capacidade de financiamento reduzida.

N3do temos em Mogambique um mercado de capitais liquido e estruturado. As transac¢ées sao feitas numa
base de colocagdo privada por intermediarios financeiros que coincidem com as prdprias instituicdes
financeiras, portanto, ndo temos correctores, e a divulgacdo de eventos é formalmente feita na Bolsa de
valores.

A maior percentagem de depdsitos a prazo sdo de curto prazo, equivalentes a instrumentos de caixa e sdo
domiciliados em instituicdes de crédito autorizados a operar em Mogambique. Os depdsitos se encontram
custodiados no Millennium bim, BCl, Standard Bank e Mozabanco e estas entidades ndo tém notagdo de

rating.
iv.
b) Risco de Mercado
E da responsabilidade do departamento de investimento garantir a mitigagdo do risco de mercado
através das seguintes acgbes:
¢ Andlise sobre impacto de aumento ou alienagdo da carteira de activos financeiros de curto, médio
e longo prazo.
eDefinicdo de estratégias de diversificagdo de produtos que potenciem solugdes com valor
acrescentado.
*Monitorizacdo e reavaliagdo trimestral dos activos que compGem as carteiras da Seguradora,
através da metodologia mark-to-market.
e Monitorar e garantir que a legislacdo e regulamentacdo da entidade de supervisdo estdo a ser
cumpridas.
As andlises que propiciam a tomada de decisGes neste ambito sdo:
Analises de Cash- flows gap; Analises de sensibilidade as taxas de juro; Duration; Earnings at risk e Value
at risk.
c) Risco de Liquidez
Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021 os cash-flows previsionais (ndo descontados) dos instrumentos
financeiros, de acordo com a respectiva maturidade contratual, apresentam o seguinte detalhe:
MZN
2022 Maturidade Sem maturidade Total
>5
<1 més 1-3 meses 3-12 meses 1-5 anos anos
Obrigag0es e outros titulos de
rendimento fixo (inclui juro corrido) 94.000.000 0 130.103.952 0 0 224.103.952
Obrigag0es e outros titulos de
reembolso IVA (inclui juro corrido) 0| 3.010.082.431 0 0 3.010.082.431
Titulos de rendimento variavel -
Accgdes 0 0 0 227.022.200 227.022.200
Depdsitos a prazo 239.492.359 170.540.180 0 410.032.539
Edificos de rendimento 1.990.042.815 1.990.042.815
Total 333.492.359 | 3.180.622.611 | 130.103.952 0| 2.217.065.015| 5.861.283.937
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MZN
2021 Maturidade
<1 més 1-3 meses 3-12 meses 1-5 anos > 5 anos Sem maturidade Total

Obrigag0es e outros titulos
de rendimento fixo (inclui
juro corrido) 0 0 879 111 004 221 390 235 0| 1100501239
ObrigagGes e outros titulos
de reembolso IVA (inclui
juro corrido) 0 0 1 819 539 088 0 0| 1819539088
Titulos de rendimento
variavel - AcgOes 0 222 783 499 222 783 499
Depositos a prazo 0 193 512 700 80 800 000 0 274 312 700
Edificos de rendimento 2 037968 682 | 2 037 968 682
Total 0| 193512700| 2779450092 221 390 235 0| 2260752181 | 5455 105 208

b) Risco de cadmbio
O risco de cambio advém de possiveis alteracGes da taxa de cambio para a moeda de referéncia
da Seguradora, ou seja o Metical.

O balanco da Fidelidade Mogambique — Companhia de Seguros, S.A. tem a seguinte exposicao

cambial:
2022 2021 Var
uUsb Contravalor MZN USsD Contravalor MZN UsbD Contravalor MZN
Activos em moeda externa 12 503 158 798 533 084 12 019 432 767 200 322 2113280 80 426 886
Passivos em moeda externa (12 428 843) (793 825 065) (12 497 054) (797 686 975) (211 028) (96 252 720)
Saldo liguido em moeda externa 74 315 4 708 019 (477 623) (30 486 652) 1902 251 (15 825 834)
2022 2021 Var
ZAR Contravalor MZN ZAR Contravalor MZN uUsb Contravalor MZN
Activos em moeda externa 24 124 96 348 119 246 479 369 (98 012 025) (388 125 879)
Passivos em moeda externa (849) (3201) (238 406) (958 393) 100 966 446 402 489 267
Saldo liguido em moeda externa 23 274 93 146 (119 160) (479 024) 2 954 421 14 363 388
2022 2021 Var
EUR Contravalor MZN EUR Contravalor MZN Usb Contravalor MZN
Activos em moeda externa 499 985 34 088 980 790 324 57 116 735 410 987 27 888 802
Passivos em moeda externa (338 226) (23 060 236) (604 185) (43 664 459) 400 090 26 055 001
Saldo liguido em moeda externa 161 759 11 028 744 186 139 13 452 276 811 077 53 943 803

3) Risco operacional

Qualquer instituicdo, incluindo as instituicdes financeiras, estd sujeitas a risco operacional,
consequéncia da incerteza inerente ao negdcio e do processo de tomada de decisdes. Para efeitos de
reporte e monitorizagdo, o risco operacional pode ser dividido em duas categorias, risco de evento e
risco de negdcio.

O risco de evento compreende o risco de perdas resultantes da inexisténcia ou falha de processos

internos, pessoas e sistemas ou devido a eventos externos. Esta definicdo de risco de evento inclui o
risco legal e de compliance, excluindo o risco estratégico e reputacional.
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O risco de negdcio é o risco de “estar no negdcio” e compreende o risco da perda devido a mudancgas
no ambiente estrutural e/ou competitivo. Tem uma natureza essencialmente externa podendo,
mesmo assim, ser mitigado por boas praticas de gestao.

No ambito do risco operacional, a Seguradora Internacional de Mocambique tem definido entre
outras, politicas/procedimentos em matéria de continuidade de negdcio, seguranca IT, procurement,
branqueamento de capitais, controlo interno e combate a fraude.

Nota 36 — Cobertura da margem de solvéncia corrigida

A Fidelidade Mocambique — Companhia de Seguros, S.A. esta sujeita aos requisitos de solvéncia
definidos pela Decreto n.2 30/2011 emitidas pelo Conselho de Ministros. Os requisitos de solvéncia

sdo determinados de acordo com as demonstragées financeiras, as quais sao preparadas de acordo
com as normas do Instituto de Supervisdao de Seguros de Mogcambique.

MZN
2022 2021 2022/2021
Capital 295.000.000 295 000 000 0%
Reservas 2.131.306.473 1872 679 148 14%
Resultados transitados 894.172.295 1002 227 002 -11%
Resultado do exercicio liquido de dividendos 275.502.382 148 171 379 86%
Elementos a deduzir -17.638.406 (19 974 242) -12%
Margem de solvéncia disponivel 3.578.342.744 3298 103 288 8%
Margem de solvéncia exigida Nao Vida 417.065.876 221 179 426 89%
Margem de solvéncia exigida Vida 62.678.059 60 686 477 3%
Excesso/ (insuficiéncia) da margem de solvéncia 3.098.598.809 | 3016 237 386 3%
Cobertura 745,9% 1170,1% -36%
Nota 37 - Activos e passivos contingentes
O valor das Garantias Bancarias da Seguradora é conforme tabela abaixo:
MZN
2022 2021
Garantias Bancarias 13887078 41798 049
Total 13887078 | 41798 049
Nota 38 — Elementos extrapatrimoniais

O valor dos activos e responsabilidades do fundo de pensdes gerido pela Seguradora é decomposto

como segue:

Milhdes MZN

Activos/Responsabilidades

Saldo a 31-12-2022

Saldo a 31-12-2021

Saldo a 31-12-2020

Activos 2 155,84 2 159,82 2 186,85
Responsabilidades 2 045,07 2 188,45 2 211,80
Cobertura (%) 105,42% 98,69% 98,87%
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Nota 39 - Acontecimentos apos data do Balango

Em Marco de 2023 Mogambique foi atingido pelo ciclone Freddy com maior incidéncia na provincia da
Zambézia. Do levantamento feito até entdo foram abertos 21 processos de sinistros com um custo
bruto total de cerca de 52 milhGes de Meticais que sera recuperado em mais de 70% através da
aplicacdo dos tratados de resseguro de quota-parte, excedente e de co-seguro. Ndo esperamos
variagOes consideraveis aos dados apurados até ao momento todavia, a Fidelidade Mogambique tem
contratada juntos de seus parceiros uma cobertura para eventos catastroficos que garante que
eventos desta natureza ndo afectem significativamente os indices de solvéncia e liquidez da
companbhia.
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

A0S Accionistas da

FIDELIDADE MOCAMBIGUE - COMPANHIA DE SEGUROS, 5.4,

Relatdrio sobre a Auditoria das Demonstrages Financeiras

Opinido

Auditamos as demonstragdes financeiras da Fidelidade Mogambigue - Companhia de Seguros,
5.A, {a Companhia), que compreendem o Balanco em 31 de Dezembro de 2022, a Conta de
ganhos e perdas, a Demonstracdo do rendimento integral, a Demonstragio das variacdes no
capital proprio e a Demonstra¢do de flusos de caixa relativas ao ano findo naguela data, bem
comp as notas as demoenstragSes financeiras, incluindo um resumo das politicas contabilisticas

significativas.

Em nossa opinido, as demanstragdes financeiras anexas apresentam de forma apropriada, em
lodos os aspectos materiais, a posicdo financeira da Companhia em 31 de Dezembro de 2022,
0 seu desempenho financeire e fluxos de calxa relativos ao ano findo naguela data, de acordo
com o3 Principios Contabilisticos em vigor em Mogambigue para o Sectar dos Sequros - Diploma
Ministerial n® 222/2020, de 17 de Dezembro.

Bases para a opinido

Realizamaos a nossa auditoria de acordo com as Normas Internacionals de Auditoria (1540, As
nossas  responsabilidades neos  termos dessas normas  estdc  descritas na  secgdo
Responsabilidades do Avditor pela Avditoria das DemonstragSes Financeiras deste relatdrio,
somos independentes da Companhia de acordo com os reguisitos de éticos relevantes para a
auditorla de demonstracles financeiras em Mocambigue, e cumprimos as restantes
responsabilidades com os requisitos étices relevantes para a auditorla de demonstracfes
financeiras em Mocambigue, e cumprimos as restantes responsabilidades éticas previstas
nesses requisitos. Estamos convictos que a prova de auditoria que abtivemos & suficiente e

apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinio.
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Outra Informagdo

O Conselho de Administracdo é responsdvel pela outra informagdo. A outra informagdo
compreende informacdo incluida no relatério de gestdo, mas ndo Inclui as demonstracBes
financeiras e o relatério do auditor sobre as mesmas.

A nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras ndo cobre a outra informag3o e ndo
expressamos qualquer tipo de garantia de fiabilidade sobre essa outra informac3o.

No ambito da auditoria das demonstragbes financeiras, a nossa responsabilidade é fazer uma
leitura da outra informacdo e, em consequéncia, considerar se essa outra informagao é
materialmente inconsistente com as demonstragBes financeiras, com o conhecimento que
obtivemos durante a auditoria ou se aparenta estar materialmente distorcida. Se, com base no
trabalho efectuado, concluirmos gue existe uma distor¢do material nesta outra informacao,
exige-se que relatemos sobre esse facto. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidade do Conselho de Administracdo pelas Demonstracdes Financeiras

O Conselho de Administracdo € responsdvel pela prepara¢3o e apresentacdo apropriadas das
demonstracdes financeiras de acordo com os Principios Contabilisticos em vigor em
Mocambique para o Sector dos Seguros - Diploma Ministerial n® 222/2020, de 17 de
Dezembro, e pelo controlo interno que determine ser necessario para permitir a preparacdo de
demonstracdes financeiras isentas de distor¢do material devido a fraude ou erro.

Quando prepara demonstracdes financeiras, o Conselho de Administracdo é responsavel por
avaliar a capacidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicdvel, as matérias
relativas a continuidade e usando o pressuposto da continuidade a menos que o Conselho de
Administracdo tenha a inten¢do de liquidar a Companhia ou cessar as opera¢des, ou n3o tenha
alternativa realista sendo fazé-lo.

O Conselho de Administracdo &, também, responsavel pela supervisdo do processo de relato
financeiro da Companhia.

Responsablilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstracdes Financeiras

Os nossos objetivos consistem em obter seguranca razodvel sobre se as demonstracdes
financeiras como um todo est3o isentas de distor¢ao material, devido a fraude ou a erro, e em
emitir um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razodvel é um nivel elevado de
seguranca, mas ndo é uma garantia de gue uma auditoria executada de acordo com as ISA
detetard sempre uma distor¢do material quando exista. As distor¢des podem ter origem em
fraude ou erro e sdo considerados materiais se, Isolados ou conjuntamente, se possa
razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdémicas dos utilizadores tomadas na base
dessas demonstracdes financeiras.
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Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionals e

mantemaos ceticismo profissional durante a auditoria e, também:

Identificamos e avallamos os riscos de distor¢do material das demonstragdes
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de
auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja
suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de
ndo detectar uma distor¢do material devido a fraude é maior do que o risco para uma
distorcdo devido a erro dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes
intencionais, falsas declaragdes ou sobreposi¢do ao controlo interno.

Obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o
objectivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas
circunstdncias, mas ndo para expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo
interno da Companhia.

Avaliamos a adequagdo das politicas contabllisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respectivas divulgacdes feitas pelo Conselho de
Administragdo.

Concluimos sobre a apropria¢do do uso, pelo Conselho de Administracdo, do
pressuposto da continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe uma
incerteza material relacionada com acontecimentos ou condicBes que possam por em
duvida a capacidade da Companhia em continuar as suas operagdes. Se concluirmos
Que existe uma incerteza material, devemos chamar a atengdo no nosso relatério para
as divulgacdes relacionadas inclufdas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas
divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sio
baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, futuros
acontecimentos ou condigbes podem provocar que a Companhia descontinue as
operagoes.

Comunicamos com o Conselho de Administracdo, entre outros assuntos, o 3mbito e o

calendario planeado da auditoria, e as matérias relevantes de auditoria incluindo gualquer

defici@ncia de controlo interno identificado durante a auditoria.

Adicionalmente, declaramos ao Conselho de Administragdo que cumprimos os requisitos éticos

relevantes relativos a independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras

matérias que possam ser percecionadas como ameagas 3 nossa independéncia e, quando

aplicdvel, as respetivas salvaguardas.
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Das matérias que comunicdmos ao Conselho de Administragdo, determinamaos as que foram as

mais importantes na auditoria das demonstragBes financeiras do perfado corrente e que s3o as
matérias relevantes de auditoria.

0 Sdcio responsavel pela auditoria de que resultou este relatério é Eduardo Caldas,

ERNST & YOUNG - SOCIEDADE DE CONTABILISTAS E AUDITORES CERTIFICADOS, LDA,

Representada por:

Eduardg J Creio da Costa Caldas (Auditor Certificado n® 33)

Maputo, 23 de Marco de 2023
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

FIDELIDADE MOGAMBIGUE — COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.

PARECER DO CONSELHO FISCAL
Relatério de Gestio e Contas do Exercicio 2022

Mo ambito das disposicbes legais & estatutérias, o Conselho Fiscal apresenta aos Exmos.
Accionistas o Relatério sobre a acgdo fiscalizadora exercida na Fidelidade Mogambigue —
Comparhia de Segures, 5.A., assim como o parecer sobre o Balango, as Demaonstragies de
Resultados, a Demonstragéio dos Fluxos de Caixa, a Demensiragio de Wariagdes no Capital
Préprio & as respectivas Notas relativos ao exercicio finde em 31 de Dezembro de 2022,

O ano de 2022, sobre o gual incide o presente parecer, foi marcado pela incorporagdo e
consolidacdo das contas, das carleiras e equipas da sucursal "Fidelidade Companhia de
Seguros, SA” com a Seguradora Internacional de Mogambique, SA, que passou a ser
denominada Fidelidade Mogambique = Companhia de Seguros, S.A, e, bem como, a inclusao
da carieira da Tranguilidade, SA no terceiro timestre.

O Conselho Flscal verificou que tedos os drgdos da socledade funcionaram com a devida

normalidade.

Mo cumprimento das suas fungdes, o Conselho Fiscal (CF) reuniu ao longo do ano com a
regularidade exigida por lei e acompanhou a actividade da Seguradora, fundamentalments
através da apreciacio das Demonstragbes Financeiras Trimesirais e respactivas Informagies
de Gastio, airavés da participacio nas reunides do Conselho de Administragio, de sezsies
de trabalho com a Comissio Executiva e por via das informagdes colhidas dos sistemas de

informacdo de gestdo da Seguradara.

Ainda, no ambito das suas competéncias, o CF emitiu parecerss, com destague, ao parecér

sobre a proposta do orgamento para o ano 2023,

0 Consalho Fiscal apreciou com parficular afenco as confas & demonstragio de resultatos,

considerands de inferssse salfentar, o seguinte:

»  Em fermos de Recefta Bruta, a companhia registou um crescimento de G face
an perfodo homdiogo, nomeadamente, 2.943 milhGes em 2022, confra 1.844

4 -
)C/Pégiﬂﬂ1de$

mithiies oe meticals em 2021,
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FIDELIDADE MOGAMBIGUE - COMPANHIA DE SEGURDS, S.A.

Mo ramo Vids deslacou-se o ramo "Vida Riseo®, qiue regisfou um aurmento de 38%,
rasultado da evolugdo do negdcio, e infegragio da carfeira da Tranguilidade no
Ultirne frimeatre;

No Néo Vida regisfou-se um aumento de 63%, influenciado pelo crescimento do
ramo Acidenfes Pessoais & Doenga, apesar de se siluar em -3% abaixo do
orgamento;

A Receita Liguida registou um aumento de 64% face ao periodo hamalago, ficando
3% acima do orcamenfado, para o que conlrbuiy a diminuigdo da taxa de
ceddncia,

Na Receita Liquide “Ndo Vida", destacou-se o sumenlo de 237% do ramo
Agidentes Pessoais e Doenga;

Em fermos de Canals de Venda, no dmbilo da Receifa Bruta Mo Vida, hd a
registar o reforgo do peso da Mediagéio ficando com 45%, refativamente acs canals
de Bancassurance e Directo, 27% & 28% respectivaments;

Em termos de Linha de Negdcio na Recella Bruta Ndo Vida, o rama Doenga
passou a ser o maior ramo com 37%, wirapassando o aulomdvel que passou 8

corresponder a 30%,;

Na Receita Bruta Vida por Canais de Venda, nolou-se um grescirento do Directo,
que passou da 5% & 9%, face ao perfodo homdiogo, & o Bancassurance manieve-
s& covmo o prineipal canal com 89%;

A Margem Técnica registou um crescimento positive de 32%, tendo ficado 1%
avima do orgamentado, passando de 1164 milhdes de Meticais et Dezembre de
2021 para 1,541 mithtes de melicals em 2022

Em termos de Proveitos Financeiros registou-se um crescimento de 15% face ao

parfoda hamdloge, contude, ficou -3% abalxo do orgamentads;

Os custos administrafivos registaram wm montante de 7156 mithdes de Meticais,
0 gue corresponde a um incremento de 91,3% face a 2021, justificado pela carga

dos custos de fransigdo, as rendas das novas inslalagies, priagdo e adopgio mﬁ)
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FIDELIDADE MOGAMBIQUE — COMPANHIA DE SEGUROS, S5.A,

nova Imagem corporativa, divulgagdo da nova marca, o reforgo de pessoal
decorrente da reestruturacéo da companhia, a adequacdo dos sislemas e
aplicativos informéficos e, ainda a comemaoragéio do 30° aniversario da companhia,
W&o obstante, os cuslos adminisirativos ficaram ahaixo do orgamento em 2,2%,

s O resullado, anfes do imposio, registon um aumento de 10% em relaglo ao
periodo homdlogo e ficou 4% acima do Orgamento, correspondendo a 792 mithies
de meticais am 2022 contra os 723 mithihes de melicals em 2021

» O Resultado Liguido em 31 de dezembro de 2022 foi de 582,8 miihdes de Melicals,
um aumente em carca de 9,4% face ao exercicio anterior, & um desvio posffivo da
2 4% em relagdo ao orgamento. Excluindo as menos valias de imdveis nos dols
exercicios, o Resultado Liquido em 31 de dezembro de 2022 sana de 6145
mithées de Melicais.

« O Récio Combinado NEo Vida sifuou-se nos 81, 1%, equivalente a urm aumerto &rm
11,0 pp face ao valor verificado no ano anlerior, que rasulta do aumento do récio
de despesas em 7.1 pp, & do rédeio da sinistrafidade lguido de resseguro am 3,1
pp, incremanto juslificado pelo crescimento de custos gdminisirativos & pela
integracdo das carfeiras de seguros da Fidalidads, composta maiorfaramente
pela linha de negdcio de Sadde, com maior indice de sinisfralidade;

« A lava de sinistralidade bruta anfes de imputecéio de custes, ciffou-g& nos 48, 1%,
a gue cofresponde a uma redugdo em 1,79pp face ao periooo homdlogo.

»  Ocomey um aumenfo das Reservas Malemdabtcas, dervado da integragdo da

carlelra da Tranquilidade, em 58 milhbes de meticals;

« A Provisdo para Prémios em Cobranga (PF 20 teave uma reducdo positiva de 1%
comparativamente  ao  periode  homdiogo. A alteragio do critério  de
provisfonamento das carfeiras da Fidefidade explica o registo de crescimento de

486% face ao orgamanto;

«  No fecho do exercicio em andlise, a Carieira de fnveslimentos da companhia &
compasta por 54,4% em Divida Pdblica, 7,1% em Dapdsitos & Prazo e 34,6% em
Iméveis, garantindo uma dispersiio prudencial e activos de acordo Com ag regras

da miligacéo de risco, ‘) -.:I/n‘ll

o
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FIDELIDADE MOCAMBIQUE - COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.

A Rentabilidads média dos Capllais Prdprios - ROE foi de 14,9%, registando uma
subida de +0,8pp face ao perindo homdlogo, quoe fol de 14, 4%,

Em 31 de dezembro de 2022, a Fidelidade Mogambigue - Companhia do Sequros,
SA. apresenlou um rdclo de solvBncia de 745 9%, extraordinaniaments acima do
limite minimo oxigido pefo drgfo de supenisio e quo & revelador da robusfez
financaiva da companhia, refiefindo assim wms sstrulirs de capifais propios

sofida;

& Consalho Fiscal apreciou ainda o Relaidio de Gestde e Confas de 2022, bem coma

as Denanstraghes Financeiras auditadas peln Audilor Externo, as guais evidanciam:

»  Que o Balango da Fidelidade Mogambique - Companhia de Seguros, 5.4., & data da

31 de Dezembro de 2022, reflacte coreclamente a sua situagde financela,
evidenciande um activo liquido tolal 7 089 milhies de VMeticais, passivo total de 4.066
mithtes de Meficais e Capital Proprio de 3.903 milhdes de Meticais;

Que a Demonsiragio.de Resullados espelha o resullade iguido da adlividade da
Fidelidade Mogambique Companhia de Seguros, 5.4 no exercivio de 2022, ou seja
i fucro de 583 milhdes de Meticals,

Come resiltado das verficagies efecluadas e informapdes oblidas, o Conselho Fiscal:

E de opinitio que o Balango, as Demonsiragbes da Resultados, a Demonstragéio
dos Fluxos de Caixa 8 a Demonstragio de Varagoes do Capital Praprio safisfazem
as disposicies estatutérias & concorda com og critérios valorimelricos adoplados,
e raflectem de forma verdadeira, a sifuagio financeira da Sociedade a 371 de
Dezembro de 2022, bem como o resullado da actividade e os fiuxos de calka
durante o exercicio de 2022, Em termos garafs. verificol-se qua, apesar dos mscos
inerentes a aguisicio da companhia, incorporagdo de aquipas e carleiras, fol um

ano positivo e foram suparadas a maioria das melas nrgamertadas,
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FIDELIDADE MOGCAMBIQUE - COMPANHIA DE SEGUROS, 5.4,

v E de parecer que a Assemblals Geral

«  Aprove o Refatdrio e Contas da Fidelidade Mogambigue - Companiia de
Saguros, 5.4, referantes ao exercicio finga am 31 de Dezembro e 2022,

o  Expresse volo de lovvor @ Administragio & sos colghoradores da
Fidelidade Mogambigue - Companfiia de Seguros, 5 A, pelos resulfados
alcangados no exercicia de 2620 anesar o complaxe contexlo do
processo de fusdo das equipas, mcorporacén e consolidagde das contas

das duas companiias.
Maputo, 28 de Fevereiro de 2023
O Conselho Fiscal

M N
L ak Ca (J»..-I"-t o2

Esperancga Alfredo Samuel Machavela - Presidente
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