MAI 2024

FIDELIDADE Impar

SEGUROS DESDE 1808 - IMPARES DESDE 1992

INFORMACOES PRE-CONTRATUAIS
SEGURO DE CAUCAO DIRECTA

Fidelidade Mocambique - Companhia de Seguros, S.A.

NUEL: 101880559 « NUIT: 400005834 800 800 088
Morada: Rua de Kassuende, n.° 210, piso 19, Bairro Polana Cimento A, Maputo geral@fidelidadeimpar.co.mz
Capital Social: 295.000.000,00 MZN fidelidadeimpar.co.mz

NV-CD-IPC-FM-022023-01-Caucao directa



MAI 2024

FIDELIDADE impar

SEGUROS DESDE 1808 - IMPARES DESDE 1992

INFORMAGOES PRE-CONTRATUAIS SEGURO DE CAUGCAO DIRECTA

A - SEGURADORA

Fidelidade Mocambique - Companhia de Seguros, S.A., entidade legalmente
autorizada para a exploragdo do Ramo de Seguro de Caugdo Directa em Mogam-
bique.

B - PRODUTO

Seguro de Caugdo Directa.

C - COBERTURAS

O presente contrato de seguro garante, até ao limite do valor seguro fixado nas 4
Condicdes Particulares, o pagamento de uma indemnizagdo ao Segurado pelos
danos patrimoniais sofridos, em caso de falta de cumprimento ou de mora, pelo
Tomador do Seguro, da obrigacdo caucionada, identificada nas Condi¢des
Particulares.

D - EXCLUSOES

1. O presente contrato nunca garante o incumprimento ou mora da
obrigagdo caucionada decorrente de:

a. Incumprimento por factos imputaveis ao Segurado ou aos seus 6.
representantes, trabalhadores, comissarios, mandatarios e outros
prestadores de servicos e auxiliares, quer resulte de ato doloso ou
negligente, ou fique a dever-se a caso fortuito ou de forca maior; 7.

b. A recusa pelo Tomador do Seguro do cumprimento das suas
obrigagdes em virtude de litigio técnico decorrente das relagdes
contratuais ou legais com o Segurado; 8.

c.  Conivéncia ou conluio entre o Segurado e o Tomador do Seguro e
entre as entidades referidas na alinea anterior, ou entre qualquer
destes ultimos e as pessoas as quais o Segurado tenha cometido a
fiscalizacdo dos factos ou atos cobertos por esta apélice;

d. Danos ndo patrimoniais, lucros cessantes, perdas de exploragao, 9.
perdas de mercado ou qualquer outra perda dai consequente,
perdas de imagem e outras perdas de idéntica natureza, designada-

mente, de natureza econémica e todo e qualquer dano indireto; 10.

e. Multas de qualquer natureza, desde que o seu caucionamento nido
seja exigivel nos termos legais ou regulamentares;

f. Os casos em que a lei considere existir excecdo legitima de
incumprimento da obrigacido;

g. Aresponsabilidade por sinistros devidos a factos ocorridos ou atos 1.
praticados anterior ou posteriormente ao periodo de vigéncia do
contrato;

h. Os efeitos diretos ou indiretos de explosdo, calor ou radia¢cdes
provenientes de uma transmutagdo do nucleo de dtomo e/ou da
radioatividade, assim como de acidentes devidos aos efeitos de 2.
radiacées provocadas pela aceleracdo artificial de particulas
radioativas;

i. Os atos de guerra, guerra civil, invasdo, hostilidades, rebelido, 3.
insurreicdo, poder militar usurpado ou tentativas de usurpacdo do
poder, terrorismo, sabotagem , assaltos, greves, tumultos e
«lock-out» incluindo a¢des destinadas a prevenir, defender,
combater ou fomentar tais ocorréncias;

je A apreensdo ou destrui¢do por ordem das autoridades alfandegari-
as e confisca¢do, expropriacdo, requisicdo ou nacionaliza¢do por
ordem de qualquer autoridade civil ou militar.

2. Sao igualmente excluidos das garantias concedidas por este contrato,
salvo expressa convencdo em contrario:

a. Quaisquer despesas efetuadas quer pelo Segurado quer pelo
Tomador do Seguro com diligéncias para apuramento dos factos;
b.  Os juros ou outros interesses de natureza semelhante.
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E - DURAGCAO, RENOVACAO E CESSACAO DO CONTRATO

Desde que o prémio ou fragdo inicial seja pago, o contrato produz os seus
efeitos a partir das zero horas da data indicada nas Condi¢cdes Particu-
lares.

A duracdo do presente contrato é a que for estipulada nas Condicdes
Particulares da apdlice, podendo ser celebrado por um periodo certo e
determinado ou por um ano a continuar pelos seguintes.

Quando for celebrado por um periodo de tempo determinado, o contrato
cessa os seus efeitos as 24 horas do ultimo dia do prazo estabelecido.

Quando o contrato for celebrado por um ano a continuar pelos seguintes,
considera-se o mesmo sucessivamente renovado por periodos anuais,
exceto se qualquer das partes o denunciar por escrito ou por qualquer
outro meio do qual fique registo duradouro, com a antecedéncia minima
de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se o Tomador ndo proced-
er ao pagamento do prémio da anuidade subsequente ou da 1.2 fracdo
deste.

O contrato pode ser resolvido por qualquer das partes, a todo o tempo,
havendo justa causa, nos termos gerais.

A resolucdo do contrato por falta de pagamento do prémio fica sujeita as
disposicdes legais e contratuais aplicaveis.

Apos uma sucessdo de sinistros, o Segurador pode proceder a resolugdo
do contrato nos termos da lei.

Para efeitos do disposto no numero anterior, presume-se que ha
sucessdo de sinistros quando ocorram 2 sinistros num periodo de 12
meses ou, sendo o seguro anual, no decurso da anuidade.

A resolucdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do préprio dia
em que se verifique.

O contrato caduca desde que se verifique a extin¢cdo da obrigagdo caucio-
nada e/ou a extingdo da obrigagdo de caucionar.

F - PREMIO

O prémio ou fragdo inicial é devido na data da celebragdo do contrato. A
falta de pagamento do prémio inicial ou da 1.2 fracdo deste, na data de
vencimento, determina a resolucdo automdtica do contrato a partir da
data da sua celebragdo.

Os prémios ou fragdes seguintes sdo devidos nas datas estabelecidas na
apdlice.

Nos termos da lei, a Seguradora avisard ao Tomador do Seguro, por
escrito, até 30 dias antes da data em que os prémios ou fracdes seguintes
sdo devidos. Se, porém, tiver sido acordado o pagamento do prémio em
fracdes com periodicidade inferior a trimestral, o Segurador pode optar
por ndo enviar o referido aviso, fazendo, nesse caso, constar de documen-
to contratual as datas de vencimento das fracdes, os seus montantes e as
consequéncias da falta de pagamento.

A falta de pagamento do prémio de uma anuidade subsequente ou da 12
fracdo deste na data em que é devido, impede a prorroga¢do do contrato,
pelo que este ndo se renovard. A falta de pagamento de qualquer outra
fracdo do prémio na data em que é devida, determina a resolucdo
automadtica e imediata do contrato nessa mesma data.
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5. A falta de pagamento, na data indicada no aviso, de um prémio adicional,
desde que este decorra de um pedido do Tomador do Seguro para
alteracdo da garantia que ndo implique agravamento do risco, determi-
nard que a alteracdo fique sem efeito, mantendo-se as condicdes
contratuais em vigor anteriormente aquele pedido, a menos que a
subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera
resolvido na data do vencimento do prémio ndo pago.

6.  Afalta de pagamento, na data indicada no aviso, de um prémio adicional
resultante de uma modificacdo do contrato fundada num agravamento
superveniente do risco, determina a resolucdo automatica do contrato
nessa data.

7.  N&o havendo clausula de inoponibilidade, o Segurador, na falta de
pagamento do prémio ou fracdo, avisard o Segurado para, querendo
evitar a resolu¢do do contrato, pagar a quantia em divida num prazo nao
superior a 30 dias relativamente a data de vencimento.

8.  Caso o presente contrato seja celebrado a prémio varidvel, serad emitido
um prémio provisério, minimo ndo estornavel, sendo o valor do prémio
definitivo apurado, no final de cada anuidade, pagando o Tomador do
Seguro a diferenca entre este valor e o prémio provisério.

G - DECLARAGAO INICIAL DO RISCO E RESPECTIVO
AGRAVAMENTO

1. OTomador do Seguro e o Segurado estdo obrigados, antes da celebragdo
do contrato, a declarar com exatiddo todas as circunstancias que
conhecam e razoavelmente devam ter por significativas para a
apreciagdo do risco pelo Segurador.

2. O disposto no n? 1 é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questionario fornecido pelo Segurador.

3. Em caso de incumprimento doloso do disposto no n? 1, o contrato é
anulavel, nos termos e com as consequéncias previstas na lei.

4. Em caso de incumprimento com negligéncia do disposto no n2 1, o
Segurador pode optar pela cessacdo ou alteracdo do contrato, nos
termos e com as consequéncias previstas na lei.

5. O Tomador do Seguro e o Segurado obrigam-se, no prazo de 14 dias a
partir do conhecimento dos factos, a comunicar por escrito a Seguradora,
todas as alteragdes do risco que agravem a responsabilidade por esta
assumida.

6. A falta de comunicagio referida no nimero anterior tem as consequén-
cias previstas na lei.

7. A Seguradora dispde de 30 dias a contar da data em que tenha conheci-
mento do agravamento do risco para:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro uma proposta de modificagdo
do contrato, que este deve aceitar ou recusar em igual prazo, findo
b) o qual se entende aprovada a modificacdo proposta;
Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes
desse agravamento do risco.
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H - CAPITAL SEGURO

Salvo disposigdo em contrario expressamente indicada nas Condi¢des Particu-
lares ou Especiais deste contrato, o capital seguro devera corresponder ao
valor da obrigagdo garantida.

I - RECLAMACOES

A Seguradora dispde de uma unidade organica especifica para receber, analisar
e dar resposta as reclamacdes efectuadas, sem prejuizo de poder ser requerida
aintervengdo do ISSM - Instituto de Supervisdo de Seguros de Mogambique, ou
recorrer aos Tribunais.

Ainformacdo geral relativa a gestdo de reclamag&es encontra-se disponivel em
www.fidelidadeimpar.co.mz.

J - AUTORIDADE DE SUPERVISAO

ISSM - Instituto de Supervisdo de Seguros de Mogambique.

K - LEI APLICAVEL

A Seguradora propde a aplicagdo da lei mogambicana ao contrato. As partes
podem, no entanto, acordar expressamente aplicar lei diferente da lei mocam-
bicana, desde que motivadas por um interesse sério e a lei escolhida esteja em
conexdo com algum dos elementos do contrato.
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