MAI 2024

FIDELIDADE Impar

SEGUROS DESDE 1808 - IMPARES DESDE 1992

INFORMACOES PRE-CONTRATUAIS
SEGURO DE MULTIRISCOS EMPRESAS

Fidelidade Mocambique - Companhia de Seguros, S.A.

NUEL: 101880559 « NUIT: 400005834 800 800 088
Morada: Rua de Kassuende, n.° 210, piso 19, Bairro Polana Cimento A, Maputo geral@fidelidadeimpar.co.mz
Capital Social: 295.000.000,00 MZN fidelidadeimpar.co.mz

NV-MRE-IPC-FM-022023-01-Multirriscos empresas



MAI 2024

FIDELIDADE impar

SEGUROS DESDE 1808 - IMPARES DESDE 1992

INFORMAGOES PRE-CONTRATUAIS SEGURO DE MULTIRISCOS EMPRESAS

A - SEGURADORA

Fidelidade Mocambique - Companhia de Seguros, S.A., entidade legalmente
autorizada para a exploragdo do Seguro de Multirriscos Empresas.

B - PRODUTO

Seguro de Multirriscos Empresas.

C - COBERTURAS

1. O contrato garante, nos termos estabelecidos nas respetivas coberturas
contratadas, indemnizag¢des devidas por:

a. Perdas ou danos causados aos bens seguros indicados em
Condig¢des Particulares, destinados exclusivamente a actividade do
Segurado.

b.  Responsabilidade civil extracontratual do Seguro, no exercicio na
sua actividade.

2.  Mediante convencdo expressa nas Condi¢cdes Particulares poderdo ser
objecto do contrato outros riscos e/ou garantias de harmonia com o
disposto nas respetivas Condi¢cdes Especiais que tiverem sido contrata-
das.

3. O contrato garante até ao limite do capital fixado, o pagamento de
indemniza¢des na sequéncia de danos directamente causados aos bens
seguros, identificados nas Condi¢des Particulares, resultantes dos
seguintes riscos:

Incéndio, Queda de Raio e Explosdo
Tempestades

Inundacdes

Danos por Agua

Furto ou Roubo

Danos ao edificio por Furto ou Roubo

Aluimento de Terras

Queda de Aeronaves

Choque ou Impacto de Veiculos Terrestres ou Animais
Choque ou Impacto de Objectos Sélidos

Greves Tumultos e Alteragdes da Ordem Publica
. Actos de Vandalismo
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m. Derrame de Sistemas Hidraulicos de Protecdo Contra Incéndio
n.  Responsabilidade Civil Extracontratual

4. Em complemento a cobertura base, poderdo ainda ser contratadas,
mediante convencdo expressa nas Condi¢cdes Particulares, até ao limite
de capital fixado, as seguintes coberturas facultativas:

Fenémenos Sismicos

Riscos Elétricos

Desenhos e Documentos

Quebra de Vidros, Espelhos, Letreiros e Antincios Luminosos
Demoli¢do e Remocgao de Escombros

Quebra ou Queda de Antenas

Quebra ou Queda de Painéis Solares

Pesquisa de Avarias

Danos em Bens de Empregados ou Colaboradores

Danos em Bens a Guarda de Terceiros

Danos em Bens do Senhorio

Deterioracdo de Bens Refrigerados (por avaria de maquinas)
Infidelidade de Empregados

Roubo de Valores em Caixa

Roubo de Valores em Cofre
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Roubo de Valores em Transito

Derrame Acidental de Produtos Armazenados
Danos em Canalizagdes e Instalagdes Subterraneas
Perda de Rendas

Honorarios de Técnicos
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u)  Privacdo Temporaria de Uso do Local Arrendado ou Ocupado

v)  Avaria de Mdquinas (Incluindo Equipamento Eletrénico)

w) Reconstituicdo de Jardins, Instalagdes de Lazer, Muros e Caminhos
y)  Combustdo Espontanea

z)  Responsabilidade Civil Por Intoxicagdo Alimentar

aa) Encargos Permanentes

bb) Perdas de Exploracdo

cc) Assisténcia ao Negocio

D - EXCLUSOES

Excluem-se da garantia obrigatéria do seguro e bem assim de todas as
outras coberturas, os danos que derivem, directa ou indirectamente, de:

a. Guerra, declarada ou nio, invasdo, ato de inimigo estrangeiro,
hostilidades ou opera¢des bélicas, guerra civil, insurreicdo,
rebelido ou revolugio;

b. Levantamento militar ou acto do poder militar legitimo ou usurpa-
do;

c.  Confiscacdo, requisicdo, destruicdo ou danos produzidos nos bens
seguros, por ordem do Governo, de direito ou de facto, ou de
qualquer autoridade instituida, salvo no caso de remocées ou
destruicdes;

d. Greves, tumultos e alteragées da ordem publica, atos de terroris-
mo, vandalismo, maliciosos ou de sabotagem;

e. Explosdo, libertagdo do calor e irradiagdes provenientes de cisdo
de atomos ou radioativas e ainda os decorrentes de radiagGes
provocadas pela aceleracio artificial de particulas;

f. Incéndio decorrente de fenémenos sismicos, tremores de terra,
terramotos e erupgdes vulcanicas, maremotos ou fogo subterra-
neo;

g. Efeitos directos de corrente elétrica em aparelhos, instala¢cdes
eléctricas e seus acessdrios, nomeadamente sobretensio e
sobreintensidade, incluindo os produzidos pela eletricidade
atmosférica, tal como a resultante de raio, e curto-circuito, ainda
que nos mesmos se produza incéndio;

h. Actos ou omissdes dolosos do Tomador do Seguro, do Segurado
ou de pessoas por quem sejam civilmente responsaveis;

i. Lucros cessantes ou perda semelhante;

j. Extravio, furto ou roubo dos bens seguros, quando praticados
durante ou na sequéncia de qualquer sinistro coberto.

k. Unico

l. Os riscos previstos na alinea d), com exce¢do dos atos de terroris-
mo e de sabotagem, serio automaticamente garantidos pela
cobertura base, na parte relativa ao seguro facultativo.

m. Quanto aos riscos previstos nas alineas f), g) e i), poderdo ser
garantidos mediante contratacio de Coberturas Facultativas
indicadas nas Condicdes Particulares.

Para além do previsto no n.2 1, sdo excluidos das restantes coberturas e
da prépria cobertura de Incéndio, Queda de Raio e Explosdo, quando
contratada como Seguro Facultativo, as perdas ou danos resultantes
directa ou indirectamente de:

a. Contaminagdo por agentes quimicos e/ou bacteriolégicos,
entendendo-se por contaminacdo o envenenamento, ou a
prevencdo e/ou a limitagcdo de uso de objetos devido aos efeitos de
substancias quimicas e/ou biolégicas;

b. Utilizacdo de misseis;

c. Danos ao ambiente (polui¢cdo ou contaminacdo do solo, atmosfera
e aguas) e, duma forma geral qualquer tipo de perdas ou danos,
direta ou indireta- mente, decorrentes de poluicdo e/ou contami-
nacdo, incluindo a bens do préprio Segurado, mesmo que
resultantes de um sinistro indemnizavel ao abrigo da apélice.
Ficam igualmente excluidos todos e quaisquer custos de limpeza,
de remocdo de materiais e de descontaminacdo de qualquer tipo
de bens;

800 800 088
geral@fidelidadeimpar.co.mz
fidelidadeimpar.co.mz 02/15



MAI 2024

FIDELIDADE impar

SEGUROS DESDE 1808 - IMPARES DESDE 1992

b. Perdas ou danos em maquinas e/ou equipamentos, com
locomogdo prépria, quando ndo se encontrarem armazenados ou
parqueados nos iméveis designados nas Condi¢des Particulares,
mesmo que se tenha verificado a ocorréncia de qualquer risco
garantido pela apélice;

c. Perdas ou danos resultantes de erros ou virus que afetam dados,
informacées, registos, programas informaticos e “software”, bem
como da corrupgdo, alteracdo ou destruicio dos mesmos;

d. Perdas ou danos resultantes de deterioracio ou desgaste do
equipamento informatico / "hardware”, que impossibilite o acesso
a dados, informacgdes e registos ou o normal funcionamento de
programas informaticos e “software”;

e. Perdas de lucros ou rendimentos resultantes da interrupgao
provocada pela ocorréncia das situacées referidas nas alineas e) e
f);

f. Danos consequénciais provenientes de extravio, furto ou roubo;

g. Danos relacionados com operacdes, actividades ou manuseamen-
to de amianto, chumbo ou derivados destes produtos;

h. Reclamagdes que originem pagamentos ou compensagdes de
qualquer espécie que possam expor o Segurador a qualquer
sancéo, proibi¢do ou restricdo ao abrigo de resolucées das Na¢des
Unidas, ou sangbes comerciais ou econémicas, leis ou regulamen-
tos da Unido Europeia;

i Actos ou omissées do Tomador do Seguro, do Segurado ou de
pessoas por quem estes sejam civilmente responsaveis, quando
praticados sob o uso de estupefacientes fora de prescricdo
médica, em estado de embriaguez ou quando for detetado um

grau de alcoolemia superior a 0,5 grama alcool por litro de sangue.

Com excecdo da cobertura de Incéndio Queda de Raio e Explosdo,
quando contratada como seguro obrigatério, ndo estdo igualmente
garantidos ao abrigo do presente contrato, e ndo obstante o que em
contrario possa estar estipulado na apélice ou em qualquer acta adicion-
al, todos e quaisquer danos, perdas, responsabilidades, custos ou
despesas de qualquer natureza, causados direta ou indiretamente por,
surgindo de, resultando de ou relacionados de alguma forma com uma
Doenca Contagiosa ou com o receio ou ameac¢a (quer seja real ou
percecionado) de uma Doenca Contagiosa, independentemente de
qualquer outra causa ou evento que contribua concorrentemente ou
por qualquer outra ordem para o mesmo.

Para efeitos do estabelecido no presente numero, entende-se por
Doenca Contagiosa qualquer doenca que pode ser transmitida por meio
de qualquer substancia ou agente de um qualquer organismo para outro
organismo e em que:

a. A substéincia ou agente inclui, mas ndo se limita a virus, bactérias,
parasitas ou qualquer outro organismo ou sua variante, vivo ou
nio vivo; e

b. O método de transmissio, directo ou indirecto, inclui mas nio se
limita a transmissdo aérea, transmissido através de fluidos
corporais, transmissio a partir de ou para qualquer superficie ou
objeto, sélido, liquido ou gasoso ou entre organismos; e

c. A doenga, substancia, ou agente pode causar ou ameacar causar
danos a saude humana ou ao bem estar humano ou pode causar ou
ameacar causar danos, deterioracdo, perda de valor, perda de
capacidade de comercializagdo ou perda de uso dos bens seguros.

Com excecdo da cobertura de Incéndio Queda de Raio e Explosdo,
quando contratada como seguro obrigatério, e sem prejuizo das
exclusdes constantes no n.2 2 da presente Clausula, nio estido
igualmente garantidas ao abrigo do presente contrato, e ndo obstante o
que em contrario possa estar estipulado na apélice ou em qualquer ata
adicional, as situacées seguintes:

a. Perdas Cibernéticas;

b. Perdas, danos, responsabilidades, reclamacdes, custos, despesas
de qualquer natureza directa ou indirectamente causadas por
emergentes de, resultantes de ou em conexdo com qualquer perda
de uso, reducio de funcionalidade, reparagdo, substituicdo,
reposicdo ou reproducio de quaisquer Dados, incluindo qualquer
montante relativo ao valor dos referidos Dados.
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E - COBERTURAS E EXCLUSOES ESPECIFICAS
Ambito da Cobertura Base

INCENDIO, QUEDA DE RAIO E EXPLOSAO
Ambito da Garantia

O presente contrato destina-se a cumprir a obrigacdo de segurar os
edificios constituidos em regime de propriedade horizontal, quer
quanto as fracdes auténomas, quer relativamente as partes comuns,
que se encontrem identificados na apdlice, contra o risco de incéndio,
ainda que tenha havido negligéncia do Segurado ou de pessoa por
quem este seja responsavel.

Para além da cobertura dos danos previstos no nimero anterior, o
presente contrato garante igualmente os danos causados no bem
seguro em consequéncia dos meios empregados para combater o
incéndio, assim como os danos derivados de calor, fumo, vapor ou
explosdo em consequéncia do incéndio e ainda remocdes ou destru-
icdes executadas por ordem da autoridade competente ou praticadas
com o fim de salvamento, se o forem em razdo do incéndio ou de
qualquer dos factos anteriormente previstos.

Salvo convengdo em contrario, o presente contrato garante ainda os
danos causados por acdo mecanica de queda de raio, explosdo ou outro
acidente semelhante, mesmo que ndo acompanhado de incéndio.

O presente contrato pode ainda garantir facultativamente os bens
seguros indicados nas Condigdes Particulares contra o risco de incéndio
com o ambito supra definido, independentemente de se tratar de bens
moveis ou imoveis constituidos ou ndo em regime de propriedade
horizontal.

TEMPESTADES
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento de indemniza¢des por danos
causados aos bens seguros em consequéncia directa de:

a. Tufbes, ciclones, tornados e ventos fortes ou choque de objectos
arremessados ou projectados pelos mesmos, sempre que a sua
violéncia destrua ou danifique vérios edificios de boa construcao,
objectos ou arvores sds num raio de 5 km envolvente do local
onde se encontram os bens seguros;

b. Queda de neve ou granizo;

c.  Alagamento pela queda de chuva, neve ou granizo, desde que
estes agentes atmosféricos penetrem no interior do edificio ou
onde se encontram os bens seguros, em consequéncia de danos
causados pelos riscos mencionados em a).

Para efeitos da presente cobertura consideram-se como:

a.  Ventos Fortes - Aqueles que atinjam uma velocidade superior a 90
km/hora; (em caso de duvida podera o Segurado fazer prova, por
documento emitido pela estagdo meteoroldgica mais proxima, de
que a velocidade atingida pelos ventos no momento do sinistro
era superior a 90 Km/hora).

b.  Edificios de Boa Construcdo - Aqueles cuja estrutura, paredes
exteriores e cobertura sejam construidos de acordo com a
regulamentacdo vigente a data da construcdo, utilizando materi-
ais resistentes ao vento, designadamente betdo armado, alvenar-
ia e telha ceramica.

Constituem um Unico e mesmo sinistro os danos ocorridos nas 48
horas que se seguem ao momento em que os bens seguros sofram os
primeiros danos.
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Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do ambito
desta cobertura os danos ocorridos ou provocados:

a. Por accdo do mar ou de outras superficies de agua naturais ou
artificiais, sejam de que natureza forem, mesmo que estes acontec-
imentos resultem de temporal;

b. Em construgdes que ndo tenham sido dimensionadas de acordo
com a regulamentacdo vigente a data da construcio e cuja estrutu-
ra, paredes exteriores e construcio ndo sejam maioritariamente
construidas com materiais resistentes ao vento, designadamente
betdo armado, alvenaria e telha cerdmica, assim como naqueles em
que os materiais de construcdo ditos resistentes ndo predominem
em, pelo menos 50%, e, ainda, quando os edificios se encontrem
em estado de degradacdo no momento da ocorréncia;

c. Pela 4gua ou ventos em edificios ndo inteiramente fechados ou
cobertos e seus contetidos bem como em mercadorias e/ou outros
bens méveis, existentes ao ar livre;

d. Emdispositivos de protecio (tais como toldos e persianas), muros,
vedagdes, portdes, estores, painéis solares, antincios luminosos,
antenas de radio e de televisdo, os quais ficam, todavia, cobertos
se forem acompanhados da destruicio total ou parcial do edificio
seguro;

e. Por goteiras, infiltracdes, oxidacées ou humidades causadas por
defeitos de construcdo ou reparacdo e conservacio e os produzi-
dos por neve, dgua, areia ou pé que penetrem pelas portas, janelas
ou outras aberturas que tenham ficado abertas ou cujas fechaduras
sejam defeituosas;

f. Pela variacdo de temperatura, ainda que decorrente de queda de
neve ou de granizo.

INUNDACOES
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento de indemniza¢des por danos
causados aos bens seguros em consequéncia directa de:

a.  Tromba de agua ou queda de chuvas torrenciais, como tal se consid-
erando a precipitagdo atmosférica de intensidade superior a 10
milimetros em 10 minutos, no pluviémetro;

b. Rebentamento ou obstrucdo de condutas adutoras e de
distribuicdo, colectores, drenos, diques e barragens;

c.  Enxurradas ou transbordamento do leito de cursos de dgua naturais
ou artificiais.

Constituem um Unico e mesmo sinistro os danos ocorridos nas 48 horas
que se seguem ao momento em que os bens seguros sofram os primeiros
danos.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do ambito
desta cobertura os danos ocorridos ou provocados:

a. Pelaac¢do do mar;

b. Em construgdes que ndo tenham sido dimensionadas de acordo
com a regulamentacdo vigente a data da construcio e cuja estrutu-
ra, paredes exteriores e construcdo ndo sejam maioritariamente
construidas com materiais resistentes ao vento, designadamente
betdo armado, alvenaria e telha cerdmica, assim como naqueles em
que os materiais de construcdo ditos resistentes ndo predominem
em, pelo menos 50%, e ainda, quando os edificios se encontrem
em estado de degradacdo no momento da ocorréncia;

c. Em mercadorias e/ou outros bens méveis, existentes ao ar livre,
salvo se contratada a respetiva Condigdo Especial;

d. Em dispositivos de proteccdo (tais como toldos e persianas),
muros, vedacdes, portdes, estores, painéis solares, anuncios
luminosos, antenas de radio e de televisdo, os quais ficam, todavia,
cobertos se forem acompanhados da destruicio total ou parcial do
edificio seguro.
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DANOS POR AGUA
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento de indemnizagdes por danos, de caracter
subito ou imprevisto, directamente causados aos bens seguros em consequén-
cia de rotura, defeito, entupimento ou transbordamento da rede interior de
distribuicdo de agua ou de esgotos do edificio seguro (incluindo nestes os
sistemas de esgotos de dguas pluviais), assim como dos aparelhos ou utensili-
os ligados arede de distribuicdo de d4gua e esgotos do mesmo edificio e respeti-
vas ligagdes.

Exclusdes Especificas

1. Para além das exclusées previstas em D, ficam ainda excluidos do &mbito
desta cobertura os danos ocorridos ou provocados por:

a. Torneiras deixadas abertas, salvo quando se tiver verificado uma
falta de abastecimento de dgua devidamente comprovada pelos
respetivos servicos abastecedores;

b. Entrada de agua das chuvas através de telhados, portas, janelas,
claraboias, terracos e marquises e ainda o refluxo de &guas
provenientes de canalizagbes ou esgotos ndo pertencentes ao
edificio;

c. Infiltragdes através de paredes e/ou tetos, humidade e/ou conden-
sacdo, exceto quando se trate de danos em consequéncia de uma
cobertura do contrato;

d. Em instalagdes provisérias e/ou que ndo obedecam as regras
normais de execugdo e montagem;

e. Falta de manutencdo ou conservagdo das redes de agua e esgotos
do edificio, apos a existéncia de vestigios claros e inequivocos de
que se encontram deteriorados ou danificados, constataveis
nomeadamente por oxidagéo, infiltragdo ou manchas;

f. No decurso de obras no edificio seguro.

FURTO OU ROUBO
Ambito da Garantia

1. Esta cobertura garante o pagamento de indemnizacdes por danos
sofridos pelos bens seguros em consequéncia de furto ou roubo,
tentado, frustrado ou consumado, quando:

a. Praticado com arrombamento - das portas exteriores, telhado,
janelas ou paredes, sobrado ou teto do imével - escalamento ou
chaves falsas;

b.  Praticado por quem se introduza furtivamente ou a ocultas no local
do risco ou nele se haja escondido para o efeito;

c.  Praticado com usurpacdo de titulo, uniforme ou insignia de empre-
gado publico, civil ou militar, ou alegando falsa ordem de autoridade
publica;

d. Praticado com violéncia contra as pessoas que trabalhem ou se
encontrem no local do risco, ou através de ameagas com perigo
eminente para a sua integridade fisica ou vida, ou pondo-as, por
qualquer forma, na impossibilidade de resistir.

Exclusdes Especificas

1. Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do
ambito desta cobertura os danos ocorridos ou provocados nas seguin-
tes condices:

A. Da autoria, ou com a cumplicidade, do Tomador do Seguro, do
Segurado, seu cénjuge ou pessoa com quem viva em unido de
facto, dos seus parentes e afins, até ao 22 grau da linha reta ou
colateral;

B. Da autoria, ou com a cumplicidade, dos empregados do Tomador
do Seguro, do Segurado ou de pessoa a quem tenham sido
confiadas as chaves do local de risco;

C. O furto ou roubo de valores que se encontrem em caixa, cofre ou
em transito, salvo quando contratadas as respetivas Coberturas
Facultativas;
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Em bens que se encontrem ao ar livre, varandas ou em edificios ndo
totalmente fechados, ou em edificios cujas aberturas nio estejam
trancadas ou fechadas de modo a impedir a sua normal
transposicao;

Durante ou na sequéncia de qualquer outro sinistro coberto pelo
contrato;

Durante a realizacdo de obras no edificio seguro, assim como os
devidos a escalamento de andaimes de obras em edificio vizinho,
desde que ndo se verifique arrombamento do edificio onde se
encontram os referidos bens;

Desaparecimento inexplicivel, faltas ou quebras de inventario ou o
simples extravio;

O furto de veiculos que tenham sido arrecadados com as chaves na
ignicdo, exceto em caso de arrombamento do local onde se
encontrem;

Desaparecimento de extras, componentes e acessérios montados
em veiculos, atrelados e embarcacdes, desde que furtados isolada-
mente;

Quando a actividade do estabelecimento seguro se encontre
paralisada ha mais de 30 dias;

A manifesta negligéncia do Segurado, com vista a proteger os bens
seguros, incluindo:

- Chaves deixadas nas fechaduras, debaixo de tapetes, na caixa
de correio ou em qualquer outro local de facil acesso;

- A n3o substituicdo de fechaduras apés roubo ou furto, ou no
caso de perda de chaves.

DANOS AO EDIFiCIO POR FURTO OU ROUBO
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento de indemnizac¢des por danos sofridos pelo
edificio ou fragdo seguros, em consequéncia direta de furto ou roubo, tentado,
frustrado ou consumado, conforme definido na cobertura de Furto ou Roubo.

Exclusdes Especificas

1. Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do
ambito desta cobertura, os danos:

a.

Da autoria, ou com a cumplicidade, do Tomador do Seguro, do
Segurado, seu cdénjuge ou pessoa com quem viva em unido de
facto, dos seus parentes e afins, até ao 22 grau da linha recta ou
colateral;

Da autoria, ou com a cumplicidade, dos empregados do Tomador
do Seguro, do Segurado ou de pessoa a quem tenham sido
confiadas as chaves do local de risco;

Resultantes do desaparecimento inexplicavel, faltas ou quebras de
inventario ou o simples extravio;

Resultantes de sinistros ocorridos durante a realizacdo de obras no
edificio seguro, assim como os devidos a escalamento de andaimes
de obras em edificio vizinho, desde que nao se verifique arromba-
mento do edificio onde se encontram os referidos bens

ALUIMENTO DE TERRAS
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento de indemniza¢des por danos sofridos
pelos bens seguros em consequéncia directa dos seguintes fenémenos
geoldgicos: aluimentos, deslizamentos, derrocadas e afundimentos de

terrenos.
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Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do

ambito desta cobertura, os danos ocorridos ou provocados por:

a.

Colapso, total ou parcial, das estruturas seguras, ndo relacionados
com os riscos geolégicos garantidos, nomeadamente os directa ou
indirectamente causados por:

. Vibra¢des, rebaixamento do nivel freatico, trabalhos de
remogao de terras ou que ocasionem o enfraquecimento dos
apoios das estruturas, escavac¢des, fundagdes, trabalhos de
bate-estacas e outros andlogos;

Em edificios ou outros bens seguros, que assentem sobre
fundagGes que contrariem as normas técnicas ou as boas regras de
engenharia de execu¢do das mesmas, em funcio das caracteristi-
cas dos terrenos e do tipo de construcdo ou bens envolvidos nesta
cobertura;
Por deficiéncia de construgdo, de projecto, de qualidade de
terrenos ou outras caracteristicas do risco, que fossem ou
devessem ser do conhecimento prévio do Segurado, assim como
danos em bens seguros que estejam sujeitos a ac¢do continua da
erosdo e accdo das aguas, salvo se o Segurado fizer prova que os
danos ndo tém qualquer relacdo com aqueles fenémenos;

Consequentes de qualquer dos riscos acima cobertos, desde que

se verifiquem durante a ocorréncia de abalos sismicos ou no

decurso das 72 horas seguintes a ultima manifestacio do
fenémeno sismico;

Nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o

edificio ja se encontrava danificado, desmoronado ou deslocado

das suas fundagédes, paredes, tetos, algerozes ou telhados.

QUEDA DE AERONAVES
Ambito da Garantia

Esta Cobertura garante o pagamento de indemnizagdes por danos

sofridos pelos bens seguros em consequéncia directa de:

a.

Choque ou queda de todo ou de parte de aparelhos de navegagédo
aérea e engenhos espaciais, ou de objetcos deles caidos ou alijados;
Vibragcdes ou abalos resultantes da travessia da barreira do som por
aparelhos de navegagdo aérea.

CHOQUE OU IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES OU

ANIMAIS
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento de indemniza¢des por danos sofridos

pelos bens seguros em consequéncia directa de choque ou impacto de veiculos

terrestres ou animais.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do
ambito desta cobertura os danos ocorridos ou provocados:

Em veiculos;

Por veiculos conduzidos pelo Tomador do Seguro, pelo Segurado,
ou por quem eles sejam civilmente responsaveis;

Pelo utilizador ou proprietario do local de risco.
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CHOQUE OU IMPACTO DE OBJECTOS SOLIDOS
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento de indemniza¢des por danos sofridos
pelos bens seguros em consequéncia directa de choque ou impacto de
objectos sdlidos procedentes do exterior, incluindo os decorrentes da queda de
arvores.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusées previstas em D, ficam ainda excluidos do ambito
desta cobertura os danos ocorridos ou provocados durante obras no local de
risco ou em edificios circundantes.

GREVES, TUMULTOSE ALTERA(;GES DA ORDEM PUBLICA
Ambito da Garantia

1.  Esta cobertura garante o pagamento dos danos materiais directamente
causados aos bens seguros:

A.  Por pessoas que tomem parte em greves, "lock-outs”, disttrbios no
trabalho, tumultos, motins e altera¢cdes da ordem publica;

B. Por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de
medidas tomadas por ocasido das ocorréncias acima mencionadas,
para a salvaguarda ou protecg¢do de pessoas e bens.

Exclusdes Especificas

1. Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do
ambito desta cobertura, os danos resultantes de:

a. Suspensdo de posse dos bens seguros com carater permanente ou
temporario resultante de confiscacdo, requisicio ou custédia
devida a qualquer imposi¢do do poder legal ou usurpado;

b. Roubo, com ou sem arrombamento, direta ou indiretamente
relacionado com os riscos cobertos por esta cobertura;

c. Depreciacdo, atraso, deterioracdo, alteracdo na temperatura,
humidade ou condi¢des de ambiente, interferéncia com operac¢des
habituais, perda de producdo ou de mercado ou quaisquer outras
perdas consequenciais ou indiretas de qualquer espécie.

ACTOS DE VANDALISMO
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento dos danos directamente causados aos
bens seguros em consequéncia de actos praticados por terceiros com a
intencdo de os destruir, no todo ou em parte, danificar, desfigurar ou inutilizar,
bem como de actos praticados por qualquer autoridade legalmente constitui-
da, em virtude de medidas tomadas por ocasido das ocorréncias mencionadas,
para a salvaguarda ou proteccdo de pessoas e bens.

Exclusdes Especificas

1. Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do
ambito desta cobertura, os danos resultantes de:

a. Suspensdo de posse dos bens seguros com carater permanente ou
temporario resultante de confiscacdo, requisicio ou custédia
devida a qualquer imposi¢do do poder legal ou usurpado;

b.  Furto e Roubo, com ou sem arrombamento, directa ou indirecta-
mente relacionado com os riscos cobertos por esta clausula;

c. Interrupcdo total ou parcial do trabalho ou cessagdo de qualquer
processo de laboracdo em curso, de demora ou de perda de
mercado e/ou quaisquer outros prejuizos indirectos semelhantes.
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DERRAME DE SISTEMAS HIDRAULICOS DE PROTECCAO
CONTRA INCENDIO
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento de indemnizagdes por danos directa-
mente causados aos bens seguros por derrame acidental de agua ou de outra
substancia utilizada nos sistemas hidraulicos de protecgdo contra incéndio
(P.C.L.), provenientes da falta de estanquicidade ou escape, fuga ou falha geral
no sistema.

A expressdo "Equipamento de P.C.I." refere-se a depésitos e condutas de agua,
hidrantes, bocas de incéndio, valvulas e, em geral, todas as instalagdes hidrauli-
cas destinadas exclusivamente ao combate a incéndios.

Exclusdes Especificas

1. Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do
ambito desta cobertura os danos:

a. Sofridos pelo préprio sistema ou agente extintor nele contido;

b. Devidos a ocorréncia de fenémenos sismicos ou aluimentos de

terras, salvo quando estes riscos tenham sido contratados;

Produzidos por explosdes de qualquer natureza;

d. Produzidos pela utilizagdo indevida da instalacdo ou sua utilizacdo
para fins diferentes do combate a incéndio;

e. Em condutas subterrineas ou que se encontrem fora dos locais
seguros ou ainda por represas onde se contenha a agua;

f.  Devidos a defeitos de fabrico do equipamento de P.C.I. ou ao seu
mau estado ou deficiente conservacio.

o

RESPONSABILIDADE CIVIL EXTRACONTRATUAL
Ambito da Garantia

1.  Estacobertura garante a responsabilidade civil extracontratual, imputavel
ao Segurado por danos patrimoniais e ndo patrimoniais, resultante de
lesdes corporais e/ou materiais, causados a terceiros no exercicio da
actividade, dentro das respetivas instalagdes seguras, decorrentes de:

a. Propriedade do Imével:

b.  Esta cobertura garante as indemnizacdes emergentes de responsa-
bilidade civil extracontratual que, ao abrigo da lei, sejam exigiveis ao
Segurado na sua qualidade de proprietario do edificio ou fracdo
segura.

c.  Exercicio da actividade segura:

d.  Estacobertura garante as indemnizagées emergentes de responsa-
bilidade civil extracontratual que ao abrigo da lei, sejam exigiveis ao
Segurado por danos causados a terceiros em consequéncia da
exploragdo normal da actividade segura.

e. Despesas Judiciais:

f. Esta cobertura garante o pagamento dos gastos do processo e dos
honorérios de advogados em que o Segurado tenha de incorrer para
assegurar a sua defesa no ambito da presente garantia.

Exclusdes Especificas
1. Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do

ambito desta cobertura os danos:

a. Decorrentes de responsabilidade civil profissional;
b. Causados por motivo de forca maior e por fenémenos da natureza;

c. Causados aos empregados, assalariados ou mandatarios do
Segurado, quando ao servico deste e desde que tais danos
resultem de acidente enquadravel na legislacdo sobre acidentes de
trabalho ou de doencas profissionais;

d. Causados aos sécios, associados, administradores, gerentes,

agentes ou representantes legais do Segurado;

Causados a quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja
garantida por este contrato, bem como ao cénjuge (ou pessoa que
viva em unido de facto com o Segurado), ascendentes e descend-
entes, adotados e tutelados, ou pessoas que com eles coabitem ou
vivam a seu cargo;

g
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f. Decorrentes de acordo ou contrato particular, na medida em que a
responsabilidade que dai resulte exceda a que o Segurado estaria
obrigado na auséncia de tal acordo ou contrato;

g. Decorrentes de acidentes provocados por veiculos sujeitos ao
seguro obrigatério automével, quando ocorram em circunstincias
abrangidas pela respectiva obrigacdo de segurar;

h. Decorrentes da transmissdo de doencas ou enfermidades de
qualquer natureza, seja qual for a sua causa;

i Causados por Bifenilos Policlorados (PCBs) ou por Trifenilos
Policlorados (PCTs);

j. Que consistam em indemnizacées atribuidas a titulo de “danos
punitivos” (punitive damages), “danos de vinganga” (vindicative
damages), “danos exemplares” (exemplary damages) ou de
quaisquer outros tipos de danos que nido sejam indemnizaveis ao
abrigo da ordem juridica portuguesa;

k. Indirectos de qualquer natureza, ou seja, os danos que nio sejam
consequéncia imediata e direta do ato ou omissdo do Segurado;

l. Causados pelas obras, trabalhos, presta¢des de servicos, produtos
e suas embalagens produzidos e/ou armazenados e/ou fornecidos
pelo Segurado, se as reclamac¢des forem motivadas por erro,
omissdo ou vicio oculto que se revelem somente apés a rececdo
expressa ou tacita dos referidos bens, produtos ou servicos;

m. Causados por alteracio do meio ambiente, em particular os
causados directa e indirectamente por polui¢do ou contaminagdo
do solo, das dguas ou atmosfera, assim como todos aqueles que
forem devidos a acdo de fumos, vapores, vibra¢des, ruidos,
cheiros, temperaturas, humidades, corrente elétrica ou substan-
cias nocivas, e de um modo geral todos os danos ambientais como
tal considerados pela legislacio portuguesa em vigor ou pela
legislacdo de qualquer outro estado onde os referidos danos se
verifiquem;

n. Resultantes de alteracdo, repara¢io ou ampliacdo das instala¢cdes
do Segurado ou ainda os resultantes de acdo ou omissédo dolosa do
Segurado, relacionados com medidas necessarias de reparagéo e/
ou seguranca dessas mesmas instalagdes;

o. Decorrentes do uso, armazenamento, transporte, carga ou descar-
ga e entrega de matérias perigosas e/ou explosivos;

p. Resultantes de responsabilidade por laboracdo de gruas, escava-
doras ou equipamentos analogos;

q. Causados por animais que sejam propriedade, estejam a guarda ou
sejam utilizados pelo Segurado;

r.  Causados a animais de terceiros, confiados ou a guarda do Segura-
do;

s.  Provenientes de custas e quaisquer outras despesas provenientes
de procedimento criminal, contraordenacional, impostos, taxas,
fiancas, multas, coimas, ou outros encargos de idéntica natureza;

t. Causados por intoxicacdo alimentar provocada por bebidas e/ou
alimentos preparados e/ou fornecidos pelo Segurado.

Ambito Das Coberturas Facultativas
FENOMENOS SiSMICOS

Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento dos danos causados aos bens
seguros em consequéncia da acdo direta de tremores de terra, terramo-
tos, erupg¢des vulcanicas, maremotos e fogo subterraneo e aindaincéndio
resultante destes fenémenos.

Considerar-se-d30 como um Unico sinistro, os fendmenos ocorridos

dentro de um periodo de 72 horas apds a constatacdo dos primeiros
prejuizos verificados nos objetos seguros.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do
ambito desta cobertura:

Os danos ja existentes a data do sinistro;

Fidelidade Mocambique - Companhia de Seguros, S.A.

NUEL: 101880559 + NUIT: 400005834

Morada: Rua de Kassuende, n.° 210, piso 19, Bairro Polana Cimento A, Maputo
Capital Social: 295.000.000,00 MZN

NV-MRE-IPC-FM-022023-01-Multirriscos empresas

As construcdes de reconhecida fragilidade (considerando-se como tal,
as que nao tenham sido dimensionadas de acordo com a regulamenta-
cdo vigente a data da construcdo e cuja estrutura, paredes exteriores e
cobertura ndo sejam maioritariamente construidas com materiais
resistentes ao vento, designadamente betdo armado, alvenaria e telha
ceramica), assim como naquelas em que os materiais de construcido
ditos resistentes nio predominem em, pelo menos, 50%, e ainda todos
os objetos que se encontrem no interior destas construgdes;

Os prédios desocupados, total ou parcialmente e para demolicdo;

Perdas ou danos nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do
evento, o edificio ja se encontrava danificado, defeituoso, desmoronado
ou deslocado das suas fundacées, de modo a afetar a sua estabilidade e
seguranca global.

RISCOS ELECTRICOS
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento dos danos causados a quaisquer
maquinas elétricas, transformadores, aparelhos e instalacées elétricas e os
seus acessérios, desde que considerados no seguro, em virtude de efeitos
directos de corrente elétrica, nomeadamente sobretensao e sobreintensidade,
incluindo os produzidos pela eletricidade atmosférica, tal como

a resultante de raio e curto-circuito, mesmo quando nao resulte incéndio.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do
ambito desta cobertura os danos:

a. Causados a fusiveis, resisténcias de aquecimento, lampadas de
qualquer natureza, tubos catédicos dos componentes eletrénicos,
quando nio causados por incéndio ou pela explosdo de um objecto
vizinho;

b. Devidos a desgaste pelo uso ou a qualquer deficiéncia de funciona-
mento mecanico;

c. Que estejam abrangidos por garantias de fornecedor, fabricante
ou instalador;

d. Causados aos quadros e transformadores de mais de 500 kVA e
aos motores de mais de 10 H.P.

DESENHOS E DOCUMENTOS
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante as despesas que o Segurado tenha de pagar com a
reconstituicdo dos seguintes bens, desde que afetados por sinistro
coberto pelo presente contrato:

a. Manuscritos, desenhos, plantas e projectos;

b. Escrituras e outros documentos oficiais escritos, com inclusdo dos
respetivos selos;

c. Documentos, impressos e livros de escrita contabilistica, em
resultado da efetivacdo de qualquer dos riscos garantidos pelo
contrato;

d. Suportes informaticos e demais formas de armazenamento de
informacao.

e. Estas despesas apenas serdo indemnizadas, ao abrigo da presente
cobertura, caso ndo estejam garantidas pela cobertura de Incéndio,
Queda de Raio e Explosdo, quando contratada para dar cumprimen-
to a obrigacdo legal de segurar.
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QUEBRA DE VIDROS, ESPELHOS, LETREIROS E ANUNCIOS
LUMINOSOS
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante a quebra acidental de chapas de vidro ou espelhos fixos,
letreiros e anuncios luminosos instalados no local do risco e dos quais o
Segurado seja proprietdrio ou mero utente.

Exclusées Especificas

1.  Para além das exclusées previstas em D, ficam ainda excluidos do
ambito desta cobertura os danos:

a. Que ndo consistam em quebra ou fractura;

b. Resultantes de vicio ou defeito de colocacio, montagem ou
desmontagem das pecas;

c. Em bens, objecto desta Cobertura, ndo aplicados em suporte
adequado;

d. Em suportes, caixilhos ou molduras dos bens objeto desta
Cobertura;

e. Em vidros e/ou espelhos que fagam parte de lampadas, assim
como os sofridos por objetos decorativos, cristais de ética e
aparelhos de aquecimento, imagem e som;

f. Em veiculos automoéveis;

g. Verificados durante trabalhos ou obras efectuadas sobre os
objectos seguros.

2. Salvo convencdo em contririo constante das Condicdes Particulares,
ficam também excluidos:

a. O custo de gravuras ou pinturas efetuadas nos objectos seguros;
Os danos sofridos por vidros méveis;

c.  Os danos resultantes de obras efectuadas no local de risco, ou em
edificios circundantes.

DEMOLIGCAO E REMOCAO DE ESCOMBROS
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento das despesas em que o Segurado razoav-
elmente incorra com a demolicdo e remogdo de escombros provocados pela
ocorréncia de qualquer sinistro, salvo os abrangidos pela cobertura obrigatéria
de incéndio, coberto por este contrato.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do ambito
desta cobertura, os custos de demoli¢do de qualquer parte ndo danificada do
edificio seguro que tenha de ser levada a efeito, ainda que por determina¢io
legal ou lei reguladora da construcéo, reparacio ou manutencio de edificios.

QUEBRA OU QUEDA DE ANTENAS
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento de indemniza¢des pela quebra ou queda
acidental de antenas exteriores recetoras de imagem e som bem como dos
respetivos mastros e espias. Estdo igualmente abrangidos por esta cobertura
os danos sofridos por outros bens seguros danificados ou destruidos em
consequéncia da referida queda.

Exclusées Especificas

1.  Para além das exclusées previstas em D, ficam ainda excluidos do
ambito desta cobertura os danos ocorridos:

a. Nodecurso de opera¢cdes de montagem, desmontagem, reparacdo
e/ou manuten¢ao das antenas, respectivos mastros e espias;

b. Durante trabalhos de construcio, reparacio, limpeza ou transfor-
mag&o do imével.
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QUEBRA OU QUEDA DE PAINEIS SOLARES
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento de indemnizac¢des pela quebra ou queda
acidental de sistemas de aquecimento solar e respetivo equipamento. Estdo
igualmente abrangidos por esta cobertura os danos sofridos por outros bens
seguros danificados ou destruidos em consequéncia da referida queda.

Exclusées Especificas

1. Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do ambito
desta cobertura os danos ocorridos:

a. No decurso de operagdes de montagem, desmontagem, reparagio
e/ou manutencdo dos painéis solares, respetivas estruturas e
espias;

b.  Durante trabalhos de construcio, reparacdo, limpeza ou transfor-
magdo do imével.

PESQUISA DE AVARIAS
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante as despesas inerentes a pesquisa e reparagdo (no
interior do edificio ou fracdo seguros) de roturas, defeitos ou entupimentos na
rede interna de distribuicdo de aguas ou esgotos, incluindo os sistemas de
esgoto de dguas pluviais, desde que as referidas avarias tenham dado origem a
um sinistro garantido pela cobertura de Danos por Agua.

Exclusées Especificas

Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do ambito
desta cobertura os danos ocorridos ou provocados por falta de manutengio ou
conservagdo das redes de adgua e esgotos do edificio, apés a existéncia de
vestigios claros e inequivocos de que se encontram deteriorados ou danifica-
dos, constataveis nomeadamente por oxidagéo, infiltracdo ou manchas.

DANOS EM BENS DE EMPREGADOS OU COLABORADORES
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante os danos, resultantes diretamente de qualquer sinistro
garantido pelo presente contrato, sofridos pelos bens pertencentes a emprega-
dos ou colaboradores do Segurado e existentes no edificio identificado nas
Condicdes Particulares.

Exclusdes Especificas

1.  Salvo convencdo em contrario, excluem-se do &mbito desta Cobertura os
danos em:

a. Veiculos, atrelados, embarcagées, respetivos extras, componentes
e acessorios;
b.  Valores e titulos.
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DANOS EM BENS A GUARDA DE TERCEIROS
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante, os danos diretamente sofridos por bens perten-
centes ao Segurado, que se encontrem em poder de terceiros identifica-
dos nas Condi¢des Particulares, em consequéncia de um sinistro ndo
abrangido pela cobertura de Incéndio, Queda de Raio e Explosdo, quando
contratada para dar cumprimento a obrigagdo legal de segurar.

Se, no momento da ocorréncia de qualquer sinistro, vigorarem outros
contratos que garantam os mesmos bens, subscritos pelos terceiros
depositarios em data anterior a da subscricdo da presente Cobertura, esta
funcionara nos termos previstos na lei.

Salvo convencgdo expressa em contrdrio, ndo se consideram ao abrigo
desta extensdo de cobertura as mais-valias incorporadas pelos terceiros
nos bens seguros pelo presente contrato, enquanto os mesmos ndo
voltarem a posse plena do Segurado.

DANOS EM BENS DO SENHORIO
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante as despesas com a reparacdo do imével arrendado
ou substituicdo de bens moveis pertencentes ao senhorio, danificados
em consequéncia de um sinistro ndo abrangido pela cobertura de
Incéndio, Queda de Raio e Explosdo, quando contratada para dar cumpri-
mento a obrigagdo legal de segurar.

Se, no momento da ocorréncia de qualquer sinistro, vigorarem outros
contratos que garantam os mesmos bens, subscritos pelos terceiros
depositarios em data anterior a da subscricdo da presente Cobertura, esta
funcionara nos termos previstos na lei.

A indemnizacdo sé serd paga contra a apresentacdo de documentos
comprovativos das despesas efectuadas.

Esta garantia sé funcionara no caso de o senhorio ou o respectivo Segura-
dor ndo procederem as referidas reparagdes ou substitui¢des.

A garantia concedida ao abrigo desta cobertura ndo é cumulativa com a
concedida ao abrigo da cobertura "Quebra de Vidros, Espelhos, Letreiros
e Anuncios Luminosos.

DETERIORAGAO DE BENS REFRIGERADOS (POR AVARIA DE

MAQUINAS)
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento das indemnizagdes por danos
causados aos produtos existentes em camaras frigorificas, em
consequéncia de deterioracdo ou putrefacdo subita e imprevista causada
por:

A. Alteragdo de temperatura da cdmara, resultante de uma avaria do
frigorifico, devida a um defeito inerente ao mesmo;
B.  Fuga fortuita do refrigerante ou gas refrigerante.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusées previstas em D, estdo excluidos do ambito
desta cobertura: Qualquer perda ou dano em consequéncia de:

a. Actos dolosos ou negligentes do Tomador do Seguro ou do
Segurado e/ou seus empregados;
b. Falha do fornecimento de energia ou quebra de tensao.
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Perda ou dano do contetido das cimaras frigorificas quando:

a.  Nao existir nenhum contrato de manutencéo e assisténcia para as
mesmas;

b. As referidas cimaras tenham, a data do sinistro, mais de dez anos
de existéncia.

INFIDELIDADE DE EMPREGADOS
Ambito da Garantia

Ao abrigo desta cobertura, o Segurador obriga-se a indemnizar, as perdas
patrimoniais diretamente sofridas pelo Segurado em consequéncia de
abuso de confianca, burla, furto qualificado, roubo e infidelidade, cometi-
dos - com intencdo de obter para si ou para terceiro enriquecimento
ilegitimo - pelas pessoas ao seu servico e incluidas neste contrato, sobre
mercadorias e/ou valores e/ou titulos, conforme especificado nas
Condigdes Particulares. § UNICO - O conjunto
de actos permanentes, habituais ou continuados, praticados por uma
mesma pessoa ou conjunto de pessoas, constitui um soé sinistro, consid-
erando-se, para efeito da presente cobertura, como data do sinistro a
data em que o primeiro ato foi praticado.

Os factos referenciados no ponto 1. sé relevam para efeito da presente
cobertura:

a. Sempre que seja possivel determinar a culpabilidade de uma ou
mais pessoas ao servigo do Segurado;

b.  Apds a entrega das conclusdes de processo disciplinar movido pelo
Segurado na sequéncia do sinistro;

c.  Apos provada apresentacdo de queixa as autoridades competentes,
para efeito de procedimento criminal.

O pagamento da indemnizacdo ao abrigo desta Condicdo Especial so terd
lugar apds sentenca transitada em julgado.

Exclusées Especificas

Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do ambito

desta cobertura, as perdas directa ou indirectamente decorrentes de actos
praticados:

1.

Por pessoas ao servi¢o do Segurado que anteriormente a contratagio da
presente cobertura, ou a data da sua inclusio neste contrato:

a. Tenham cometido atos similares aos abrangidos pelo ambito desta
cobertura, quer ao servico do Segurado, quer ao servico de outra
entidade;

b. Tenham sido condenadas por furto, roubo, burla, infidelidade,
abuso de confianca ou outros atos criminais similares.

Por, ou com a cumplicidade de qualquer dos seguintes familiares do
Segurado ou do Tomador do Seguro:

a.  Cénjuge ou pessoa com quem coabitem em condi¢des analogas as
dos cénjuges;

b.  Parentes ou afins em linha reta e até ao 2.° grau da linha colateral;

c. Adotados, tutelados e curatelados.

Pelos sécios, gerentes ou administradores do Segurado ou do Tomador
do Seguro.

Ficam ainda excluidos, os danos consequentes de:

a. Actos ou omissdes praticados em data anterior a do inicio da
presente cobertura;

b.  Sinistros descobertos e/ou participados ao Segurador decorridos
mais de 6 meses apds a data em que comecgaram a ser, ou foram,
praticados;

c.  Actos de corrupgdo praticados pelas pessoas ao servico do Segura-
do, isoladamente ou em conluio com outros empregados ou
terceiros;

d. Fraude informdtica de um modo geral, abrangendo nomeada-
mente:

. Falsificacdo de dados;
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. Furto, burla ou infidelidade apoiada por ordenador;

. Estruturacio incorreta de programas informaticos;

. Utilizacdo incorreta ou incompleta de dados;

. Cépia de ficheiros ou de programas;

. Furto ou roubo de servicos ou de informacao técnica e comercial;
. Sabotagem;

a. Actos ou omissées ndo dolosos praticados pelas pessoas ao
servico do Segurado, nomeadamente por negligéncia, impericia,
erros e distracées;

b. Actos ou omissGes cobertos pelo presente contrato, cujas
consequéncias se traduzam em lucros cessantes ou outros danos
consequenciais, em perdas de beneficios ou interesses, na
diminui¢do do volume de negécios, ou em outros similares.

ROUBO DE VALORES EM CAIXA
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento dos danos decorrentes de furto ou roubo
de dinheiro, cheques ou outros titulos de pagamento, quando se encontrem
guarda- dos em caixas registadoras, desde que o sinistro ocorra durante o
periodo normal de funcionamento do estabelecimento ou durante o seu
encerramento para refeicdes.

ROUBO DE VALORES EM COFRE
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento dos danos decorrentes de furto ou roubo
de dinheiro, cheques ou outros titulos de pagamento, quando se encontrem
guarda- dos em cofres fixos as paredes e/ou ao chdo ou com peso superior a
150 Kg.

ROUBO DE VALORES EM TRANSITO
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o furto ou roubo de dinheiro, cheques ou outros titulos
de pagamento, quando transportados para a agéncia bancaria mais préxima do
local de risco em que o Segurado tenha conta, pelo Segurado, seus sécios ou
empregados.

Exclusdes Especificas

1. Para além das exclusdes constantes em D, ficam ainda expressamente
excluidos do ambito desta cobertura, os danos ocorridos ou provocados
quando:

a. O transporte de valores seja efetuado por pessoas com menos de
18 ou mais de 65 anos de idade;

b. As pessoas encarregues do transporte de valores facilitem ou
provoquem o sinistro;

c.  Os sinistros sejam ocasionados por negligéncia, imprudéncia ou
embriaguez das pessoas que efetuam o transporte de valores;

d. O movimento dos valores nio seja objecto de registo contabilisti-
co.

DERRAME ACIDENTAL DE PRODUTOS ARMAZENADOS
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante a perda dos produtos armazenados em cubas, tanques
e outros depdsitos fixos e respectivas condutas que deles facam parte
integrante, causada por derrame proveniente de ruturas acontecidas subita e
fortuitamente.
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Exclusdes Especificas

1. Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do
ambito desta cobertura os prejuizos causados por:

a. Cataclismos da natureza e inundagdes;

b. Explosdes de qualquer natureza;

c. Derrame proveniente de defeitos de fabrico do equipamento, ou
por terem sido deixadas abertas ou mal fechadas torneiras,
vélvulas ou outros dispositivos de seguranca e por mau calafeta-
mento das portinholas;

d. Mau estado ou deficiente conservacio dos equipamentos;

e. Quebras provenientes de evaporagdo ou absorcdo, ou as perdas
consideradas normais para cada tipo de produto;

f. Derrame de produtos engarrafados;

g. Derrame de materiais em estado de fusio.

DANOS EM CANALIZA(;f)ES E INSTALACGES SUBTERRANEAS
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante os danos acidentais, causados a canalizagdes subter-
rdneas de dgua ou gds, esgotos ou cabos elétricos, nas derivacdes que vao
desde a respetiva rede geral de abastecimento publico até ao edificio seguro,
em consequéncia direta de qualquer sinistro coberto pelo presente contrato,
desde que a responsabilidade, pela correspondente reparacéo, seja do Segura-
do.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do ambito
desta cobertura, os danos devidos a notéria falta de manutencio ou
conservacdo, bem como os decorrentes de deterioracdo ou desgaste normais
devidos a continuacdo de uso, desde que, previamente a ocorréncia de tais
danos, existam vestigios inequivocos de que as canalizagées ou instalacées ja
se encontravam deterioradas, nomeadamente pela ocorréncia de danos
anteriores, sem que se tenha procedido a sua completa reparagdo ou substitu-
icdo.

Salvo convencdo em contrario nas Condicdes Particulares, consideram-se
igualmente excluidos os danos que se verifiquem durante a ocorréncia de
fenémenos sismicos ou no decurso das 72 horas seguintes a sua ultima
manifestacdo.

PERDA DE RENDAS
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento ao Segurado, na sua qualidade de
senhorio, do valor mensal das rendas que o imével seguro deixar de lhe propor-
cionar, por ndo poder ser ocupado, total ou parcialmente, em virtude da
ocorréncia de um sinistro coberto por esta apdlice.

Esta cobertura considera-se valida durante o periodo de obras necessarias para
areposicdo do imével seguro, no estado anterior ao do sinistro, até ao maximo
de 12 meses, ndo podendo, em caso algum, ultrapassar os valores anterior-
mente estipulados.

HONORARIOS DE TECNICOS
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante ao Segurado o pagamento dos honorarios comprovada-
mente pagos a arquitetos, engenheiros, consultores ou outros técnicos,
relativa- mente a trabalhos ou servicos indispensdveis a reposicdo ou reparacdo
dos bens seguros danificados em consequéncia de sinistro garantido pelo
presente contra- to, salvo se abrangido pela cobertura obrigatdria de incéndio.

Exclusées Especificas

Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do ambito
desta cobertura, os honorarios relativos a trabalhos ou servicos destinados a
preparar ou fundamentar reclamagdes e/ou estimativas de perdas.
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PRIVA(;AO TEMPORARIA DE USO DO LOCAL ARRENDADO
OU OCUPADO
Ambito da Garantia

1. Em consequéncia de um sinistro ndo abrangido pela cobertura de

Incéndio, Queda de Raio e Explosdo, quando contratada para dar cumpri-
mento a obrigacdo legal de segurar, esta cobertura garante o pagamento
das despesas em que o Segurado tiver de razoavelmente incorrer com o
transporte dos objetos seguros ndo destruidos e respetivo armazena-
mento e/ou com o exercicio provisério da sua atividade noutro local em
virtude de privacdo tempordaria do uso do local de risco.

2. A indemnizacdo decorrente desta cobertura ficard subordinada ao

periodo de indemnizagdo, considerando-se como tal
indispensavel a reinstalagdo do Segurado no local onde se verificou o
sinistro, no maximo de 6 meses.

o periodo

3. A indemnizagdo sera paga contra a apresentagdo de documentos

comprovativos das despesas efetuadas, apés deducdo dos encargos a
que o Segurado estaria sujeito se o sinistro ndo tivesse ocorrido e que,
entretanto, deixou de suportar.

4.  Os bens seguros que tenham sido transferidos para outro local de risco,

ao abrigo desta cobertura, continuam garantidos nas mesmas condi¢des
desta apdlice, sem prejuizo de eventual retificacdo do prémio, em confor-
midade com as caracteristicas do novo local de risco.

AVARIA DE MAQUINAS (INCLUINDO EQUIPAMENTO
ELETRONICO)
Ambito da Garantia

1. Esta cobertura garante a reparagdo ou reposi¢do das maquinas, que

pertencam ou estejam a responsabilidade do Tomador do Seguro ou do
Segurado, se for pessoa diferente, quando estas sejam danificadas ou
destruidas subita e imprevistamente por:

a.  Erros de manobra, impericia ou negligéncia do Tomador do Seguro
ou do Segurado ou de pessoa ao seu servigo;

b. Efeitos diretos de corrente elétrica, sobretensio e sobreinten-
sidade, curto-circuito, formacdo de arcos e todos os outros
fendmenos elétricos, estando compreendidos os efeitos da eletrici-
dade atmosférica;

c.  Falta de agua em caldeiras ou recipientes que dela necessitem para
o funcionamento normal;

d. Vibragdes, maus ajustamentos ou desprendimentos de pecas,
cargas anormais, fadiga molecular, acdo de forca centrifuga,
velocidade excessiva, lubrificacdo defeituosa, gripagem, choque
hidraulico, aquecimento excessivo, falha ou defeito dos instrumen-
tos de protecdo, medida ou regulacdo;

e. Queda, choque, colisdo ou introdugdo de corpos estranhos nos
bens seguros;

f. Falhas ou defeitos de projeto, dos materiais, de fabrico ou de
montagem.

2.  Estagarantia s6 vigorara a partir do momento em que os bens seguros se

encontrem em condi¢des de funcionamento.

Consideram-se em condi¢des de funcionamento apds os testes e ensaios
no fim da montagem, mesmo que permanecam parados, e ainda durante
a desmontagem para fins de limpeza, inspecdo ou reparacdo, bem como
no decorrer destas operagdes e consequente remontagem.
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RECONSTITUICAO DE JARDINS, INSTLA(;GES DE LAZER,
MUROS E CAMINHOS
Ambito da Garantia

1.  Esta cobertura garante, até ao limite do capital subscrito para esta
cobertura e independentemente do capital em risco, os danos sofridos
pelos bens a seguir identificados e descritos nas Condicées Particulares,
em consequéncia direta dos riscos, salvo se abrangidos pela cobertura
obrigatéria de incéndio, garanti- dos para o edificio seguro pelo presente
contrato:

a. Jardins circundantes do edificio seguro, incluindo plantas, relva e
sistema de rega;

b.  Campos de jogos e outras instala¢des recreativas;

c.  Caminhos e outras superficies asfaltadas, ladrilhadas ou empedra-
das;

d.  Vedagdes e muros circundantes dos bens anteriormente referidos;
Muros de delimitagdo e/ou separagdo da propriedade e respetivos
portdes, que ndo constituam parte integrante do edificio seguro;

f. Muros de contencéo de terras, existentes na propriedade onde se
encontra o edificio seguro;

g. Candeeiros, mastros e outros elementos fixos similares.

Exclusdes Especificas

1. Para além das exclusdes previstas em D, ficam ainda excluidos do &mbito
desta cobertura, os danos devidos a:

a. Rebentamento e/ou deficiente funcionamento do sistema de rega,
respetivos acessérios e elementos de controlo;

b.  Falta de manutencdo ou conservagdo, bem como os decorrentes de
deterioracdo ou desgaste normais devidos a continuacio de uso.

2. No cémputo da indemnizacdo apenas sera tomado em considera¢ido o
custo efetivamente despendido pelo Segurado para reconstruir os bens
sinistrados, no prazo de 6 meses contados a partir da data do sinistro,
respeitadas as suas caracteristicas anteriores. A indemnizagdo sera
liquidada a medida que o Segurado comprove as despesas efetuadas.

COMBUSTAO ESPONTANEA
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante as perdas ou danos que sofram os produtos seguros,
identificados nas Condicdes Particulares, em consequéncia de combustao
espontanea, ndo seguida de incéndio.

Exclusées Especificas

Para além das exclusdes previstas na Clausula 5.2, ficam ainda excluidos do
ambito desta cobertura, os prejuizos causados por formas de armazenamento
consideradas tecnicamente incorretas e que, de antemio, sejam do conheci-
mento do Segurado que geram combustao espontanea.

RESPONSARBILIDADE CIVIL POR INTOXICA(;AO ALIMENTAR
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante o pagamento da responsabilidade civil extracontratual
imputavel ao Segurado por danos causados por intoxicagdo alimentar provoca-
da por bebidas e/ou alimentos preparados e/ou fornecidos pelo Segurado,
desde que a intoxicagdo seja clinicamente comprovada e desde que a manifes-
tacdo dos danos ndo ocorra para além de 72 horas apés o consumo dos
referidos alimentos.

Exclusdes Especificas

1.  Paraalém das exclusdes previstas na Clausula 5.2 e das alineas a) a u) das
Exclusées especificas da cobertura de Responsabilidade Civil Extracon-
tratual, da Cobertura Base, ficam excluidos do ambito da presente
cobertura, os danos:

a.  Causados por alergias alimentares;
b.  Causados por deficientes condi¢des higieno-sanitarias na confecdo
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ENCARGOS PERMANENTES
Ambito da Garantia

A excecio de sinistro abrangido pela cobertura de Incéndio, Queda de
Raio e Explosdo, quando contratada para dar cumprimento a obrigagdo
legal de segurar, esta cobertura garante o pagamento dos encargos
permanentes que o Segurado tenha de continuar a suportar durante a
paralisagdo do seu negdcio, em consequéncia da ocorréncia de um
sinistro coberto pela cobertura base do presente contrato ou pela
cobertura facultativa de Fendmenos Sismicos quando contratada.

Para efeito da presente Cobertura consideram-se encargos permanentes
os Custos Fixos, fiscalmente aceites e relacionados com a actividade
operacional da empresa, que ndo variam em funcédo directa do Volume de
Negdcios da Empresa e que, consequentemente, a Empresa terd que
continuar a suportar depois de um sinistro que provoque a interrup¢do ou
reducdo da actividade da mesma.

Ao Segurado incumbe definir, claramente, quais os encargos perma-
nentes que deseja que fiquem seguros, entendendo-se que, se o ndo fizer
previamente a ocorréncia de um sinistro, o valor seguro corresponde a
totalidade dos encargos permanentes.

O valor a segurar, independentemente do periodo de indemnizagdo
escolhido, tera de corresponder ao total anual dos encargos permanentes
seguros.

O periodo de indemnizagéo fixado inicia-se na data do sinistro e durara,
ininterruptamente, pelo tempo necessario para o restabelecimento das
condi¢des normais de exploragéo, até ao limite maximo estabelecido nas
Condicdes Particulares da apdlice.

O Segurado obriga-se a facultar ao Segurador os livros de contabilidade
bem como quaisquer outros documentos que permitam determinar os
prejuizos efectivamente sofridos.

Se, por qualquer motivo, ndo houver lugar a reconstrugdo, quer por
interesse do Segurado, quer por imposicdo legal, ndo havera, também,
lugar ao pagamento de qualquer indemnizacdo ao abrigo da presente
cobertura, salvo se o Segurado ocupar outro local, com a mesma
actividade, em tempo razoavel e comparavel com o que seria de admitir
para a reconstrucao do local sinistrado.

A garantia concedida por esta cobertura ndo é cumulativa com outra(s)
concedida(s) através de seguros de perdas de lucros, com esta ou outra
designacdo, pelo que, existindo seguros anteriormente celebrados, esta
garantia s6 funcionard para além dos montantes cobertos por esses
seguros.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusées previstas em D, ndo ficam garantidos, em caso
algum, mesmo que se tenha verificado a ocorréncia de qualquer risco
garantido pela apdlice, as perdas, danos ou responsabilidades, custos e
despesas de qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por,
ou resultantes de, ou em conexido com:

Os danos materiais de qualquer espécie;
As perdas consequentes da destruicdo ou desaparecimento, extravio,

furto ou roubo de dinheiro, em moedas ou notas, de titulos de crédito ou
outros bens de idéntica natureza, mesmo que ocorrido durante ou

consecutivamente a verificacdo de qualquer risco coberto pelo contrato;

Prejuizos causados por quaisquer dos riscos cobertos durante a
paralisa¢do voluntaria ou forcada da actividade da Empresa, cessa¢io do
negécio ou liquidacdo judicial, com excecdo da paralisacdo normal do
trabalho aos domingos e feriados, durante o descanso noturno e durante
o periodo de encerramento para férias do pessoal em conjunto;
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1.

12.

Os prejuizos causados em consequéncia de demoras ou impossibilidade
imputaveis ao Segurado na reparacio ou reposicdo dos bens danificados
ou destruidos em relagdo ao prazo necessario e razoavel para levar a
cabo a dita reparacdo ou reposicdo em condicées normais de operacion-
alidade, e ainda pelo facto de o Segurado ndo poder mandar executar as
reparagdes ou substituicdes dos bens danificados, por insuficiéncia da
Apolice de Danos Materiais Diretos e/ou por insuficiéncia de meios
préprios para o efeito, a data em que essas reparagdes ou substituicdes
seriam possiveis;

Os prejuizos causados em consequéncia de depreciagdo ou deterioragcdo
de produtos, mercadorias e matérias primas, perdas de mercado,
demora ou atraso nos servicos, incluindo a impossibilidade de levar a
cabo operagdes comerciais e suboperacionalidade laboral deliberada;
As multas, coimas, penalidades ou outras san¢des de qualquer natureza,
impostas ao Segurado em virtude do incumprimento ou cumprimento
defeituoso de disposices legais;

Os prejuizos, incluindo sangcées e/ou penalidades de qualquer natureza,
causados ao Segurado em consequéncia do incumprimento ou cumpri-
mento defeituoso de disposi¢des contratuais;

Os danos morais e o valor estimativo dos bens;

Danos consequenciais provenientes de extravio, furto ou roubo;
Apreensdo ou destruicio por ordem de autoridades alfandegarias,
confiscacdo, comando, requisi¢do, nacionaliza¢cdo ou danos produzidos
nos bens seguros por ordem do Governo, «de jure» ou «de facto», ou por
ordem de qualquer autoridade instituida civil ou militar.

§ Unico: Fica estabelecido que as responsabilidades do Segurador, ao
abrigo desta cobertura, estdo sempre sujeitas as exclusdes, limita¢des e
restricdes aplicaveis as coberturas de danos materiais do presente
contrato.

PERDAS DE EXPLORACAO
Ambito da Garantia

Esta cobertura garante os prejuizos sofridos pelo Segurado durante o
periodo de indemnizagdo constante nas Condicdes Particulares,
resultantes da interrupg@o ou reducéo da atividade segura exercida pela
Empresa, no local ou locais de risco designado(s), ocorrida no periodo de
vigéncia do contrato, desde que, tal interrupcdo ou interferéncia seja
consequéncia dirceta de uma perda ou dano material sofrido, durante
esse mesmo periodo, pelos bens seguros utilizados pelo Segurado para
efeitos da actividade segura e que estejam garantidos pela cobertura base
do presente contrato ou pela cobertura facultativa de Fendmenos
Sismicos quando contratada.

A garantia concedida por esta cobertura ndo é cumulativa com outra(s)
concedida(s) através de seguros de perda de lucros, com esta ou outra
designagdo, pelo que, existindo seguros anteriormente celebrados, esta
garantia sé funcionard para além dos montantes cobertos por esses
seguros.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusées previstas em D, ndo ficam garantidos, em caso
algum, mesmo que se tenha verificado a ocorréncia de qualquer risco
garantido pela apélice, as perdas, danos ou responsabilidades, custos e
despesas de qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por,
ou resultantes de, ou em conexio com:

Os danos materiais de qualquer espécie;

As perdas consequentes da destruicio ou desaparecimento, extravio,
furto ou roubo de dinheiro, em moedas ou notas, de titulos de crédito ou
outros bens de idéntica natureza, mesmo que ocorrido durante ou
consecutivamente a verificacio de qualquer risco coberto pelo contrato;

Prejuizos causados por quaisquer dos riscos cobertos durante a
paralisacdo voluntaria ou forcada da atividade da Empresa, cessacdo do
negécio ou liquidacdo judicial, com excec¢do da paralisacdo normal do
trabalho aos domingos e feriados, durante o descanso noturno e durante
o periodo de encerramento para férias do pessoal em conjunto;
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Os prejuizos causados em consequéncia de demoras ou impossibilidade
imputaveis ao Segurado na reparacio ou reposicio dos bens danificados
ou destruidos em relacdo ao prazo necessario e razoavel para levar a
cabo a dita reparagdo ou reposicdo em condi¢des normais de operacion-
alidade, e ainda pelo facto de o Segurado nio poder mandar executar as
reparacdes ou substituicdes dos bens danificados, por insuficiéncia da
Apdlice de Danos Materiais Diretos e/ou por insuficiéncia de meios
proprios para o efeito, a data em que essas reparagées ou substituicdes
seriam possiveis;

Os prejuizos causados em consequéncia de depreciacdo ou deterioracdo
de produtos, mercadorias e matérias primas, perdas de mercado,
demora ou atraso nos servicos, incluindo a impossibilidade de levar a
cabo opera¢des comerciais e suboperacionalidade laboral deliberada;
As multas, coimas, penalidades ou outras san¢ées de qualquer natureza,
impostas ao Segurado em virtude do incumprimento ou cumprimento
defeituoso de disposicdes legais;

Os prejuizos, incluindo san¢des e/ou penalidades de qualquer natureza,
causados ao Segurado em consequéncia do incumprimento ou cumpri-
mento defeituoso de disposicées contratuais;

Os danos morais e o valor estimativo dos bens;

Danos consequenciais provenientes de extravio, furto ou roubo;
Apreensdo ou destruicio por ordem de autoridades alfandegarias,
confiscacdo, comando, requisicdo, nacionalizacdo ou danos produzidos
nos bens seguros por ordem do Governo, «de jure» ou «de facto», ou
por ordem de qualquer autoridade instituida civil ou militar.

§ Unico: Fica estabelecido que as responsabilidades do Segurador, ao
abrigo desta cobertura, estio sempre sujeitas as exclusdes, limitagées e
restricdes aplicaveis as coberturas de danos materiais do presente
contrato.

ASSISTENCIA AO NEGOCIO
Ambito da Garantia

Em caso de sinistro, ocorrido no local de risco identificado nas Condicdes

Particulares, o Servico de Assisténcia, quando solicitado, assegurard nos

termos, condi¢des e limites fixados, o seguinte:

GARANTIAS PRINCIPAIS

Reparagdes Urgentes

Vigilancia

Reinstalagdo proviséria

Aconselhamento Juridico em caso de Roubo

v wnN =

Transmissdo de mensagens urgentes

SERVICOS ADICIONAIS

O Servico de Assisténcia, quando solicitado assegura, ainda:

Perda ou roubo de chaves

Informag&o e Envio de Profissionais
Técnicos de Seguranga

Informag&o ou chamada de outros servicos

Vs W

N&o sdo garantidos, em caso algum, o custo das deslocacdes e
servigos prestados por este grupo de profissionais.

EXCLUSOES

Para além das Exclusdes previstas em D, e em cada uma das coberturas
contratadas previstas, ficam ainda excluidas desta cobertura as
prestacdes que nio tenham sido solicitadas ao Servigo de Assisténcia e
que ndo tenham sido efetuadas com o seu acordo, salvo nos casos de
forca maior ou de impossibilidade material demonstrada.

Fica igualmente excluida a Responsabilidade Civil Profissional de
qualquer dos profissionais contratados ao abrigo desta cobertura
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F-

10.

11.

DECLARACAO INICIAL DO RISCO E RESPECTIVO AGRAVA-
MENTO

O Tomador do Seguro ou o Segurado estd obrigado, antes da celebracdo
do contrato, a declarar com exatidao todas as circunstancias que conheca
e razoavelmente deva ter por significativas para a apreciacdo do risco pelo
Segurador.

O disposto no numero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias
cuja mencdo ndo seja solicitada em questionério eventualmente fornecido
pela Seguradora para o efeito.

A Seguradora que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do
Tomador do Seguro ou do Segurado com o propdsito de obter uma
vantagem, ndo pode prevalecer-se:

a. Da omissdo de resposta a pergunta do questionario;

b.  De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado
genéricos;

c. De incoeréncia ou contradicio evidente nas respostas ao
questionario;

d. De facto que o seu representante, aquando da celebragdo do contra-
to, saiba ser inexato ou, tendo sido omitido, conhega;

e.  De circunstancias conhecidas do Segurador, em especial quando sdo

publicas e notdrias.

A Seguradora, antes da celebracdo do contrato, deve esclarecer o eventu-
al Tomador do Seguro ou o Segurado acerca do dever referido no n.2 1,
bem como do regime do seu incumprimento, sob pena de incorrer em
responsabilidade civil, nos termos gerais.

Em caso de incumprimento doloso do dever referido nos niumeros
anteriores, o contrato é anulavel mediante declaracdo enviada pelo
Segurador ao Tomador do Seguro.

N&o tendo ocorrido sinistro, a declaracdo referida no nimero anterior
deve ser enviada no prazo de trés meses a contar do conhecimento
daquele incumprimento.

A Seguradora ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter
tido conhecimento do incumprimento doloso referido no n.2 1 ou no
decurso do prazo previsto no nimero anterior, seguindo-se o regime geral
da anulabilidade.

A Seguradora tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido
no n.2 6, salvo se tiver concorrido dolo ou negligéncia grosseira do Segura-
dor ou do seu representante.

Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com o propdsito
de obter uma vantagem, o prémio é devido até ao termo do contrato.

Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido nos
primeiros nimeros do presente ponto, a Seguradora pode, mediante
declaragdo a enviar ao Tomador do Seguro, no prazo de trés meses a
contar do seu conhecimento:

a.  Propor uma alteracdo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a
14 dias, para o envio da aceitagdo ou, caso a admita, da contrap-
roposta;

b.  Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra
contratos para a cobertura de riscos relacionados com o facto
omitido ou declarado inexatamente.

O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaracdo de
cessagdo ou 20 dias apds a rececdo pelo Tomador do Seguro da proposta
de alteracdo, caso este nada responda ou a rejeite.
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No caso referido no niimero anterior, o prémio é devolvido pro rata
temporis atendendo a cobertura havida.

Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja
verificacdo ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativa-
mente ao qual tenha havido omissdes ou inexatidées negligentes:

a. A Seguradora cobre o sinistro na proporcdo da diferenca entre o
prémio pago e o prémio que seria devido, caso, aquando da
celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto omitido ou
declarado inexatamente;

b.  ASeguradora, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o
contrato se tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexata-
mente, ndo cobre o sinistro e fica apenas vinculado a devolucdo do
prémio.

O Tomador do Seguro ou o Segurado tem o dever de, durante a execucdo
do contrato, no prazo de 14 dias a contar do conhecimento do facto,
comunicar a Seguradora todas as circunstancias que agravem o risco,
desde que estas, caso fossem conhecidas pelo Segurador aquando da
celebragdo do contrato, tivessem podido influir na decisdo de contratar
ou nas condic¢des do contrato.

No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, a Seguradora pode:

A. Apresentar ao Tomador do Seguro proposta de modificacdo do
contrato, que este deve aceitar ou recusar em igual prazo, findo o
qual se entende aprovada a modificacdo proposta;

B. Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes
desse agravamento do risco.

A resolugdo produz efeitos decorridos que sejam 15 dias sobre a data da
sua comunicacao.

G - PREMIO

Salvo convengdo em contrario, o prémio inicial, ou a primeira fracdo deste,
é devido na data da celebragdo do contrato.

As fracgbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades
subsequentes e as sucessivas fraccdes deste sdo devidos nas datas
estabelecidas no contrato.

A parte do prémio de montante variavel relativa a acerto do valor e,
quando seja o caso, a parte do prémio correspondente a alteracdes ao
contrato sdo devidas nas datas indicadas nos respetivos avisos.

Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito o Tomador
do Seguro do montante a pagar, assim como da forma e do lugar de
pagamento, com uma antecedéncia minima de 30 dias em relacdo a data
em que se vence o prémio, ou frac¢des deste.

Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de
pagamento do prémio ou de sua fracgdo.

Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do
prémio em frac¢des de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em
cuja documentagdo contratual se indiquem as datas de vencimento das
sucessivas fraccdes do prémio e os respetivos valores a pagar, bem como
as consequéncias do seu ndo pagamento, a Seguradora pode optar por
ndo enviar o aviso referido no n.2 4, cabendo-lhe, nesse caso, a prova da
emissdo, da aceitacdo e do envio ao Tomador do Seguro da documen-
tacdo contratual referida neste numero.
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A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracdo deste, na
data do vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a
partir da data da sua celebragéo.

A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da
primeira fracdo deste, na data do vencimento, impede a prorrogacdo do
contrato.

A falta de pagamento determina a resolucdo automatica do contrato na
data do vencimento de:

a.  Umafraccdo do prémio no decurso de uma anuidade;
b.  Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato
fundada num agravamento superveniente do risco.

O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional
resultante de uma modificacdo contratual determina a ineficacia da
alteracdo, subsistindo o contrato com o ambito e nas condicdes que
vigoravam antes da pretendida modificacdo, a menos que a subsisténcia
do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido na
data do vencimento do prémio ndo pago.

Existindo terceiro interessado, titular de direitos ressalvados no contrato,
é-lhe conferido o direito de proceder ao pagamento do prémio ja vencido,
desde que esse pagamento seja efetuado num periodo ndo superior a 30
dias subsequentes a data de vencimento.

O pagamento do prémio ao abrigo do disposto no numero anterior
determina a reposi¢do em vigor do contrato, implicando a cobertura do
risco entre a data do vencimento e a data do pagamento do prémio.

O Segurador nédo cobre o sinistro, de que o beneficiario tivesse conheci-
mento, ocorrido entre a data do vencimento e a data do pagamento do
prémio.

N&o havendo alteracdo no risco, qualquer alteracdo do prémio aplicavel
ao contrato apenas pode efetuar-se no vencimento anual seguinte.

G - DURACAO, RENOVACAO E CESSACAO DO CONTRATO

A cobertura dos riscos tem inicio as zero horas da data indicada nas
Condicdes Particulares.

O fixado no nimero anterior é igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do
contrato, caso distinto do inicio da cobertura dos riscos.

O contrato indica, nas Condic¢des Particulares, a sua duracdo, podendo
ser por um periodo certo e determinado (seguro temporario) ou por um
ano prorrogavel por novos periodos de um ano.

Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo.

A prorrogacdo prevista no n.2 1 ndo se efectua se qualquer das partes
denunciar o contrato com 30 dias de antecedéncia minima em relagdo a
data da prorrogacdo, ou se o Tomador do Seguro ndo proceder ao
pagamento do prémio.

O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa
causa, mediante correio registado.

A Seguradora pode invocar a ocorréncia de uma sucessao de sinistros na
anuidade como causa relevante para o efeito previsto no numero
anterior.

O montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de
cessacdo antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao
periodo de tempo que decorreria da data da cessagdo da cobertura até ao
vencimento do contrato, salvo convencao de célculo diverso pelas partes
em funcdo de razdo atendivel, como seja a garantia de separacdo técnica
entre a tarifacdo dos seguros anuais e a dos sequros tempordarios.
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9. Aresolugdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que
seja eficaz.

10. Sempre que o Tomador do Seguro ndo coincida com o Segurado, o
Segurador deve avisar o Segurado da resolugdo do contrato logo que
possivel, no maximo até 20 dias apds a ndo renovacdo ou a resolucdo.

11.  Aresolucdo produz efeitos decorridos que sejam 15 dias sobre a data da
sua comunicagdo.

H - RECLAMACOES

A Seguradora dispde de uma unidade organica especifica para receber, analisar
e dar resposta as reclamagdes efectuadas, sem prejuizo de poder ser requerida
aintervencdo do ISSM - Instituto de Supervisdo de Seguros de Mocambique, ou
recorrer aos Tribunais.

Ainformagcao geral relativa a gestdo de reclamagdes encontra-se disponivel em
www.fidelidadeimpar.co.mz.

I- AUTORIDADE DE SUPERVISAO

ISSM - Instituto de Supervisdo de Seguros de Mogcambique.

J - LEI APLICAVEL

A Seguradora propde a aplicagdo da lei mocambicana ao contrato. As partes
podem, no entanto, acordar expressamente aplicar lei diferente da lei mogam-
bicana, desde que motivadas por um interesse sério e a lei escolhida esteja em
conexdo com algum dos elementos do contrato.
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